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Bilag 1: Desk research

Formalet med at lave desk researchen er, at bidrage til at give indblik i de enkelte landes lovgivning pa
dagtilbudsomradet og de respektive landes kvalitetsdagsorden, samt opbygning af dagtilbudsomradet
strukturelt i de enkelte lande. Denne viden vil bidrage til at give en forstaelse af, hvordan paedagogisk kva-
litet forstas i de respektive nordiske lande og skabe et solidt fundament for projektet i sin helhed.

Dette notat opsamler pointerne fra desk researchen lavet pa tvaers af Danmark, Norge, Sverige, Island og
Finland. Hvert land har brugt op til 5 timer pa at undersgge de tre omrader: lovgivning, struktur og kvali-
tetsdagsordenen. Vi har behandlet de indkomne resultater ved at have kondenseret data (hive essensen
ud) og set efter forskelle og ligheder mellem landene. Herunder finder | en opsamling af forskelle og lighe-
der pa de forskellige omrader. Undervejs er ogsa noteret landenes seeregenheder (under forskelle) for at
bibeholde et detaljeret indblik. Notatet er lavet ud fra de data vi har haft til radighed. Der er enkelte omra-
der, hvor vi ikke har faet svar fra enkelte lande. | det omfang vores tidsramme har tilladt det har vi sggt
ekstra information for enkelte lande — f.eks. har vi fundet formalsparagrafferne frem for et par lande, hvor
der ikke var angivet ret meget information. Men den tidsmaessige ramme har kun tilladt denne fremgangs-
made for enkelte steder. Desk researchen bygger derfor pa den til radighedvaerende information, og kan
nogle steder vaere mangelfuld af den arsag. Her bidrager projektgruppens kvalificering til at gge blinde
pletter mm.

Desuden findes et bilag ‘desk research for alle lande’ som | kan orientere jer |, hvis | har interesse herfor.

Kontakt hermed dcum@dcum.dk.

Forskelle og ligheder fundet i desk researchen

Tema Ligheder Forskelle

Lovgivning

Love om dag- Private og offentlige dagtilbud er lovgiv- De respektive lande har hver deres egen
tilbud ningsmaessigt underlagt samme lovgiv- = lovgivning pa omradet.

ning i de respektive lande
Danmark
- Dagtilbudsloven, herunder den styrkede
paedagogiske lzereplan

& oo FOBUSY
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Formalet med P3 tveers af landene gar nogle formal
lovgivning igen i formalsparagrafferne. Det handler

jeevnfgr for- om:

malsparagraf-

fen
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Laering og udvikling gar igen
som fokusomrade i alle lande,
men der synes at veere lagt
seerligt steerkt vaegt pa leere-di-
mensionen i Sverige.

Vardier gar igen som et vigtigt
fokus hos Norge, Island, Sve-
rige, Finland men ikke hos Dan-
mark.

| den danske, Islandske, Finske
og norske formalsparagraf gar
et steerkt fokus igen pa trivsel,
mens der ikke laegges seerlig
vaegt herpa i Sveriges formals-
paragraf.

Norge

- Lov om barnehager med forskrifter og
henvisninger til andre saerlover som eks.
Lov om barnevern, brannvernslov mm.

- Rammeplan for barnehagens innhold og
oppgaver. Fra 1. august 2017

-Miljgrettet helsevern for barnehager og
skoler

- Arbeidsmiljgloven

Sverige

-Skollagen och férordningar
-Barnkonventionen som svensk lag
-Arbetsmiljolagen

-Laroplan fér férskolan - LPF@18
-Allménna rad om maluppfyllelse i forsko-
lan

Island
-90/2008: Log um leikskéla | Log | Alpingi
(althingi.is)

Barnasattmali Sameinudu Pjédanna (bar-

-regel om arbejdsmiljg indenfor bgrnehave
(655/2009 — Reglugerd um starfsum-
hverfi leikskéla. (island.is))

Finland

-Lagen om smabarnspedagogik
-Statsradets forordning om smabarnspeda-
gogik(ikke for private)

Hvert lands lov har forskellige formal og
bruger forskellige begreber i formalspara-
graffen. Nggleord i de forskellige landes
formal i loven:

Danmark:

- fremme trivsel, udvikling og laering samt
dannelse

- give familier fleksibilitet i valg mellem of-
fentlig og private aktgrer

- forebygge negativ social arv og eksklusion
- skabe sammenhaeng og kontinuitet mel-
lem tilbuddene

- i samarbejde med foraeldrene give bgrn
omsorg og bidrage til en god og tryg op-
vaekst

- bgrnene skal have et godt fysiske, sesteti-
ske og psykiske bgrnemiljg som fremmer
deres trivsel, sundhed, udvikling og lzering

FOBUY
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| dansk, Islandsk og Norsk for-
malsparagraf er der ogsa fokus
pa omsorg samt tryg barndom.
| Danmark og Norges formals-
paragraf er der fokus pa
helse/sundhed.

Norge, Island og Sverige har et
steerkere fokus pa demokrati,
dannelse og mangfoldighed,
mens det fylder mindre i dans-
klovgivning hvor fokus i stedet
er pa at undga eksklusion og
bryde med negativ socialarv.
Ligestilling er et staerkt fokus i
formalet i Sverige og Finland.
Samarbejde med forzeldre
naevnes i formalsparagraffen i
Danmark, Island, Finland.
Godt, sikkert og sundt miljg ita-
leseettes i fglgende landes lov-
givning: Danmark, Island, Fin-
land.

Norge

- Give bgrnene et godt bgrnehavetilbud ud
fra et faelles vaerdigrundlag, omsorg, leg,
leering og dannelse

- livsmestring, helse(sundhed), bezeredyg-
tighed, ligevaerd, mangfoldighed og demo-
krati

-formalet er at tage vare pa den gode barn-
dom her og nu og ruste bgrn til fremtidens
krav og behov

Sverige

- skollagen regulerer bgrnenes rettigheder
og pligter.

- undervisningslagen fastslar at formalet er
at sikre at bgrn tilegner sig viden og veer-
dier.

- Dagtilbuddet skal fremme alle bgrns ud-
vikling og lzering.

- Derudover fokus pa respekt for menne-
skerettigheder, demokratiske vezerdier, li-
geveerd og ligebehandling og individuel fri-
hed og bgrnerettigheder til deltagelse

Island

- At bgrn lerer og uddannes i sikre om-
steendigheder i forhold til deres modenhed
og af uddannede bgrnehavelaerere

- bgrns trivsel skal veere rettesnorialt i bgr-
nehaven

- bgrn skal have omsorg, uddannelse og et
sundt og opmuntrende miljg, sikre laerings-
og legeforhold

- leering bgr finde sted i leg og kreativt ar-
bejde

- veerdier skal veere; kzerlighed, tolerance,
lighed, demokrati, samarbejde, ansvar,
omsorg, forsoning, respekt for den menne-
skelige veerdighed og islandske kulturs
kristne arv

- hovedformalet er: 1) at overvage og
fremme bgrns udvikling i samarbejde med
forzeldre. 2) give systematisk sprogstimule-
ring. 3) tage sig af bgrnene mentalt, intel-
lektuelt og fysisk i forhold til barnets behov
sa de kan nyde deres barndom 4) fremme
bgrns dbenhed og styrke den moralske be-
vidsthed. 5) lsegge grundlaget for at bgr-
nene kan blive selvsteendige, aktive delta-
gere i et demokratisk samfund i kontinuer-
lig udvikling. 6) opdyrke bgrns evner til ud-
tryk og kreativitet med henblik pa bl.a. at

FOBU 3
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Struktur
Styringskaede

Ejerformer

Uddannelses-
typer

&3 noroisk

| alle 5 lande har de offentlige dagtilbud
opbygningen:
Ministerie — kommune- daglig ledelse

Generelt samme opbygning for de pri-
vate leverandgrer, dog er kommunen
ikke ejer i Norge og Danmark. | Finland er
der ved privateudbydere en ‘vedligehol-
der’ f.eks. forening som styrer dagtilbud-
det et niveau over den daglige leder.
Danmark, Sverige, Island har omkring 70-
85% offentlige ejede dagtilbud

Paedagoguddannelse/forskolelaerer/
bgrnehavelzerer uddannelse varer 3-3,5
ar i Norge, Sverige, Finland og Danmark

| Danmark (diplomuddannelse i ledelse),
Norge (mastergradsuddannelse), Sverige
(rektoruddannelse pa mastergradni-
veau) skal man have en videreuddan-
nelse for at veere leder i dagtilbud. Og i
Island kan man ikke blive leder af et dag-
tilbud uden at have en fgrskolelaererud-
dannelse. (Finland Ukendt).

FORSKOLA

styrke deres identitet, sundhedsbevidst-
hed, sikkerhed og interpersonelle feaer-
digheder.

Finland

- ligestilling pa laeringsvejen

- fremme opvaekst, udvikling, trivsel, lze-
ring, uddannelsesmaessig ligestilling.

- undervisningsaktiviteter skal veere alsi-
dige og baseret pa bgrns leg.

- uddannelsesmiljget skal vaere udviklende,
fremme laering, og veere sundt og sikkert

- fokus pa foraeldresamarbejdet

- tilbyder alle bgrn lige muligheder, frem-
mer ligebehandling og ligestilling og give
feerdigheder til at forsta og respektere kul-
turelle traditioner, og alles sproglige, religi-
@se og kulturelle livssyn

| Danmark er private bestyrelser gverst juri-
disk ansvarlig (fond eller privatejet). De sel-
vejende er selvstaendig juridisk enhed men
med driftsoverenskomst med kommunen.

Norge har en fordeling pa 50%-50%

Finlands kender vi ikke.

Islands f@rskolelaereruddannelse er laen-
gere end de andre landes og varer 5 ar (3 ar
pa bsc-niveau og 2 ar pa magisterniveau).

Norge har en 4-arig uddannelse pa en
bgrne og ungdomsarbejder (2 ars skole og
2 ars praktik).

Sverige har en bgrneplejerske uddannelse
uden nationale standarter der kan vare fra
1-3 ar.

Island har en 1-arig bgrneplejerske deltids-
uddannelse.

Padagogisk assistentuddannelsen i Dan-

mark tager ca. 3 ar.
| Danmark er dagplejere typisk ufagleerte.

FOBUY
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Paedagogan-
del

Storrelse

Antal m2 opr.

bgrn

Normering

&3 noroisk e

Vi har ikke faet sammenlignelige tal.

Det ser ud til at det varierer fra kom-
mune til kommune afhaengig af behov og
kan bade vaere sma og store institutioner
i de respektive lande. Der naevnes fra 22-
150 bgrn.

Samlet set har landene enten lovkrav el-
ler vejledende normer for antal kvadrat-
meter pr. barn.

Der er fastsat malsatning om normering
for alle lande

Normeringerne ligner hinanden en del.
Danmark:

FORSKOLA

Finland har en dagplejer smabgrnsuddan-
nelse paca. 2,5 ar

Danmark: 53% uddannede

Norge: 40-50% uddannede (nationalt mal
fra 2025 om 50%).

Island: 20% uddannede (i lovgivning fast-
seettes at der skal vaere 66% uddannede).
Sverige: 59% uddannede.

Finland: 33% uddannede iflg. Lov.

Vi har samlet de uddannede i en og samme
kategori selv om der er forskellige uddan-
nelsesniveauer. For hvert land er der flest
paedagog/farskoleleereruddannede.

Finland og Island har i lovgivning angivet
hvor stor andelen bgr vaere. | Danmark
fastsaetter kommunerne selv malsaetnin-
gen. Norge har nationalt mal fra 2025.

Danmark (indenfor — minimumskrav - fri
gulvplads):

e 0-24r:3m?

e 3-6ar:2m?pr. barn.

Norge (indenfor — vejledende normer):
e 0-24r:5,3m?prbarn.
e 3-64r:4 m?prbarn.
Udenfor gzelder 6 gange indearealet

Sverige (har kun angivet tal udenfor - vejle-
dende normer):
e 40m?pr. barn

Finland (indenfor - vejledende norm):
e 0.-33r:8,5m2
e 3-6ar.6m?
gennemsnitlig pr. barn 7m?

Island (vejledende norm): 7m? brutto pr.
barn — 3,8m? netto pr. barn.

Sverige differentierer ikke aldersmaessigt.

Sverige og Norge har malsaetninger om
normering i forhold til paedagogandel.

FOBUY
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e 0-24ar: 3 bgrn pr. voksen
e 3-64ar 6 bgrn pr. voksen

e 0-24r: 3 bgrn pr. voksen
e 3-64r: 6 bgrn pr. voksen

Finland:
e 33r:4 bgrn pr. voksen
e 3-64r:7 bgrn pr. voksen

Sverige:
e 5,1 bgrn pr. fuldtidsstilling (al-
der pa bgrn ikke angivet)

e 1-33ar:4 bgrn pr. voksen
e 3-54ar: 6 bgrn pr. voksen
e 5-63ar:8-10 bgrn pr. voksen

Finansiering | alle 5 lande finansieres en stor del af ud-

&3 noroisk S

giften af staten/kommunen.

FORSKOLA

Island har en noget hgjere normering for
de 5-6-arige med 8-10 bgrn pr. voksen.

Der er forskellig made at opggre prisen for
en dagtilbudsplads pa i hvert land.

Danmark, Norge, Finland og Sverige der dif-
ferentieres prisen i forhold til foraeldrenes
indkomst.

Danmark, Norge og Sverige er ogsa diffe-
rentierede prismaessigt i forhold til antal
sgskende i dagtilbud (jo flere bgrn, jo
st@rre rabat).

| Danmark er der forskel pa prisen alt efter
om det er offentligt, selvejende eller privat
tilbud. Prislejet er i cirka samme niveau.

| Norge fastsaettes en makspris af stortin-
get arligt, kommunen saetter en pris inden-
for den ramme.

Islands stat/kommune finansierer 85-90%
af dagtilbudspladsen hos bade private og
offentlige udbydere.

Pris for et barn i dagtilbud 0-2-arsalderen
(ca. priser)

Finland: ikke angivet

Norge: Max pris 3050 NOK (plus kost)
Sverige: 1572 SEK (inkl kost — morgenmad,
frokost og eftermiddagsmad)

Island: ikke specificeret gjaldskra-skolanna-

2022.pdf (hveragerdi.is)

-
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Kvalitetsdagsordenen

Forstdelse af
kvalitet
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Danmark: pris ex 4264 DKK (inkl. frokost)

Der er forskellige opfattelser af kvalitet i de
5 lande.

Danmark, Norge og Island har angivet spe-
cifikke tematikker der er vaesentlige i kvali-
tetsforstaelsen.

Danmark leegger vaegt pa at god kvalitet
forholder sig til (fastsat ved lov): Bgrnesy-
net hvor bgrnene ses som aktive agenter i
egen praksis, Dannelse og bgrneperspektiv,
Legen, Leering, Bgrnefellesskaber, Paeda-
gogisk laeringsmiljg, Foreeldresamarbejde,
Bgrn i udsatte positioner

Sammenhaeng med bgrnehaveklassen.
Derudover er samspil og relationer vaesent-
lige parametre i kvalitetsarbejdet.

Norge laegger vaegt pa at god kvalitet for-
holder sig til: Autoritative voksne, God
kommunikation, Medvirkning

, Feelles vision, vaerdier og malszaetninger,
Feelles forstaelse, Alsidige aktiviteter, Hel-
sefremmende planer, Evalueringer/ resul-
tatvurderinger, Fremtidsrettet

Island laegger vaegt pa i arbejdet med kvali-
tet at forholde sig til: Stabilitet, Sikkerhed,
uddannede padagoger, hvordan bgrnenes
behov mgdes, at bgrn far god tid at udvikle
legen og deres forstaelse og kundskab gen-
nem varierende legetgj, Naturen, Trygge
omgivelser.

Finland og Sverige har ikke angivet speci-
fikke tematikker i forstdelsen af kvalitet.
For Sverige er det angivet som vigtigt at vi-
den er baseret pa forskning. Finland angi-
ver at det ikke fremgar af deres styrende
dokumenter, hvad god kvalitet er.

Sverige (fastsat af regeringen iht. Fgrskole-
pensum Ipfo 18) laegger vaegt pa ledelsens
arbejde med kvalitet gennem systematisk
og lgbende dokumentation, opfglgning,
evaluering og analyse af uddannelsens re-
sultater. Evaluering og viden ud fra et bgr-
neperspektiv skal udvikle uddannelsernes
kvalitet, og sikre at de lever op til nationale

FOBUY
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Emner pa kva- | Danmark og Norge er det pa dagsorden
litetsdagsor- at tale om hvordan vi maler kvalitet og

denen

zf_ JNORDISK oy

evaluerer. Derudover taler Danmark og
Norge om normeringer, fallesskaber,
livsmestring og leering.

Island, Norge og Danmark er der fokus pa
leg (legeaktiviteter vs. legens betydning)

FORSKOLA

mal. Viden om og forskning i bgrns udvik-
ling, leg og lzering.

Finland ikke angivet.

Det er utydeligt ud fra den indsamlede vi-
den om det er det samme fokus der ggr sig
geeldende i de forskellige lande, selvom de
bruger nogle af de samme ord. Er det f.eks.
et ensartet fokus pa ’leg’ i Danmark, Norge
og Island, som alle er lande der naevner
’leg’ som noget der er pa dagsordenen?

Pa kvalitetsdagsordenen i de respektive
lande:

Danmark: Bgrneperspektiv, Evaluerings-
kultur, Legepaedagogik, samspil og relatio-
ner, leereplansarbejdet, og legemiljger,
steerke bgrnefaellesskaber, normeringer,
paedagogandel, ledelse af dagtilbud

Sverige: bgrns interesser/motivation som
udgangspunkt for leering, dygtige og enga-
gerede paedagoger som afggrende for lae-
ring, udvikling, kvalitet og ligevaerd. Bgrne-
perspektiv, laeringsmiljger, fokus pa bgrns
udvikling, kompetenceudvikling af perso-
nale og internt sparring blandt kolleger.

Norge: Kvalitets indikatorer/kriterier, nor-
meringer, hvordan males og udvikles kvali-
tet, observation/observationsmateriale
pa/af kvalitet. Fravaer af mobning og kraen-
kelser. Voksenrollen. Leg, lering, livsme-
string, faellesskab, kundskab, holdninger og
feerdigheder for fremtiden. Resultatvurde-
ring, hvordan sikres god kvalitet i alle bgr-
nehaver?

Finland: Det er dagtilbudslederen, der le-
der padagogikken pa enheden med god
kvalitet. Hvad god kvalitet er, fremgar ikke
af vores styrende dokumenter. Ikke malt i
dag. NCU (Nationalt Center for Uddannel-
sesevaluering) arbejder med kvalitets- og
kvalitetsevaluering pa landsplan. NCU giver
anbefalinger om kvalitetsstyring.

Island: Forskellige aktiviteter i leg og i dag-
lige oplevelser bade inde og ude. Tryghed

FOBUY



Undersggelser | alle 5 lande laves undersggelser af kva-
af kvalitet litet pa forskellige omrader og niveauer.

zf_ JNORDISK oy

FORSKOLA

og forstaelse pa bgrns forskellige behov.
Politikerne skal sikre, at der er ressourcer
til at leve op til kvalitetskravene i bgrneha-
verne. Fgrskolelederen leder fagligt ar-
bejde i bgrnehaverne og anvender kvali-
tetsstandarder og resultater fra undersg-
gelser og forskning. Det er kommunernes
pligt at overholde love og regler om kvali-
tetsarbejde i bgrnehaverne.

Danmark:

Forskellige kommuner bruger forskellige
vaerktgjer til at male kvaliteten i deres dag-
tilbud. F.eks.

- KIDS — Kvalitetsudvikling i dagin-
stitutioner — Slagelse kommune.

- ITERS-R —f.eks. brugt i Favrskov
kommune

- Ecers bruges til at vurdere kvali-
tet i flere kommuner, f.eks. Hjgr-
ring kommune.

Nationale undersggelser i Danmark:

- Der er en igangveerende stor kvali-
tetsundersggelse pa nationalt ni-
veau. Her undersages proceskvali-
tetet. Der laves stikpraver i kom-
muner/dagtilbud. Undersggelsen
udfgres af EVA og VIVE og lgber
fra 2022-2024.

- National undersggelse af kvalitet
i Dagtilbud ud fra Ecers-.tilgan-
gen. Lavet i 2020 af EVA — Dan-
marks Evaluerings institut. ”Lae-
ringsmiljgkvalitet - National un-
derspgelse”

- Det Nationale Forskningscenter

for Velfeerd (2014): Daginstitutio-
nens betydning for bgrns udvik-
ling.
Undersggelsen fokuserer bl.a. p3,
hvad der er hgj kvalitet i Dagtil-
bud, og hvad der fordrer bgrns ud-
vikling senere i livet.

- DPU - Danmarks Institut for Pze-
dagogik og Uddannelse (2021):
Normeringers betydning for kvali-
tet i daginstitutioner.
Undersggelsen kigger pa sam-
menhangen mellem normeringer
og kvalitet i dagtilbud.

- Bente Jensen - Aarhus Universitet
(2017): Pzedagogisk kvalitet i
Dagtilbud.

FOBUY
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Undersggelsen kigger pa betyd-
ningen af en hgj andel af uddan-
net personale, for bgrnenes ud-
vikling.

EVA — Danmarks Evalueringsinsti-
tut (2017): Kvalitet i Dagtilbud
Det er en kortlaegning af de mest
relevante undersggelser af kvali-
tet i Daginstitutioner i perioden
2008-2016.

VIVE — Det Nationale Forsknings-
center- og Analysecenter for Vel-
faerd (2021): Vidensopsamling om
faglig ledelse pd dagtilbudsomra-
det.

Hvordan Dagtilbudsledere kan un-
derstgtte en paedagogisk praksis,
der medvirker til at styrke bgrns
trivsel, laering, udvikling og dan-
nelse

Taenketanken DEA (2022): Det
paedagogiske personale og kvali-
teten af interaktioner.
Undersgger sammenhangen
mellem uddannet personale og
kvaliteten af interaktioner

Nationale undersggelser:

Undersggelser af kvalitet i Danmark om-
handler tre forskellige slags kvalitet:

i Danmark laves en del undersggelser af
kvalitet i dagtilbud. Undersggelserne foku-
serer pa felgende omrader:

Strukturel kvalitet

Normering og gruppestgrrelse og
organisering

Fysiske Rammer

Uddannelse, efteruddannelse og
personalestabilitet

Proceskvalitet

Interaktioner mellem bgrn og
voksne

Leg rutinepraegede situationer og
aktiviteter

Ledelse af dagtilbud
Forzeldresamarbejde

Resultatkvalitet

Sociale kompetencer
Faglige kognitive faerdigheder



DCUM RAPPORT
KVALITET OG

LEDELSE

NORDISKE DAGTILBUD

zf_ JNORDISK

FORSKOLA

- Skoleparathed

Sverige: national undersggelse 'Fgrskole-
satsningen 2015-2017’ vurderede bgrne-
havens kvalitet og malopfyldelse ud fra for-
skellige aspekter. P4 kommunalt niveau la-
ves SKR Abne sammenligninger - Forskole
2020. Desuden et projekt om’@get kvalitet
og lighed i bgrnehave og skole’ - Den sven-
ske Skolestyrelse vil sammen med SPSM,
Skoleinspektionen og Skolforskningsinsti-
tuttet gennemfgre indsatser for at bidrage
til gget kvalitet og lighed i den undervis-
ning, som bgrn og elever modtager i
farskole og skole.

e  Forskola (skolinspektionen.se)

e Qdrskolans kvalitet och malup-
pfyllelse (skolinspektionen.se)

e  kvalgr-forskolan2-samf.pdf (skol-
inspektionen.se)

o  forskolans-kvalitet-och-malup-
pfyllelse-slutrapport-feb-
2018.pdf (skolinspektionen.se)

e  Forskolns arbete med barn i be-
hov av séarskilt stod (skolinspek-
tionen.se)

e Huvudmannens styrning och led-
ning av forskolans kvalitet (skolin-
spektionen.se)

e  Forskolans arbete med jamstal-
Idhet (skolinspektionen.se)

e  Forskolans arbete med fler-
sprakiga barns sprakutveckling
(skolinspektionen.se)

Norge: har disse underspgelser
- Stortingsmelding 24 om kvalitet i
barnehagen
St.meld. nr. 41 (2008-2009) - regjerin-

gen.no

Goban.no - GODE BARNEHAGER FOR BARN
| NORGE.

Norges stgrste forskningsprosjektet innen
barnehagefeltet.

GoBaN-barnehage - GODE BARNEHAGER

FOR BARN | NORGE

NOU 2012: 1 Til barnas beste - Til barnas
beste — Ny lovgivning for barnehagene-
NOU 2012: 1 - regjeringen.no
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https://www.skolinspektionen.se/rad-och-vagledning/skolrepresentanter/forskolan/
https://www.skolinspektionen.se/beslut-rapporter-statistik/publikationer/regeringsrapporter/2018/forskolans-kvalitet-och-maluppfyllelse/
https://www.skolinspektionen.se/beslut-rapporter-statistik/publikationer/regeringsrapporter/2018/forskolans-kvalitet-och-maluppfyllelse/
https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrapporter/tkg/2012/forskolan-2/kvalgr-forskolan2-samf.pdf
https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrapporter/tkg/2012/forskolan-2/kvalgr-forskolan2-samf.pdf
https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrapporter/regeringsrapporter/redovisning-av-regeringsuppdrag/2018/forskolans-kvalitet-och-maluppfyllelse-slutrapport-feb-2018.pdf
https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrapporter/regeringsrapporter/redovisning-av-regeringsuppdrag/2018/forskolans-kvalitet-och-maluppfyllelse-slutrapport-feb-2018.pdf
https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrapporter/regeringsrapporter/redovisning-av-regeringsuppdrag/2018/forskolans-kvalitet-och-maluppfyllelse-slutrapport-feb-2018.pdf
https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrapporter/tkg/2017/forskolans-arbete-med-barn-i-behov-av-sarskilt-stod/forskolans-arbete-med-barn-i-behov-av-sarskilt-stod.pdf
https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrapporter/tkg/2017/forskolans-arbete-med-barn-i-behov-av-sarskilt-stod/forskolans-arbete-med-barn-i-behov-av-sarskilt-stod.pdf
https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrapporter/tkg/2017/forskolans-arbete-med-barn-i-behov-av-sarskilt-stod/forskolans-arbete-med-barn-i-behov-av-sarskilt-stod.pdf
https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrapporter/tkg/2017/styrning-och-ledning-forskolan/huvudmannens-styrning-av-forskolans-kvalitet.pdf
https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrapporter/tkg/2017/styrning-och-ledning-forskolan/huvudmannens-styrning-av-forskolans-kvalitet.pdf
https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrapporter/tkg/2017/styrning-och-ledning-forskolan/huvudmannens-styrning-av-forskolans-kvalitet.pdf
https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrapporter/tkg/2017/jamstalldhet/jamstalldhet-i-forskolan.pdf
https://www.skolinspektionen.se/globalassets/02-beslut-rapporter-stat/granskningsrapporter/tkg/2017/jamstalldhet/jamstalldhet-i-forskolan.pdf
https://www.skolinspektionen.se/beslut-rapporter-statistik/publikationer/kvalitetsgranskning/2017/forskolans-arbete-med-flersprakiga-barns-sprakutveckling/
https://www.skolinspektionen.se/beslut-rapporter-statistik/publikationer/kvalitetsgranskning/2017/forskolans-arbete-med-flersprakiga-barns-sprakutveckling/
https://www.skolinspektionen.se/beslut-rapporter-statistik/publikationer/kvalitetsgranskning/2017/forskolans-arbete-med-flersprakiga-barns-sprakutveckling/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/stmeld-nr-41-2008-2009-/id563868/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/stmeld-nr-41-2008-2009-/id563868/
https://goban.no/barnehage/
https://goban.no/barnehage/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/nou-2012-1/id669113/
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-EBBA skal styrke kvaliteten i norske barne-

hage - Kanvas
-Espira BLIKK - Espira

Finland: NCU (Nationalt Center for Uddan-
nelsesevaluering) arbejder med kvalitets-
og kvalitetsevaluering pa landsplan. NCU
giver anbefalinger om kvalitetsstyring.

Island: Bgrne - og uddannelsesministeriet
gennemfgrer ekstern vurdering af nogle
bgrnehaver hvert ar. Bgrnehaver gennem-
forer pa egen hand hvert ar vurderinger
bade blandt forzeldre og personale. Det
bruges af enkelte. Brochure om kriterier for
evidens for kvalitet til intern og ekstern
evaluering af bgrnehaver. Udgivet i
Reykjavik 2014. Diverse hjemmelavede
evalueringslister i forskellige kommuner.
(Desveerre findes der ikke mange gode li-
ster pa islandsk). 893/2009 — Reglugerd um
mat og eftirlit i leikskdlum og
upplysingaskyldu sveitarstjérna um
skdlahald. (island.is)

Det neaeste skridt

Desk researchen skal hjalpe os til at udvalge de omrader vi vil vide mere om i vores ekspertinterviews. Vi
kommer til at bruge desk researchen som udgangspunkt for vores fysiske mgde hvor vi udveaelger, aftaler
og gor klar til ekspertinterviewene. De kvalitative ekspertinterviews gennemfgres blandt 3-4 eksperter i
hvert nordisk land. Det drejer sig dels om en der forsker i omradet og dels fagprofessionelle der arbejder
med paedagogisk kvalitet og faglig ledelse. Interviewene har til formal at bidrage med viden om, hvordan
paedagogisk kvalitet forstas i de respektive nordiske lande.

g NORDISK —
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https://www.kanvas.no/nytt-og-nyttig/ebba-skal-styrke-kvaliteten-i-norske-barnehage/
https://www.kanvas.no/nytt-og-nyttig/ebba-skal-styrke-kvaliteten-i-norske-barnehage/
https://espira.no/pedagogisk-innhold/espira-blikk/
https://island.is/reglugerdir/nr/0893-2009
https://island.is/reglugerdir/nr/0893-2009
https://island.is/reglugerdir/nr/0893-2009
https://island.is/reglugerdir/nr/0893-2009

Bilag 2: Interviewguide

Sadan laeser du interviewguiden

Interviewguiden er semistruktureret, og giver et overblik over hvad vi skal na igennem i Igbet af et inter-
view. At interviewguiden er semi-struktureret betyder, at vi pa forhand har bestemt en raekke tematikker.
Ud fra tematikkerne er der lavet en raekke abne spgrgsmal, som fungerer som guidelines. Intervieweren er
ikke begreenset til at stille praecis disse spgrgsmal. Spgrgsmalene skal rettere forstas som tematikker vi
gerne vil have viden om. Hvis informanten fx naturligt kommer ind pa nogle af under-emnerne, behgver
man ikke stille det praecise spgrgsmal ind til det.

Det fgrste du skal vaere opmaerksom pa i interviewsituationen, er introduktionen. Denne indeholder al den
viden interviewpersonen skal bruge i forhold til vedkommendes rettigheder, anonymitet og datasikkerhed,
men ogsa om projektets formal og hvad vi vil snakke med dem om. Introduktionen er samtidig med til at
understrege, at vi er her for at hgre den interviewedes perspektiv.

Opbygning af interviewguiden
Efter introduktionen er interviewguiden delt op i de tre temaer projektgruppen har valgt.

| den midterste kolonne:

| kolonnen i midten star formdlet med de forskellige temaer og under-emner. Det er altsa disse emner vi
gnsker viden om. Laes derfor formalene inden interviewet, det er dem du bruger til at holde samtalen pa
sporet, stille uddybende spgrgsmal til en bestemt tematik og tjekke op pd om | er kommet omkring det
hele.

| kolonnen til hgjre star de konkrete spgrgsmal. Disse er lavet til at reflektere over det vi gerne vil have
viden om. | interviewsituationen kan det vaere sveert at fa stillet spgrgsmalet pracis som det er skrevet. Det
er heldigvis ikke ngdvendigt, sa laenge man har godt styr p3, at den made man formulerer sit spgrgsmal p3,
stadig stemmer overens med formalet for spgrgsmalet. Et eksempel fra guiden nedenfor kan veere spgrgs-
malet; ”hvilke metoder og veerktgjer benytter du som leder, for at sikre kvaliteten?”, som i situationen kan
omformuleres til; ”Vil du ikke fortaelle os lidt om hvilke metoder og veerktgjer du anvender som leder?”.

& oo FOBUS



Et par gode tips:

- Undgd indforstdethed: Fx ved at fa informanterne til at uddybe hvad de mener med bestemte
ord, selvom du godt ved hvad de betyder. Dette kaldes ogsa bevidst naivitet. Fx “hvad mener du
ndr du siger [emne]?”.

- Undgd lukkede spgrgsmdl: Forsgg at stille dbne spgrgsmal, som laegger op til at informanten for-
klarer i dybden. Fx “hvordan ville du beskrive jeres arbejde med evaluering?”. dbne spgrgsmal
starter typisk med hvad, hvornar, hvordan og iszer hvorfor.

- Brug uddybende spgrgsmal: Hvis der er emner man har brug for at informanten uddyber, prgv at
stille spgrgsmal, som: “Kan du fortzlle lidt mere om [emne]?” eller “Kan du szette lidt flere ord pd
[emne]?” eller “hvad mener du, ndr du siger x?”

Rigtig god forngjelse!

Interviewguide til ledere af daginstitutioner

Introduktion
Hej, jeg hedder [navn] og kommer fra [organisation].

Tusind tak for at du vil lade dig interviewe af os til Kvalitet og Ledelse i Nordiske Dagtilbud. Det er vi
meget glade for. Projektet er lavet i et samarbejde med DCUM, FOBU og Nordisk Forskola.

Projektet sgger at saette fokus pa, hvordan de forskellige nordiske lande forstar, arbejder med og sikrer
kvalitet i daginstitutioner. Her saetter vi seerligt fokus pa hvordan daginstitutionsledere forstar og arbej-
der med kvalitet. Formalet er at inspirere pa tvaers af lande, og forhabentlig udvide perspektiverne p3,
hvad god ledelse af daginstitutioner er. Vi interviewer i alt 3 daginstitutionsledere fra hvert land.

Jeg kunne godt taenke mig at optage vores samtale, sa jeg bedre kan huske det bagefter. Er det OK med
dig? Optagelsen gemmes i 30 dage efter projektet afsluttes og slettes derefter.

Som vi ogsa skrev i invitationen, vil du og din institution selvfglgelig vaere anonyme, men nationalitet vil
fremga af rapporten. Alle optagelser, udtalelser og transskriptioner opbevares i henhold til geeldende
GDPR-lovgivning og behandles af DCUM, FOBU og Nordisk Forskola. Endeligt udgives en slutrapport hvor
resultaterne indgar.

Jeg har sendt dig en samtykkeerklaering inden interviewet. Har du brug for at vi gennemgar den? (hvis
ja, gennemgar | samtykkeerkleeringen). Jeg har brug for skriftlig dokumentation pa at du har modtaget
og siger ja til at deltage. Kan jeg enten fa dig til at sende mig samtykkeerklaeringen underskrevet, eller
skrive i chatten at du accepterer samtykkeerklzaeringen. Sa tager jeg et skaermprint af det, som dokumen-
tation.

Tema Formal Spgrgsmal

& oo FOBUSY



Introduktion

Hvad er kvalitet?

Hvordan arbejder du

med kvalitet?

v,
‘sf_ JNORDISK
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Praesentation af deltagere
Introduktioner af interviewer og in-
formant. Tale sig varm og leere hin-
anden at kende - opstart pa god
dialog.

Vi vil gerne vide noget om, hvordan
dagtilbudslederen forstar kvalitet,
sa vi kan skabe et overblik over
hvad kvalitet er i dagtilbuddene i
Danmark, Norge, Sverige, Finland
og Island.

Bgrneperspektiv

Vi vil gerne vide hvad lederen laeg-
ger i bgrneperspektivet, og hvor
meget det fylder i lederens forsta-
else af kvalitet.

Herunder lederens forstaelse af
bgrns demokratiske udvikling og
medbestemmelse.

Samspil og relationer

Vi vil gerne vide hvordan lederen
teenker samspil og relationer i for-
hold til kvalitet.

Herunder vil vi gerne vide hvordan
lederen teenker at samspil og rela-
tioner hanger sammen med lze-
ring og udvikling

Hvordan arbejder du med kvali-
tet?

Vi er nysgerrige pa hvordan der i
dagtilbuddet arbejdes med kvalitet
pa. Herunder hvilke redskaber, til-
gange og overvejelser dagtilbuds-
lederen ggr sig.

I forhold til styringsdokumentet
Vi vil gerne vide hvilke elementer af

styringsdokumenterne der bliver
lagt szerlig vaegt pa

-

Vil du starte med at fortzelle lidt om dig 17
selv?
- Faglige baggrund
- Type institution (selvejende,
privat eller offentlig?)

Hvad er kvalitet for dig som leder af en
daginstitution?
- Erder noget du ligger seerligt
veegt pg?

Bgrneperspektiv handler om at veere
nysgerrige pd bgrnenes oplevelser.
Hvordan taenker du at bgrneperspekti-
vet haenger sammen med kvalitet?

Hvordan forstdr du kvalitet i forhold til
bgrns demokratiske udvikling og med-
bestemmelse?

Hvad lzegger du i begreberne samspil
og relationer, hvad betyder de for kva-
liteten i din institution?

Hvordan knytter samspil og relationer
sig til bgrnenes lzering og udvikling?

Hvordan arbejder du med kvalitet i din
institution?
- Kan du give nogle eksempler?

Hvis du skal vaelge to emner fra [indszet
styringsdokument], som du seerligt har
valgt at arbejde med i institutionen,
hvilke emner er det sG?

- Hvorfor

FOBUY



Hvordan sikrer du kvali-

tet?

Afrunding af interview

zf_ JNORDISK
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Herunder hvordan ledelsen om-
seetter styringsdokumentet i prak-
sis.

Systematik

Vi vil gerne vide noget om hvordan
lederen arbejder systematisk med
kvalitet i daglig praksis

Herunder hvilke processer lederen
seetter i gang for at arbejde med
kvalitet.

Hvordan sikrer du kvalitet?

Vi vil gerne hgre erfaringer fra god
praksis og inspirere udvikling og
understgttelse pa tveers af lande.
sa vil gerne vide hvordan de arbej-
der med at sikre kvalitet.

Metoder og vaerktgjer

Vi vil gerne have viden om hvilke
metoder og vaerktgjer de anvender
for at sikre kvalitet.

Herunder vil vi gerne viden noget
om hvordan metoderne og vaerktg-
jerne implementeres og bibehol-
des.

Evaluering

Vi vil gerne have viden om hvordan
ledelsen evaluerer for at sikre kva-
litet, og hvordan evalueringen er
implementeret i praksis.

Sikre at vi ikke mangler vigtig viden,
som personen sidder tilbage med

- Hvordan arbejder | med dette
i institutionen?

Pa hvilke mader har du systematiseret
arbejdet med kvalitet i den daglige
praksis i institutionen?

Hvilke arbejdsprocesser har du sat i
gang for at arbejde med kvalitet i din
institution?

Hvordan sikrer du som leder, at jeres
daginstitution bliver ved med at have
god kvalitet?

Hvad ggr du?

Hvilke metoder og veerktdjer benytter
du som leder, for at sikre kvaliteten?

hvordan har du implementeret vaerktg-
jerne?

Hvordan sikrer du at vaerktgjerne bliver
ved med at blive brugt?

Pa hvilke mader benytter | evalueringer
i forhold til kvalitet?

Hvad lzegger i seerlig vaegt pa i evalue-
ringerne?

Er der nogle serlige veerktgjer | bru-
ger?

Har du andet at tilfgje, som du synes er
vigtigt at vi far med?

Spgrg: Hvis vi kommer i tanke om et
opfglgende spgrgsmal eller har brug
for uddybning senere i projektet, ma vi
sa kontakte dig igen?

FOBUY
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Det der kommer til at ske herfra, er at
vi kigger pa alle interviewene pa tveers
af norden. Vi ser efter spaendende
fund og det deler vi maske i nyheds-
breve, pa hjemmesider og sociale me-
dier. Vi bruger ogsa resultaterne til at
lave en spgrgeskemaundersggelse
som vil undersgge arbejdet med kvali-
tet i norden. Og sa bruger vi ogsa resul-
taterne fra undersggelsen i den sam-
lede rapport om vores resultater, som
bliver udgivet i 2024.

Har du nogle spgrgsmal?

Tak for at deltage. Det er en stor hjzelp
for os.

FOBUY?
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Bilag 3: Interview skabelon

Nar vi skal lave interviews, er det vigtigt at vi holder os for gje, hvad formélet med interviewet er,
for at kunne styre samtalen i den rigtige retning og fa den information vi har brug for. Det er iseer
vigtigt i korte interviews, hvor vi har begranset tid til at komme frem til interviewpersonens poin-
ter. Det overordnede formaél for vores interviews er:

e At fi eksempler pa hvordan de udvalgte metoder og veerktajer bruges i praksis i de
respektive nordiske lande.

e At fa beskrivelser af hvordan arbejdet med verktajerne bidrager til arbejdet med kvalitet
i nordiske dagtilbud.

Helt konkret s hold fokus pé at beskrivelsen af, hvordan de bruger metoden eller veerktgjet skal
vaere sé konkret som mulig — vi er helt nede i en trin-for-trin beskrivelse (forst gor vi X, og bag ef-
ter Y). Teenk pé at en som aldrig for har hert om vaerktgjet/metoden skal vide, hvad den gér ud
p4, og hvordan man kan bruge den, efter at de har laest vores eksempel.

Introduktion til interviewet:

Tak fordi du vil veere med til at fortzelle os om, hvordan I bruger [indsat veerktgjet]. Som
navnt da vi aftalte interviewet, sa vil vi gerne bruge det her interview til at fa beskrevet hvor-
dan det ser ud nar man bruger [indsat vaerktgj/metode] i hverdagen, og hvad I far ud af at
bruge det.

Eksemplet indgar som et blik ind i ‘'maskinrummet’ og skal inspirere andre dagtilbudsledere.
Eksemplet bliver skrevet ind i den rapport, vi skal til og i gang med at skrive, som ogsé baserer
sig pa en sporgeskemaundersggelse af hvad der er fokus pa i kvalitetsarbejdet i Island, Norge,
Sverige og Danmark. Samt interviews med 3 dagtilbudsledere fra hvert land.

Vi har udvalgt lige preecis det her verktgj/metode, fordi den var blandt de 5 mest navnte i je-
res land i spergeskemaundersggelsen, da vi spurgte om dagtilbudslederne ville anbefale et
vaerktej til kvalitetsarbejdet til andre.

Vi vil gerne bruge dit navn og dit dagtilbudsnavn i den forbindelse. Og af hensyn til GDPR, s&

vil vi bede dig om at underskrive samtykkeerklaeringen. [aftal hvordan underskriften returne-
res]

ﬁ' ANSKCENTERFOR
& @ roBu
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Interviewet vil tage 30 min. Vi vil gerne optage det, sé vi kan lytte det igennem og fa noteret

dine svar. Nar svarene er noteret, si sletter vi optagelsen igen. Er det ok med dig?

Inden vi gir i gang, har du sa nogle spargsméal?

Navn pa institutionen:

[Fx Skovlyst Barnehave]

Land:
[fx Danmark]

Navn pa den valgte metode/det valgte veerktgj:

[Fx TOBI]

Tema Spergsmal Lederens svar
Formal med meto- | Beskriv med dine egne

den/vaerktgjet ord, hvad meto-

den/verktajet gar ud pa?

Hvorfor bruger I netop
dette veerktgj/den me-
tode?

Udbytte af meto- Hvad bruger I vaerkte-
den/vaerktgjet jet/metoden til at fa vi-
den om?

Hvem er mélgruppen for
verktgjet/metoden? (fx
bernene, personalet, le-
delsen, foreldre?)

Hvordan bruger
man meto-
den/veerktgjet?

zf_ J NORDISK
FORSKOLA

Forestil dig, at en anden
daginstitutionsleder/rek-
tor skulle anvende meto-
den. Beskriv trin for trin
hvordan I bruger meto-
den/verktajet?

Hvor lang tid tager det
normalt at bruge varkte-
jet/metoden?

Hvor ofte benytter I
vaerktgjet/metoden?

FOBUY



I hvilke situationer bru-
ger man vaerktgjet/meto-
den?

Succeskriterier Er der noget man skal
vaere serligt opmerksom
pa, for at veerktgjet/me-
toden kommer til at virke
efter hensigten?

Kraever metoden/veerkto-
jet en seerlig treening, ud-
dannelse eller introduk-
tion at bruge?

Tilgeengelighed Er vaerktgjet/metoden
frit tilgaengeligt for an-
dre? Er det et gratis
veerktgj?

Er veerktgjet/metoden
oversat til/fra andre
sprog?

Tema og teori Hvilke tematikker fra
styringsdokumenterne
arbejder man med i me-
toden/veerktgjet?

Er det tydeligt hvilket
bernesyn der ligger bag?
Hvilket?

Afslutning Er der noget vi ikke er
kommet ind p4, som du
mener er relevant for
brugen af veerktgjet/me-
toden?

Afslut interviewet

Mange tak for din tid og din hjelp med at fa uddybet, hvordan det helt konkret kan se ud at
bruge veerktgjet/metoden.

Det vi gor herefter er, at vi gar tilbage og far interviewet skrevet om til et eksempel som vi vil
bruge i rapporten for vores undersggelse. Hvis der undervejs i at vi beskriver eksemplet opstar
yderligere speorgsmal — mé vi sa kontakte dig igen, for at fi uddybet? [noter svar i boksen her-
under] Rapporten bliver offentliggjort i 2024.

Vi vil som naevnt i interviewets start gerne have lov at skrive at eksemplet kommer fra jer — og
neevne dit navn. Nar vi gor det, sé tilbyder vi altid, at du kan fa lov at se eksemplet igennem in-
den vi offentligger det, sd du kan sige til, hvis vi har faet beskrevet noget ukorrekt. Vil du gerne
have eksemplet til gennemsyn?

[noter svar i boksen herunder]

ﬁ' ANSKCENTERFOR
& @ roBu
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Ma vi kontakte dig igen hvis der er behov for ud-
dybning? (ja/nej)

Vil interviewpersonen gerne have eksemplet til
gennemsyn inden vi offentligger rapporten?

(Ga/nej)

NB hvis ja til en eller begge, sa noter mailadresse

zf_JNORmSK
FORSKOLA

FOBUY
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Bilag 4: Sp@rgeskema

Keere dagtilbudsleder

Tak fordi du vil hjeelpe os med at besvare vores spgrgeskema om, hvordan du arbejder med ledelse og
kvalitet i dit dagtilbud.

Det tager blot 10-15 minutter at besvare spgrgeskemaet.

Sp@rgeskemaet er sendt ud til alle dagtilbudsledere for dagtilbud som arbejder med bgrn i alderen 0.-6. ar
i Sverige, Norge, Island, Danmark og den svensktalende del af Finland. Resultaterne vil blive offentliggjort i
en rapport som vil give et overblik over hvordan de respektive nordiske lande arbejder med ledelse og
kvalitet i dagtilbud. Formalet er ikke at male hgj eller lav kvalitet, men at inspirere til nordisk samarbejde
gennem gode eksempler, veerktgjer og metoder fra praksis. Rapporten vil udover resultaterne fra spgrge-
skemaundersggelsen ogsa indeholde eksempler fra interviews med dagtilbudsledere og konkrete vaerktgjer
til inspiration.

Undersggelsen gennemfgres af Nordisk Fgrskola, Dansk Center for Undervisningsmiljg (DCUM) og Forening
for selvejende og private daginstitutioner i Danmark (FOBU). Det er DCUM som er dataansvarlig. Ved at
deltage giver du samtykke til, at DCUM ma behandle dine personoplysninger (kontaktoplysninger). Du kan
laese her hvordan DCUM behandler data og oplysningerne omkring dit dagtilbud.

Pa forhand mange tak for din tid og din hjzelp.
Med venlig hilsen

Nordisk Fgrskola

Gunnvor Kolbeinsdattir, Projektledare for Nordisk Forskola (Island)
Tommy Larsen, Bitrddande Projektledare (Norge)

Annika Palmgren, Bitradande Projektledare (Sverige)

Helén Ekberg, Witting Teamledare (Sverige)

A3 NORDISK .
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Dansk Center for Undervisningsmiljg (DCUM)
Heidi Knudsen, chefkonsulent
Helene Borgholm, Projektleder

DANSK CENTER FOR
UNDERVISNINGSMILI@
Viden tl praksis

FOBU
Annika Moeslund Pedersen, Paedagogisk udviklingskonsulent

FOBUY

FORENINGEN TIL GAVN FOR B@ORN OG UNGE

Spgrgeskemaet

e Prioritér fglgende tematikker som I har szerligt fokus pa i jeres daginstitution fra hgjeste til lave-
ste prioritet. 1 indikerer den hgjeste, og 4 den laveste.
o Leering og udvikling
o  Samspil og relationer
o Inddragelse af bgrneperspektivet
o Demokrati og medbestemmelse

e Hvor enig eller uenig er du i fglgende udsagn: Hos os har vi fokus pa at understgtte bgrnenes ini-
tiativ til at tale og lytte i en samtale.
=  Helt enig — enig — hverken enig eller uenig — uenig — helt uenig — ved ikke

e | hvilken grad understgtter du arbejdet med, at der spgrges ind til bgrnenes egne oplevelser af
hverdagen?
= | meget hgj grad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke

e | hvilken grad er bgrnene med til at bestemme i forhold til:
o Rutinesituationer (for eksempel: pakleedning, toiletbesgg, spisesituationer)
= | meget hgj grad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke
o Paedagogiske aktiviteter (for eksempel: Kreative projekter, ture, planlagte aktiviteter)

Ao LS

EMINGEN TIL G
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= | meget hgj grad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved 26
ikke
o Bgrneinitieret leg (for eksempel: nar bgrnene leger egne lege pa legepladser eller inden-

for)
= | meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke

e | hvor hgj grad understgtter du personalets arbejde med at sikre, at der skabes lige muligheder
for alle bgrn i jeres dagtilbud?
= | meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke

e Relationsarbejde fylder meget i jeres hverdag. | hvor hgj grad har | arbejdet med fglgende de sid-
ste 3 maneder:
o Relationerne mellem bgrnene
= | meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke
o Relationerne mellem barn og voksen
= I meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke
o Relationerne mellem de ansatte
= | meget hgj grad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke
o Relationerne mellem ledelse og ansatte
= | meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke
o Relationerne mellem de ansatte og foraldrene
= I meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke
o Relationerne mellem institutionen og andre relevante aktgrer (for eksempel: psykolo-
ger, fysioterapeuter, private virksomheder eller lignende)
= | meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad —slet ikke — ved
ikke

e Huvilke af fglgende parametre er vigtigst i forhold til at understgtte bgrns lzering og udvikling?
(Veelg 3)
o Plads til bgrns leg og aktivitet
Understgtte bgrns egen nysgerrighed
At bgrnene fgler sig som del af et faellesskab med andre bgrn
At bgrnene oplever sig set og hgrt
Trygge relationer til bgrn og voksne
At bgrnene indgar i interaktion og kommunikation med bgrn og voksne
At arbejde aktivt med bgrnenes sproglige kompetencer
Andet (3ben kategori)

O O O O O O O

| de fglgende spgrgsmal taler vi om styringsdokumenterne. Med styringsdokumenterne mener vi (indsaet
landets styringsdokumenter)
Hvor enig eller uenig er du i fglgende udsagn?

”'f ANSKCENTERFOR
& S5 FOBUYE
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Styringsdokumenterne spiller en vigtig rolle i forhold til at rammesaette det paedagogiske ar-
bejde.
= Helt enig — enig — hverken enig eller uenig — uenig — helt uenig — ved ikke

Styringsdokumenterne genbesgges hyppigt i tilrettelaeggelsen af det daglige arbejde.
=  Helt enig — enig — hverken enig eller uenig — uenig — helt uenig — ved ikke

Styringsdokumenterne er meningsfulde i forhold til arbejdet med kvalitet.
= Helt enig — enig — hverken enig eller uenig — uenig — helt uenig — ved ikke

I hvilken grad arbejder | med fglgende tilgange for at hgjne kvaliteten i jeres dagtilbud:
o Feedbackkultur
= | meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke
o Observation af praksis
= I meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke
o Ledelsen er taet pa hverdagens udfordringer
= | meget hgj grad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke
o Planlaegning via mal/delmal
= | meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke
o Individuelle planer for bgrnenes udvikling
= | meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke
o Teams med serlige fokusomrader
= | meget hgj grad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke
o Feelles veerdigrundlag
= | meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved
ikke
o Andet (Aben svarkategori — Uddyb)

Hvor enig eller uenig er du i fglgende:

o Evaluering er vigtigt for at kunne hgjne kvaliteten i vores dagtilbud.
=  Helt enig — Enig — Hverken eller — Uenig — Helt uenig — Ved ikke

o Jeg har de redskaber jeg skal bruge til at evaluere vores praksis.
= Helt enig — Enig — Hverken eller — Uenig — Helt uenig — Ved ikke

o Jegsynes det er sveert at omsaette evalueringer til vores egen praksis.
= Helt enig — Enig — Hverken eller — Uenig — Helt uenig — Ved ikke

o Det ervigtigt for kvaliteten i vores dagtilbud, at vi dokumenterer vores hverdag.
=  Helt enig — Enig — Hverken eller — Uenig — Helt uenig — Ved ikke

I hvilken grad anvender | fglgende evalueringsformer?
o Overordnede evalueringer af dagtilbuddets paedagogiske arbejde

o FOBUSY
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= | meget hgj grad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke
—ved ikke
o Planlagte evalueringer af aktiviteter og projekter
= I meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke
—ved ikke
o Lgbende hverdagsevalueringer efter behov
= I meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke
—ved ikke

- Hvor enig eller uenig er du i fglgende udsagn:
e Det er vigtigt for kvaliteten i vores dagtilbud, at personalet har paedagogiske kompetencer.
o Helt enig — Enig — Hverken enig eller uenig — Uenig — Helt uenig — Ved ikke
Efteruddannelse og opkvalificering af personalet er vigtigt for kvaliteten af dagtilbuddet.
o Helt enig — Enig — Hverken enig eller uenig — Uenig — Helt uenig — Ved ikke
Det er vigtigt for kvaliteten i vores dagtilbud, at vi arbejder ud fra et videnskabeligt grundlag
o Helt enig — Enig — Hverken enig eller uenig — Uenig — Helt uenig — Ved ikke
Jeg har tilstraekkeligt med personale til at Igfte kvaliteten af mit dagtilbud pa tilfredsstillende vis.
o Helt enig — Enig — Hverken enig eller uenig — Uenig — Helt uenig — Ved ikke

o Helt enig — Enig — Hverken enig eller uenig — Uenig — Helt uenig — Ved ikke

- I hvilken grad arbejder du med ledelse pa fglgende mader?
e Jeg giver mine ansatte mulighed for at deltage pa kurser og andre typer efteruddannelser som
en del af deres ansaettelse.
o I meget hgj grad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved ikke
e Vores efteruddannelse fokuserer pa, at give hele vores personalegruppe bedre kompetencer og
ikke kun enkelte medarbejdere.
o | meget hgj grad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved ikke
e | vores dagtilbud er udvikling af kvalitet i dagtilbuddet et fzelles anliggende for leder og medar-
bejdere.
o | meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved ikke
e Jeg prioriterer at mine medarbejdere kan vidensdele med hinanden om hverdagens udfordringer
o | meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved ikke

- Hvor enig eller uenig er du i fglgende udsagn:

e Det er vigtigt for kvaliteten i vores dagtilbud, at personalet har paedagogiske kompetencer.
o Helt enig — Enig — Hverken enig eller uenig — Uenig — Helt uenig — Ved ikke

e Efteruddannelse og opkvalificering af personalet er vigtigt for kvaliteten af dagtilbuddet.
o Helt enig — Enig — Hverken enig eller uenig — Uenig — Helt uenig — Ved ikke

e Det er vigtigt for kvaliteten i vores dagtilbud, at vi arbejder ud fra et videnskabeligt grundlag
o Helt enig — Enig — Hverken enig eller uenig — Uenig — Helt uenig — Ved ikke

e Jeg har tilstraekkeligt med personale til at Igfte kvaliteten af mit dagtilbud pa tilfredsstillende vis.
o Helt enig — Enig — Hverken enig eller uenig — Uenig — Helt uenig — Ved ikke

e Mit paedagogiske personale har de relevante kompetencer til at Igfte kvaliteten i vores dagtilbud.
o Helt enig — Enig — Hverken enig eller uenig — Uenig — Helt uenig — Ved ikke

- I hvilken grad arbejder du med personaleledelse pa fglgende mader?

& oo FOBUSY

Mit paedagogiske personale har de relevante kompetencer til at Igfte kvaliteten i vores dagtilbud.
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e Jeg giver mine ansatte mulighed for at deltage pa kurser og andre typer efteruddannelser som
en del af deres ansaettelse.
o | meget hgj grad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved ikke
e Vores efteruddannelse fokuserer pa, at give hele vores personalegruppe bedre kompetencer og
ikke kun enkelte medarbejdere.
o I meget hgj grad —i hgj grad —i nogen grad —i mindre grad — slet ikke — ved ikke
e |vores dagtilbud er udvikling af kvalitet i dagtilbuddet et fzelles anliggende for leder og medar-
bejdere.
o | meget hgjgrad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved ikke
e Jeg prioriterer at mine medarbejdere kan vidensdele med hinanden om hverdagens udfordringer
o | meget hgj grad —i hgj grad —i nogen grad — i mindre grad — slet ikke — ved ikke

- Hvor ofte afholdes mgder med det paedagogiske personale, hvor | reflekterer over egen praksis?
o Flere gange om ugen — En gang om ugen - Flere gange om méaneden — En gang om ma-
neden - Sjeldnere end én gang om maneden — Aldrig — Ved ikke

e | dagtilbud bruges mange forskellige vaerktgjer og metoder til at udvikle og sikre kvalitet i egen
praksis. | det naeste spgrgsmal vil vi gerne vide, om | har et veerktgj, som | oplever virker saerligt
godt til at fremme kvalitet.

o Hvilket veerktgj/metode har | brugt til at udvikle jeres kvalitet, som | gerne vil anbefale
til andre?
e Hvad hedder vaerktgjet/metoden? (Aben svarkategori)
e  Beskriv kort hvad veaerktgjet/metoden bruges til (3ben svarkategori)

e Huvilket af fglgende kategorier relaterer veerktgjet sig til? (veaelg én)
o Bgrneperspektiv

Samspil og relationer

Demokrati og medbestemmelse

Leering og udvikling

Redskaber til at lede dagtilbud

Lgbende evaluering

Planlagt evaluering

Personale- og/eller kompetenceudvikling

Andet (aben kategori)

O O O O O O O O

e Hvad er formalet med at bruge veerktgjet/metoden?

At give overblik

At gge samarbejdet

At skabe struktur

At evaluere virkning

At evaluere proces

At planlaegge

At kortlaegge udfordringer og styrker for at videreudvikle
Andet: (3ben svarkategori)

O O O 0O 0O O O O

e Ma3 vi kontakte dig for uddybning af dine besvarelser?
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o Ja
o Nej

30

- Hvis ja: Skriv venligst din mail her (dben svarkategori).
Nar du skriver din mailadresse her, skal du vaere opmaerksom pa, at vi kan se dine kontaktoplysninger.
Dog videregiver vi ikke disse oplysninger til andre, men bruger alene oplysningerne til intern brug i

projektet, sa vi kan kontakte dig, hvis vi skal hgre mere om hvordan | bruger det veerktgj/metode du
anbefaler.

Mange tak for din besvarelse, du har hermed svaret pa alle spgrgsmal. Nar du trykker pa 'afslut' sendes du
automatisk til en hvid side, og din besvarelse er hermed registreret.

”‘/ J NORDISK SR
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Bilag 5: Rapport over spgrgeskemaresultaterne

Antal besvarelser

318
366
90
67

o JNORDISK @
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Resultaterne for hvert tema

Barneperspektiv, demokrati og medbestemmelse

Hos os har vi fokus pa at understgtte bgrnenes initia-
tiv til at tale og lytte i en samtale

100%
90%
80% 74%
70%

60% 57%

52% 50%
50% 0% 44%

0
40% 36%
30% 26%
20%
10% 8% 4% 6%

. 0% 0% - 0% 1% B 0% 0% 0% 0% 0%

0%
Danmark Norge Sverige Island

m Helt enig m®mEnig mHverken enigeller uenig mUenig mHelt uenig
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I hvilken grad satter du som leder fokus pa, at dit per-
sonale sporger bernene om deres oplevelser af hverda-
gen?
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I hvilken grad har bernene medbestemmelse i forhold
til rutinesituationer (for eksempel paklaedning, toilet-
besoag, spisesituationer)
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I hvilken grad har bernene medbestemmelse i forhold 34

til paeedagogiske aktiviteter (for eksempel kreative pro-
jekter, ture, planlagte aktiviteter)
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80%
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40% 35% 37987%
25%
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0% l 2% 0% | 0% 0%
0% -
Danmark Norge Sverige Island
m I meget hgj grad mIhgjgrad mInogengrad mImindregrad mSletikke
I hvilken grad har bernene medbestemmelse i forhold
til berneinitieret leg (for eksempel nar barnene leger
egne lege pa legepladser eller indenfor)
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I hvor hgj grad understatter du personalets arbejde
med at sikre, at der skabes lige muligheder for alle

born i jeres dagtilbud?
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Samspil og relationer

I hvor hgj grad har i arbejdet med relationerne mellem
bernene de sidste 3 maneder i jeres dagtilbud?

100%
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I hvor hgj grad har i arbejdet med relationerne mellem
bern og voksne de sidste 3 maneder i jeres dagtilbud?
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I hvor hgj grad har I arbejdet med relationerne mel-
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lem de ansatte de sidste 3 maneder i jeres dagtilbud?
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I hvor hgj grad har I arbejdet med relationerne mel-
lem ledelse og ansatte de sidste 3 maneder i jeres dag-
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lem de ansatte og foraldrene de sidste 3 maneder i je-

res dagtilbud?
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I hvor hgj grad har I arbejdet med relationerne mel-
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Leering og udvikling

Hvilke af folgende parametre er vigtigst i forhold til at understotte
berns lering og udvikling? (veelg 3)
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Styringsdokumenterne

Styringsdokumenterne spiller en vigtig rolle i forhold
til at rammeseatte det paedagogiske arbejde
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Styringsdokumenterne er meningsfulde i forhold til
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Systematisering
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I hvilken grad arbejder i med feedbackkultur for at

hgjne kvaliteten i jeres dagtilbud?
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I hvilken grad arbejder i med observation af praksis
for at hgjne kvaliteten i jeres dagtilbud?
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I hvilken grad arbejder i med at ledelsen er teet pa
hverdagens udfordringer, for at hgjne kvaliteten i jeres
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I hvilken grad arbejder i med planlaegning via mal/del-
mal for at hgjne kvaliteten i jeres dagtilbud?
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I hvilken grad arbejder i med individuelle planer for
bernenes udvikling, for at hgjne kvaliteten i jeres dag-
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I hvilken grad arbejder i med at have teams med saer-
lige fokusomrader, for at hgjne kvaliteten i jeres dag-
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Evaluering er vigtigt for at kunne hgjne kvaliteten i vo-

res dagtilbud
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Jeg har de redskaber jeg skal bruge til at evaluere vo-
res praksis

100%
90%
80%
70%
0,
60% 52% 52% 50%
50%
40%
%
40% 37 33%
30% 26% 27%
0 19%
20% 16% 17%
11%
10% 6% » 4% Lo, % » 4%
oo . 07% m_ () = 0%
Danmark Norge Sverlge Island
m Helt enig mEnig mHverken enigeller uenig mUenig mHelt uenig
Jeg synes det er sveert at omsaette evalueringer til vo-
res egen praksis
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Det er vigtigt for kvaliteten i vores dagtilbud, at vi do-
kumenterer vores hverdag
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I hvilken grad anvender i overordnede evaleringer af
dagtilbuddets paedagogiske arbejde (for eksempel
statslige eller kommunale kvalitetsmalinger eller til-
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I hvilken grad anvender i planlagte evalueringer af ak- 48

tiviteter og projekter?
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ger efter behov?
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Padagogiske kompetencer

Det er vigtigt for kvaliteten i vores dagtilbud, at perso-
nalet har padagogiske kompetencer
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Efteruddannelse og opkvalificering af personalet er
vigtigt for kvaliteten af dagtilbuddet
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Jeg har tilstraekkeligt med personale til at lofte kvalite-
ten af mit dagtilbud pa tilfredsstillende vis
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Mit padagogiske personale har de relevante kompe-
tencer til at lofte kvaliteten i vores dagtilbud
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Jeg giver mine ansatte mulighed for at deltage pa kur-
ser og andre typer efteruddannelser som en del af de-
res ansattelse
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Vores efteruddannelse fokuserer pa kompetenceudvik-
ling af hele vores personalegruppe
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I vores dagtilbud er udvikling af kvalitet i dagtilbuddet
et feelles anliggende for leder og medarbejdere
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Jeg prioriterer at mine medarbejdere kan vidensdele
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med hinanden om hverdagens udfordringer
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med paedagogisk personale?
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Bilag 6: Metodeappendiks

| fglgende bilag kan | lzese om, hvilke metodiske opmaerksomhedspunkter, som ggr sig geeldende i under-
sggelsen 'Kvalitet og ledelse i nordiske dagtilbud — en undersggelse af faellestraek og forskelle pa dagtilbud-
somradet i norden’.

Sprog

Det er sdledes, at i hele undersggelsen har vi veeret udfordret af, at vi ikke taler det samme sprog. Forskel-
lige begreber eller termer kan derfor have forskellige forstaelser, uden at vi er klar over det. | projektet har
vi forsggt at komme rundt om dette, ved at have lange og grundige samtaler om resultaterne og hvordan
vi forstar de forskellige begreber. Vi tror dog ikke at vi kan komme udenom, at der stadig kan vaere forskel-
lige sproglige begrebsligggrelser, som vi ikke har opfanget i projektgruppen.

Udsendelse af spgrgeskemaet i Norge

Vi udsendte spgrgeskemaet med hjaelp fra et norsk register over alle dagtilbudsledere i Norge. Da vi ud-
sendte spgrgeskemaet, var der dog en del norske mails der kom retur, da mailadresserne ikke leengere
eksisterede. Vores spgrgeskema er derfor ikke naet ud til alle dagtilbud i Norge.

Svarkategorierne i Danmark
| det danske spgrgeskema var der desvaerre nogle spgrgsmal, hvor svarkategorierne var anderledes fra de
i Norge, Sverige, Island og Finland. | den danske var svarkategorierne:
I meget hgj grad - | hgj grad - | nogen grad - | mindre grad - Slet ikke.
Fremfor svarkategorierne:
Helt enig — Enig - Hverken enig eller uenig — Uenig - Helt uenig.

Det gor sig geeldende for fglgende spgrgsmal:
e Hos os har vi fokus pa at understgtte bgrnenes initiativ til at tale og lytte i en samtale
e Styringsdokumenterne spiller en vigtig rolle i forhold til at rammesatte det padagogiske ar-
bejde
e Styringsdokumenterne bruges hyppigt i tilrettelzeggelsen af det daglige arbejde
e Styringsdokumenterne er meningsfulde i forhold til arbejdet med kvalitet
e Evaluering er vigtigt for at kunne hgjne kvaliteten i vores dagtilbud
e Jeg har de redskaber jeg skal bruge til at evaluere vores praksis

& oo FOBUS
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e Jegsynes det er svaert at omsaette evalueringer til vores egen praksis

o Det er vigtigt for kvaliteten i vores dagtilbud, at vi dokumenterer vores hverdag

e Det er vigtigt for kvaliteten i vores dagtilbud, at personalet har padagogiske kompetencer

e Efteruddannelse og opkvalificering af personalet er vigtigt for kvaliteten af dagtilbuddet

e Det er vigtigt for kvaliteten i vores dagtilbud, at vi arbejder ud fra et videnskabeligt grundlag

e Jeg har tilstreekkeligt med personale til at Igfte kvaliteten af mit dagtilbud p3 tilfredsstillende
vis

e Mit paedagogiske personale har de relevante kompetencer til at Igfte kvaliteten i vores dagtil-
bud

Ved at svarkategorierne i disse spgrgsmal differentierer sig i Danmark fra de andre nordiske lande, sa
ved vi ikke om eventuelle forskelle i resultaterne skyldes forskellen pa svarkategorierne, eller om Dan-
mark reelt adskiller sig ved disse spgrgsmal. Det skal dog naevnes, at Danmarks resultater er meget ens
med de andre nordiske landes resultater pa de fleste af de ovenstaende spgrgsmal.
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