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Forord

Det gode undervisningsmilje har i den grad vaeret pé dagsordenen
1 2022. Bade politisk sdvel som ude i de enkelte dagtilbud, skoler
og pa landets ungdoms- og voksenuddannelser. Historierne har
desvaerre ofte haft triste budskaber om eget mistrivsel, skolefra-
veer, darligt indeklima, mobning og fortsat udfordringer med at
inkludere alle bern og unge i uddannelsessystemet. Heldigvis er
der ogsé blevet produceret ny viden, inspiration og gode eksemp-
ler pa, hvordan man lokalt i kommunerne kan fremme et godt
borne- og undervisningsmiljo. DCUM ser tilbage pé et ar, hvor vi
har samarbejdet bredt med landets kommuner om ovenstéende
emner, og et ar hvor vi har varet med til at omsatte viden til

en ny og forbedret praksis til gavn for bernene, eleverne og de

studerende.

Samskabelse om de gode legemiljeer

Rum og paedagogik hanger sammen. | et taet samarbejde med
LEGO Foundation er vii 2022 for alvor er kommet i gang med

at udvikle og designe kvalitetsstaerke legemiljger rundt omkring i
landets dagtilbud. Samskabelse har varet fremgangsmaden

~ bade med voksne og bern — og vi erigen blevet bekraeftet i, at
bernenes perspektiver er uundveerlige, og bidrager med kreativitet
og nytaenkning p& en made, vi voksne ikke formar. Projektet fort-

seetter i 2023- laes mere om det her i drsberetningen.

Medbestemmelse og inddragelse

En vaesentlig del af motivation og engagement hos elever i grund-
skolen og pa ungdomsuddannelser er funderet i elevinddragelse
og medbestemmelse i hverdagen. Eleverne er eksperter pé deres
eget undervisningsmilje, og med dette som afsaet har vi 1 2022,

i samarbejde med Danske Skoleelever, udrullet et storre projekt
om uddannelse af Undervisningsmiljerepraesentanter (UMR)
blandt eleverne. Der er blevet til mere end 600 uddannede UMR

elever, og aktiviteten fortsaetter med uformindsket styrke i 2023.

Fallesskaber for alle

DCUM har gennem 2022 bidraget med viden om, hvordan
mistrivselsudfordringer for enkelte elever kan handteres gennem
staerke og mangfoldige faellesskaber. Faellesskaber som baeres

af fagprofessionelle med viden om trivsel og kompetencer til at
héndtere udfordringerne og finde lesningerne i faellesskabet. |
forleengelse heraf har vi oplevet oget efterspergsel pa vores prak-
sisnaere materialer og vaerktejer mélrettet trivselsarbejdet helt

ude i den enkelte klasse / pa det enkelte hold.

Efterspergslen tolker vi som et udtryk for motiverede og enga-
gerede undervisere, ledelser og forvaltninger der ved, at trivsel,
udvikling og leering er flere sider af samme sag. Vi glaader os til at

fortsaette det vigtige arbejde med feellesskaber for alle i 2023.

Teettere pé’\ praksis

Vihar i det forgangne ér veeret pa beseg ude hos bade dagtilbud,
skoler og evrige uddannelsesinstitutioner. Det er en vaesentlig del

af DCUMs virke.

Megen af den viden vi har indsamlet er blevet videreformidlet
gennem webinarer, artikler og vores nyhedsbrev samt SoMe-
kanaler, dvs. i hej grad via digitale kanaler, som bade er tidsbe-
sparende og kan give den enkelte deltager hurtig og lettilgeengelig
viden. Gennem vores fysiske beseg pé institutioner rundt i
Danmark, far vi ferstehdndsoplevelse af motivationen, frustrati-
onerne, og gleeden nar noget lykkedes i feellesskab. Vores teette
kontakt med praksis er helt konkret med til at saette gang i projek-
ter og processer, der kan gavne for bernenes-, elevernes- og de

studerende berne- og undervisningsmilje.
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Synlighed

Vihari 2022 gennemfert en undersegelse af grundskolernes
generelle kendskab til DCUM og vores materialer. Ca 500
grundskoler blev spurgt og vi opnaede en flot svarprocent pé 31%.
Tre ud af fire skoler gav udtryk for at de i nogen eller hej grad
kendte til DCUM, ligesom sterstedelen fandt vores materialer

béde relevante og anvendelige.

Med afsaet i undersegelsen samt centrets nye strategi vil vii 2023
at arbejde for at komme endnu tattere pa praksis. Vivil i 2023
oge vores fokus pa og samarbejdet med de fagprofessionelle,

som hver dag er sammen med vores bern og unge, og som har

en afgerende betydning for deres trivsel og det gode undervis-
ningsmilje. Vi vil samtidig fortsatte vores mange gode dialoger og
samarbejder med ledelsesniveauerne og de evrige beslutnings-
tagere, som har ansvaret for at sikre rammerne for at arbejdet
med berne- og undervisningsmiljeer settes hejt pa dagsordenen

hver dag.
TAK for samarbejdet i 2022 til alle og en sarlig tak til alle vores
born, elever og studerende, hvis perspektiver pa deres egen

hverdag vi altid veegter hejt i vores arbejde med berne- og under-

visningsmiljeer over hele landet.

Rigtig god laeselyst!

007\4/% K% J— M

Jannie Moon Lindskov
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Udvikling af alsidige og
kvalitetsstaerke fysiske
legemiljoer i dagtilbud

| 2022 pébegyndte vi et nyt samarbejde med LEGO Fonden,

hvor vi saetter fokus pa kvalitetsstaerke fysiske legemiljoer i dag-

tilbud.

Projektet afsluttes i 2023 og bidrager med praksisnaer viden om,
hvordan bern og paedagogisk personale i fallesskab kan designe
og anvende kvalitetssteerke legemiljoer. Legemiljger, som kan
inspirere bade bern og voksne til leg og fordybelse. Projektet
offentligger konkrete eksempler p& gode fysiske legemiljoer til
inspiration for andre dagtilbud.

| projektet deltager 10 dagtilbud fra tre forskellige kommuner.
Hvert dagtilbud indgér i et taet workshop-samarbejde med
DCUM omkring udviklingen af et unikt kvalitetssteerkt legemilje.
Projektet giver desuden et kompetenceloft af det paedagogiske
personales legefaglighed.

Pa baggrund af de 10 legemiljoer laver DCUM efterfelgende
inspirationsmaterialer, som skal testes og evalueres i yderligere 6

nye dagtilbud i 2023.

Lees mere om projektet her

Det nye Dagtilbudstermometer

Vihari 2022 lanceret et revideret Dagtilbudstermometer,

som med et talende spergeskema skal indfange bernenes eget
perspektiv pd bernemiljeet i dagtilbuddet. Det nye dagtilbuds-
termometer er kommet rigtig godt fra start. 2880 bern fra 145
dagtilbud har i 2022 besvaret spergeskemaet, og vi praesenterer
resultater herfra i ferste kvartal af 2023.

Laes mere om det nye Dagtilbudstermometer her

Nordisk samarbejde om dagtilbudsledelse

| 2022 pabegyndte vi desuden et samarbejde op med foreningen
Nordisk Forskola og paraplyorganisation for danske private og
selvejende dagtilbud i DK (FOBU). Nordisk Forskola er nordisk

fagligt netvaerk for ferskoleledere.

| samarbejdet underseger vi, hvordan paedagogisk kvalitet forstas
i norden, og vi underseger hvilke vaerktejer og metoder der
bliver brugt i Sverige, Island, Norge, Finland og Danmark til at
arbejde med og sikre kvalitet. | 2022 har vi som en del af sam-
arbejdet lavet en kort deskresearch af de lovkrav og strukturer
dagtilbuddene arbejder under i de nordiske lande, samt hvad der
fylder pé kvalitetsdagsordenen. Derudover har vi interviewet 3
dagtilbudsledere om deres forstéelse af og arbejde med kvalitet i

deres dagtilbud.

Interviewene og desk researchen skal danne afsat for en reprae-
sentative spergeskemaundersogelse af kvalitet og kvalitetsvaerk-

tejer brugt i norden som gennemferes i lebet af 2023.
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Dansk Trivselsforum 2022

Dansk Trivselsforum er DCUM:s érlige nationale konference om

berne-og undervisningsmilje.

| 2022 afholdt vi for sjette gang Dansk Trivselsforum, og under
temaet 'inkluderende praksis i grundskolen’ segte vi sammen med

knap 350 veloplagte deltagere svar pa spergsmélet:

Hvordan far vi bedst mulig omsat al vores viden og ekspertise
til konkrete forandringer i praksis, og hvordan understotter vi

bedst skolerne i processen?

Med Dansk Trivselsforum 2022 placerede vi’inkluderende
praksis’ som et neglebegreb i forhold til laering, mental trivsel,
motivation, engagement, demokratisk dannelse for alle elever. Og
til at hjeelpe os med det, havde vi samlet et staerkt hold af forskere
og eksperter pa scenen. De gav os forskellige bud pa, hvordan vi
kan omseette viden til forandring i praksis, og hvordan vi kan ruste
vores praktikere til opgaven med at skabe gode fellesskaber ude

pé skolerne.

| pauserne spillede Dansk Skoleskak deltagernes hjerner staerke
med minigames, som understotter samarbejde, empati og respekt

for feellesskabet.

Medvirkende pa Dansk Trivselsforum 2022

- Hans Henrik Knoop

- Janne Hedegaard Hansen

- Christian Clift

- Gro Emmertsen Lund

- Seren Skou

- Marie Hultberg

- Dansk Skoleskak

- ... 0g 350 skoleledere, laerere, forskere, politikere,

forvaltningspersoner, NGOer m.m.

Se programmet samt oplaeg fra dagen her

Vi

Elevernes stemme

lgen 1 2022 har DCUM og Danske Skoleelever uddannet
undervisningsmiljerepraesentanter (UMR) rundt om i landet.

P& kurserne arbejder vi med at eleverne bade far viden om
undervisningsmilje, samt vaerktey til at ga til det konkrete arbejde
pé skolerne. Det handler i hoj grad om at klaede eleverne pa til
demokratisk deltagelse, og om at have respekt og forstaelse for

hinanden i samarbejdet omkring skolens undervisningsmilje.

| drets lob er det blevet til 600 uddannede undervisningsmiljo-
repraesentanter over hele landet, og vi har ligeledes afholdt de
forste opfelgningskurser samt supplerende oplag for en rakke

skoleledelser.

En erfaringsopsamling primo 2023 vil give os viden om hvordan
der arbejdes UMR i praksis, og vi bliver klogere pa hvordan vi
fortsat kan stotte processen og dele anbefalinger og erfaringer til

inspiration for andre skoler.

Se mere om UMR her

Indeklima i grundskolen

Indeklimaet har igen i 2022 haft vores opmaerksomhed. Tal fra
Arbejdstilsyr\et viser at luftkvalitet og stej er de to parametre som

der oftest er problemer med i skolen.

Der er séledes fortsat brug for DCUMs viden, rédgivning og
vejledning i bestraebelserne pé at hjaelpe skolerne med det vigtige
arbejde med indeklimaet. Vi udarbejdede i 2022 vejledningen
"Bedre indeklima i skolen’, som giver et samlet overblik over,

hvor skolerne kan finde viden og veerktejer, samt skabeloner til
kortleegning og handleplaner. Derudover afholdt vi 1 2022 to
webinarer rettet mod skoler og ungdomsuddannelserne hvor 70

personer deltog.
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Inkluderende undervisningsmiljzer

- ogsa for LGBT+ elever

Gode fallesskaber og inkluderende undervisningsmiljoer er og
bliver noget af det absolut vigtigste ndr vi taler trivsel og laering

i skolen. | den forbindelse lancerede vi ultimo 2021 et inspira-
tionsmateriale samt to webinarer om temaet, og det blev taget
rigtig godt imod. | 2022 har vi derfor gennem en raekke oplaeg og
workshops fortsat arbejdet med at oplyse og vejlede skolerne om

trivsel og tryghed for LGBT+ elever.

Vihari 2022 ogsa udvidet horisonten og har tilbudt ledelser og
personale pa ungdomsuddannelser lignende oplaeg, om hvordan
de kan bidrage til at skabe inkluderende undervisningsmiljeer, som
sikrer LGBT+ elevers trivsel pé ud-dannelsesinstitutionerne. Vi har
béde har veeret pd Bornholm i Ost, A\borgi Nord, Skjern i Vest
og Haderslevi Syd. Det er blevet til 18 oplaeg/workshops fordelt
over hele landet, og vi har flere i stobeskeen i 2023.

Derudover har vi haft et relateret debatindlaeg i Skolemonitor,

som kan genlaeses her

Lees mere om vores oplaeg og se DCUMs materialer til LGBT+

omrédet her

DCUM pa Uddannelsesdebatten 2022

DCUMs direkter Jannie Moon Lindskov er tiltradt som medlem
af advisory-boardet for Uddannelsesdebatten - det arlige
folkemede om uddannelse, som finder sted hvert efterdri Nr.
Nissum. | 2022 var overskriften 'Flere, der trives mere ..." hvilket

kun gjorde arrangementet endnu mere relevant for DCUM.

Udover at vaere repraesenteret i Uddannelsesdebattens maskin-
rum, sd var DCUM 1 2022 ogsa med fremme i rampelyset med
vores populaere oplaeg om LGBT+ elever og mangfoldighed i

undervisningsmiljeerne rundt omkring pa skoler og uddannelser.

Undervisningsmiljoprisen UMP 2022

Efter et par érs Corona—aﬂysmng vendte Undervisningsmilje-

prisen (UMP) tilbage 1 2022.

DCUM stér for bedemmelse og udveelgelse af indstillinger fra
hele landet, og serger desuden for planlaegning og afvikling af

selve kdrings-begivenheden nar den endelige vinder er fundet.

Blandt feltet af indstillere blev tre skoler udvalgt som kandidater til
titlen. Arets tre finalister kom fra henholdsvis Herning, Sender-
jylland og Valby hvilket fortaeller os, at der fortsat laves rigtig godt

undervisningsmilje over hele landet.

Men én skole skilte sig ud, og det var Engbjergskolen i Herning.
De vandt UMP 22 for deres indsats i arbejdet med udvidet elev-

demokrati og medbestemmelse.

Selve kéringen fandt sted torsdag 27. oktober kI 10.30, hvor
DCUM s direkter ved en lille hejtidelighed overrakte diplom
samt pengeprazmie pd 100.000 kr.

T

LU RO

UMP

Undervisningsmiljeprisen UMP uddeles
en gang om aret, og tilfalder en person,
klasse, argang, laerergruppe, personale-
gruppe, skole eller et uddannelsessted,
som gor en saerlig indsats for elevernes
eller de studerendes undervisningsmilje.
Den serlige indsats kan bade vedrere det
fysiske, psykiske og astetiske undervis-

ningsmilje.
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Klageinsta nsen

Den Nationale Klageinstans mod Mobning har i 2022
oplevet en stigning i antallet af klager, s& niveauet nu svarer
det, der var, inden covid-19 ramte de danske uddannel-
sesinstitutioner. Stigningen i sagsantallet anses derfor at

haenge sammen med, at eleverne og de studerende nu ikke

laengere er hjemsendt.

Klageinstansen har i 2022 behandlet

119 sager, som fordeler sig saledes:

Direkte klager

Alle klager skal forst behandles lokalt af den lokale myndighed,
som har ansvaret for klagebehandling. En direkte klage er en
klage, som endnu ikke har vaeret behandlet lokalt, og som klagein-

stansen henviser til rette myndighed

2.behandlingssager

2. behandlingssager er sager, hvor DCUM skal treeffe endelig

afgorelse, fordi klager ikke har veeret tilfreds med afslutningen pa

den lokale klagebehandling.

Pabudssager

Pabudssager er sager, hvor DCUM i forbindelse med klage-
behandlingen af andenbehandlingssager udsteder et pabud til

kommunen eller uddannelsesstedet om at undersege situationen,

lave handleplan mod mobning eller lignende osv.
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Typer af sager

Klageinstansen behandler to typer af sager.

Sager, hvor skolen/uddannelsesinstitutionen ikke mener,
at der foreligger mobning eller lignende
Sager, hvor handlingsplanen ikke er egnet til at lese de

aktuelle problemer

| den forste type har fersteinstansen afvist, at der foregar
mobning, hvorefter klageinstansen som anden instans ud fra det
fremsendte materiale vurderer, om afgerelsen er truffet pa et
tilstraekkeligt oplyst grundlag. | 90 % af sa-gerne bliver afgerelsen
@ndret, og i 90 % af de sager udstedes et pabud, hvor skolen/
uddannelsesinstitutionen bliver bedt om at foretage en ny under-

sogelse.

Den anden type er sager skydes ofte, at problemerne ikke er
undersegt grundigt nok til at man kan iveerksaette rele-vante
indsatser, hvilket betyder, at problemerne ikke opherer.

Vi oplever, at sagernes kompleksitet har eendret sig og at sam-

Vejledning og information

| 2022 har klageinstansen dog jeevnligt vaeret i kontakt med sags-
behandlere, som er i tvivl om regelgrundlaget og handteringen af
sagerne samt foreeldre, der seger forslag til, hvordan de bedst gar
i dialog med skolen eller uddannel-sesstedet. Vi vejleder i disse
situationer foraeldre og sagsbehandlere og henviser til DCUMs

veerktejer hvor det er relevant.

Vioplever ogsa, at en del kommunerne og skoler fortsat ikke er
klar over, at hvis ikke klager erkleerer sig tilfreds med afgerelsen,
skal afgerelsen indsendes til klageinstansen. Vi vejleder her om
lovgrundlaget, hvilket bidrager til, at flere sagsbehandlere er blevet

g
opmarksomme herpa.

Den Nationale Klageinstans mod Mobning blev oprettet i

august 2017 med en solnedgangsklausul pa S ar. | somme-ren

) ; i ) 2022 besluttede et bredt flertal i Folketinget at udskyde sol-
arbejdet mellem skole og hjem ofte er problematisk, nar klagen )
nedgangsklausulen, hvorfor klageinstansen er blevet forleenget

frem til 2027.

ender hos klageinstansen. Klageinstansen bemaerker ligeledes, at
der i flere af sagerne er tale om elever med et hojt fraveer, ligesom
klageinstansen ser, at flere elever bliver sygemeldt mens klagen

bliver behandlet.

Det seneste ar har vi set en mindre stigning af sager fra gym-
nasie- og erhvervsskoleomrédet. Det ser vi umiddelbart som
noget positivt, og vurdere at det kan skyldes, at kendskabet til

klageinstansen er oget.
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| 2022 har vi modtaget en razkke henvendelser, som har varet
med til at danne afsat for tilsynets arbejde. Vi har ogsa brugt
andre kilder til at opdage og blive gjort opmaerksom pa problemer
med undervisningsmiljeet forskellige steder, f.eks. mediernes

dakning eller andre myndigheders konstatering af problemer.

Vihari2022 i alt modtaget femten henvendelser om problemer
pa specifikke skoler. Henvendelserne kommer pri-mert fra
personer med relation til skolen, f.eks. elever, studerende

og foraldre.

Sager fordelt p§ institutioner:

Folkeskoler

Fri- og private grundskoler

FGU og ungdomsuddannelser

Tretten af henvendelserne har handlet om det psykiske undervis-
ningsmilje, én henvendelse har handlet om det fysi-ske undervis-
ningsmilje og én har handlet om manglende undervisningsmiljevur-
dering.

Udover konkrete henvendelser har vi screenet seksten sager som
enten er afviste eller tilbagetrukket sager fra den Nationale Klage-

instans mod Mobning.

Tilsynet hari 2022 desuden fokuseret pé selve maden hvorpa vi

forer tilsyn. Vi har veeret sarligt optaget af spergs-mélet om, hvad
der skal til, for at tilsynet er til mest mulig hjalp for uddannelsesin-
stitutionerne, sa vores arbejde bidrager til at opretholde og udvikle

gode undervisningsmiljeer. Det vil vi forsat arbejde med 1 2023.

OO0

Formalet med DCUM:s tilsyn er at

undersege, om de danske uddannelsesinstitutioner

overholder undervisningsmilje-loven, samt oplyse
uddannelsesinstitutionerne om

undervisningsmi”dovens bestemmelser.
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Medie-optraden

22  Folkeskolen | Indeklima SONDAG DEN 23. OKTOBER 2022

10 grader | klasselokalet:
»De vil opleve en form for
anspaendtned og stivined | kroppen

Ligesom andre offentlige bygninger er folkeskolen pélagt at sanke temperaturen til 19 grader.
Det kan fa betydning for laeringen, men samtidig kan det vare en anledning til demokratisk dannelse,
fortzeller en ekspert i undervisningsmiljg.

~RANE VON BENZON

TRIVSELSUDVALGET 7
Det er faktisk
en god
anledning

til at inddrage
eleverne.

Jannie Moon Lindskov,
direktor | DCUM

2019 afd
ningsmiljo (i

DCUM.

Hyordan kan det pavirke Lzringen hos eleverne?
olde

Hvad kan forelcrene gore for, at deres bam
holder varmen?

ud for at sikre et godt indeklima. Foto: Privat/DCUM

eget 3
pmzzrksomme pd at tage det af?
gt,at Lzererne fir talt med eleverne

‘Trordu, at temperaturen pa 10 grader far nogen

HVACFEKUS

BRANCHENYT BUEREOVGTIGT BYGGERI ENERGI INDEKLIMA MAVNE VAND s
LINK TIL KLIMATEKNOLOGI

SKOLER KAN SELV TJEKKE INDEKLIMA MED
NY APP

2022

Af Louisa Hougaard Pedersen, projektmeadarbejder § DOUM

De fysiske legemiljger skal laves
sammen med bornene

I TEMA: PEDAGOGISKE LARINGSMIL]JPER

Nyt materiale om trivsel og
tryghed for LGBT+-elever

NYHED 14.februar 2022

4

DIREKT@R, DANSK CENTER FOR UNDERVISNINGSMILJ@

JANNI LINDSKOV

Antal medieomtaler i 2022: 153

4 N

Digitale fallesskaber

Af Holdi Knudsen | llustration Shutterstock

v Digital trivsel
forudsaetter
en positiv tilgang
til det

L digitale liv

Skolemonitor
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F4 viden og inspiration i vores nye podcast
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