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Forord

I denne rapport prasenterer Dansk Center for Undervisningsmiljg, DCUM, resultaterne fra en undersg-
gelse om elevers oplevelse af fellesskab og mobning pé erhvervsuddannelserne. Gode og steerke feelles-
skaber pa erhvervsuddannelserne er vigtige, hvis frafald skal mindskes og trivsel skal sikres. Men hvor-
dan oplever eleverne faellesskabet pa erhvervsuddannelserne? Hvordan forstar eleverne mobning? Hvad
skal skolerne veere sarligt opmaerksomme pa, nar de forebygger og hindterer mobning? Gennem en re-
praesentativ spergeskemaundersggelse blandt 1342 elever samt elevinterviews pé landets erhvervsud-
dannelser fordelt p grundforlab og hovedforleb, har vi sggt svar pa disse spergsmal.

Undersggelsen viser, at strukturen pa erhvervsuddannelserne satter nogle seerlige rammer for feelles-
skabet og relationerne imellem eleverne. En struktur, der kreever andre forudsetninger for at kunne ar-
bejde systematisk med at forebygge og handtere mobning end pé andre uddannelsessteder eller i grund-
skolen. Undersggelsen peger serligt pa vigtigheden af at arbejde med at italesatte graenser, sprogets
betydning for faellesskabet og at arbejde med mobning som et faelles ansvar pa erhvervsuddannelserne.

Rapporten og dens anbefalinger henvender sig seerligt til fagprofessionelle og ledere, som har den daglige
kontakt med elever og unge pa landets erhvervsuddannelser, men rapporten er udformet med enhver
som har interesse i undervisningsmiljoet p& erhvervsuddannelserne for gje. Undersagelsen folges desu-
den op med et praktisk vaerktgj til arbejdet med det psykiske undervisningsmiljg ude pa skolerne. Verk-
tajet er udviklet pa baggrund af resultater og konklusioner fra undersggelsen.

Vi héber, at denne rapport og de tilhgrende anbefalinger samt varktejer kan bidrage med nye perspek-
tiver pa erhvervsuddannelsernes trivselsarbejde. Vi hdber samtidig, at rapporten kan skabe refleksion og
dialog pa om, hvordan man bedst muligt arbejder med meningsfulde inkluderende fzllesskaber péa er-
hvervsuddannelserne.

Stor tak til alle de uddannelser og sarligt elever, der har deltaget i undersegelsen.

Rigtig god laeselyst!

Jannie Moon Lindskov
Direkter, DCUM
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Rapportens opbygning

Med denne rapport egnsker vi at styrke vidensgrundlaget for erhvervsuddannelsernes arbejde med at fo-
rebygge og handtere mobning. Rapporten bygger pa en repraesentativ spergeskemaundersggelse blandt
1342 elever fordelt pa grundforleb og hovedforlab pa de fire hovedindgange pa erhvervsuddannelserne.
Vi har desuden foretaget 9 fokusgruppeinterviews med elever og individuelle interviews med to elever,
der selv har oplevet mobning pé erhvervsuddannelserne.

Rapporten falder i tre hovedkapitler om hhv. elevfallesskaber, elevernes oplevelse af mobning og hvor-
dan eleverne ser skolens rolle.

Elevfallesskabet pa EUD

Hvad karakteriserer elevfzllesskabet péd erhvervsuddannelserne? Gennem interviews bliver det tydeligt,
at feellesskabet er praeget af omskiftelighed, hvilket betyder, at eleverne ikke altid ved, hvem de kommer
pa skoleforlgb med og at elevfzllesskabet ofte skal redefineres. Det stiller serlige krav til elevernes &ben-
hed overfor nye elever og elevfzllesskaber — vigtige forhold, nér vi taler om elevernes trivsel og deres
motivation for at komme pa skolen. Kapitlet redeger desuden for spargeskemaundersagelsens resultater
om elevernes oplevelse af felleskaber samt hvorvidt eleverne oplever at kunne fa statte og hjeelp fra andre
elever, hvis de har brug for det i faglige eller sociale sammenhenge.

Elevernes oplevelse af mobning

Her ser vi pa, hvad der saerligt gor sig geeldende i forhold til mobning blandt eleverne pa erhvervsuddan-
nelserne. Hvordan forstér eleverne mobning, og hvad skal erhvervsuddannelserne vere seerligt opmaerk-
somme pa i forhold til mobning? Vi underseger, hvordan den omskiftelighed eleverne oplever, kan gore
det svert at vurdere, hvorndr noget er mobning eller €j, serligt fordi det kan vaere sveert at kende og
afleese hinandens granser. Vi undersgger ogsa elevernes syn pa, hvor ansvaret ligger, nér der foregar
mobning imellem elever. Her bliver det serligt tydeligt, at der ligger et arbejde for erhvervsuddannel-
serne i forhold til at aktivere den passive gruppe af elever, som ikke ser sig selv som en aktiv del af situ-
ationen.
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Skolens rolle i et omskifteligt faellesskab

Hvordan ser eleverne pa uddannelsesstedets rolle, nar det drejer sig om at forebygge og handtere mob-
ning? Gennem interviews og resultater fra spargeskemaundersggelsen redegor vi for, hvad eleverne me-
ner skolens rolle kan og skal vaere, for at sikre trivsel og forebygge og handtere mobning. Derudover
undersgger vi elevernes perspektiver pa lerer-elev-relationen, nar det handler om at forebygge og hand-
tere mobning.

Opsamling og anbefalinger

Afsluttende samler vi pointerne fra de tre ovenstiende kapitler i konkrete anbefalinger til skolerne. Vi
peger pa nogle praktiske tilgange til arbejdet med at forebygge og handtere mobning pa erhvervsuddan-
nelserne, samt arbejdet med at skabe meningsfulde fellesskaber i et omskifteligt milja.
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Indledning

“Det hjeelper pa leeringen, at man er en del af et faellesskab og ikke foler sig udenfor”
(Elev, IT-supporter)

At indgd i positive faellesskaber har afgarende betydning for at man trives. I elevfzellesskaber hvor der er
lav trivsel, ser man i hgjere grad mobning, fraveer, mindre engagement og lavere faglige kompetencer
(Gutman & Vorhaus 2012). Unge med sociale og mentale problemer har f.eks. oftere indleringsvanske-
ligheder og har oftere svaerere ved, at gennemfore et uddannelsesforlgb. Det estimeres bl.a., at psykisk
mistrivsel er drsag til 60% af tilfaeldene af frafald pa ungdomsuddannelser (Sundhedsstyrelsen 2012).

Ekspertgruppen bag "Bedre veje til en ungdomsuddannelse” peger p4, at de fleste unge har brug for fael-
lesskaber, hvor de oplever at have betydning og blive set. Feellesskaber som stiller forventninger til dem,
og hvor de samtidig oplever at kunne fa den stette, de har brug for (Ekspertgruppen om bedre veje til en
ungdomsuddannelse 2017). Uddannelsesstedet er en vigtig arena, nér det gaelder oplevelsen af statte og
hjeelp fra bade undervisere og andre elever. Derfor er det vigtigt at fokusere pé social trivsel i en skole-
kontekst. Skolen kan vaere med til at statte unges folelsesmaessige og sociale velbefindende og samtidig
give dem de miljomeessige betingelser, der skal til for at de trives og kan udfolde deres evner (Wistoft
2012, Christensen et al. 2017).

Ud fra et onske om at gare det mere attraktivt for elever at vaelge samt gennemfore en erhvervsuddan-
nelse, har der de seneste par ar vaeret gget politisk fokus pa at forbedre undervisningsmiljoet. Med rege-
ringens erhvervsuddannelsesudspil “Fra folkeskole til faglaert” (september 2018) ses en gennemgdende
ambition om at skabe et bedre undervisningsmiljo med fokus pé fellesskabet. Regeringen foreslar en
feelles indsats for at skabe mere attraktive ungemiljoer, et godt uddannelsesmiljg og trygge faellesskaber,
der giver eleverne identitet og folelsen af at hore til (Regeringen, 2018: 29-30). Derudover er der siden
erhvervsuddannelsesreformen i 2015 blevet gennemfort en raekke tiltag, som har til formal at styrke ung-
domsuddannelsesmiljoet og age trivslen blandt eleverne pa erhvervsuddannelserne.
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Fra oktober 2017 er det desuden blevet obligatorisk for erhvervsuddannelserne at have en antimobbe-
strategi, der beskriver skolernes arbejde med at forebygge og hindtere mobning. Det er ligeledes blevet
et lovkrav, at skolerne skal lave en handleplan og informere bergrte parter i tilfaelde af mobning. Med det
nye lovkrav har elever ogsa ret til at klage til Den Nationale Klageinstans mod Mobning, hvis de oplever,
at skolen ikke tager hand om mobning.

Til trods for det ogede trivselsfokus pa erhvervsuddannelserne vurderer DCUM, at der mangler dybde-
giende empirisk viden om udbredelse og oplevelser med mobning pa erhvervsuddannelserne.

Denne undersggelse har til formal at bidrage med elevernes perspektiv pd mobning og samtidig saette
fokus pé eventuelle afledte problematikker. Gennem spgrgeskemaundersggelse og interviews ser vi p4,
hvordan mobning kommer til udtryk pa erhvervsuddannelserne, og hvilke handlemuligheder eleverne
oplever at de har, hvis der foregir mobning.

Viden om elevtrivsel pa EUD

Som en del af arbejdet med at understatte trivslen pa erhvervsuddannelserne er der siden 2015 blevet
gennemfort elevtrivselsmalinger pa erhvervsuddannelserne. I 2016 besvarede 78 % af de 55100 erhvervs-
uddannelseselever i elevtrivselsundersogelsen (ETU). ETU fra 2015 og 2016 viser, at eleverne trives godt
pé erhvervsuddannelserne. Serligt i forbindelse med temaet ’elevernes velbefindende’, viser eleverne
stor tilfredshed (Undervisningsministeriet 2016). Resultaterne viser endvidere, at eleverne pa hovedfor-
lobet oplever en hgjere trivsel end eleverne pa grundforlgbet. Det gaelder i seerdeleshed hovedforlabsele-
ver med en uddannelsesaftale. Derudover trives pigerne lidt bedre end drengene, de &ldre bedre end de
yngre, og dem der har en uddannelsesaftale med praktik trives bedre, end dem, der er i skolepraktik. Til
trods for, at spergsmélene indenfor emnet “velbefindende” drejer sig om elevernes sociale trivsel, er der
ingen obligatoriske spergsmal i spergerammen som belyser, om eleverne har oplevet mobning pa deres
uddannelse. Spergsmél om mobning ligger i et separat valgfrit modul som uddannelserne kan velge til i
forbindelse med gennemforelse af ETU.

En tidligere undersggelse fra Bornerddet fra 2012/2013 viser, at unge pa erhvervsuddannelser har ople-
vet mere mobning i folkeskolen, end elever som gar pd gymnasiet (Bernerddet 2013). I undersagelsen,
som er foretaget blandt 4477 unge i Roskilde, angav 36 % af erhvervsskoleeleverne, at de ofte eller nogle
gange er blevet mobbet i folkeskolen, hvor det tilsvarende kun var 21 % af gymnasieeleverne. Undersg-
gelsen viser ogs4, at der en tendens til, at de unge oftere er ensomme eller oplever deres ungdomsuddan-
nelse som spild af tid, hvis de blev mobbet i folkeskolen. Forskning tyder endvidere p4, at elever, som
bliver mobbet i folkeskolen, ogsé oftere bliver mobbet senere i deres uddannelsesforlgb (Gutman & Vor-
haus 2012).

Nar vi ved, at der er en staorre andel af eleverne pd erhvervsuddannelserne, som tidligere har oplevet
mobning og vi ved, at dette kan have store konsekvenser for deres trivsel og laring senere hen, finder vi
det saerligt relevant at undersege elevfzllesskaberne og forekomsten af mobning pa erhvervsuddannel-
serne. Hvad angér konkrete undersggelser af forekomst og udbredelse af mobning pa erhvervsuddannel-
serne, er det kun muligt at finde en undersggelse fra 2010, hvor LO (Landsorganisationen i Danmark)
offentliggjorde undersagelsen "Mobning blandt unge — i skolen og pé arbejdspladsen”. Denne undersg-
gelse omfatter dog ungdomsuddannelser generelt og ikke kun erhvervsuddannelser. Her angiver hver 8.
af de 17 — 18-érige pd en ungdomsuddannelse, at de har oplevet mobning. Resultaterne viser endvidere
at 35% flere drenge end piger oplever mobning i 17 — 18-arsalderen (Hansen, Andersen & Andersen
2010).
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Trods aget fokus pa trivsel og mobning pé erhvervsuddannelserne findes der fortsat ikke megen viden
om

e elevfallesskaberne pa erhvervsuddannelserne
¢ hvordan eleverne forstar og oplever mobning, pa erhvervsuddannelserne
¢ hvordan eleverne ser skolens rolle i forhold til at forebygge og hdndtere mobning.

Elevperspektiv og anbefalinger

Som et led i at sikre alle unges ret til et godt og trygt undervisningsmiljg tager vi med denne rapport
temperaturen pa mobning og fzllesskaber pa erhvervsuddannelserne, og vi nuancerer samtidig resulta-
terne med elevernes perspektiver. Pa dette grundlag har vi udarbejdet nogle klare anbefalinger til er-
hvervsuddannelserne trivselsarbejde, som kommer efter hver del.

Teoretisk udgangspunkt

Nar vi i rapporten setter fokus pd mobning og fallesskab, er det seerligt med udgangspunkt i eXbus’
forskning (Kofoed & Sgndergaard 2009). Her ses mobning fra et gruppeorienteret perspektiv — mob-
ning er noget, der udspringer fra et utrygt feellesskab. Denne forstielse af mobning kaldes for ”det nye
mobbesyn”. Tidligere mobbeforskere fokuserede i hgjere grad pa egenskaber i de individer, der mobbede
andre eller blev udsat for mobning, mens man i det nye mobbesyn er optaget af konteksten og hvordan
gruppedynamikken fungerer (Hansen 2017). Ifglge eXbus’ forskning skal vi altsa forstd de mekanismer
og kulturer, der gor sig geeldende i en elevgruppe for at forsta og handtere mobning.

Dorte Marie Sgndergaard forsker i mobning og social eksklusionsangst, og beskriver, at vi som menne-
sker er atheengige af at tilhgre feellesskaber. Hvis tilhgrsforholdet til fellesskabet bliver truet eller kom-
mer under pres, kan der opsté angst for at blive ekskluderet. Denne frygt for at blive ekskluderet kan
forarsage, at man sgger at minimere andres betydning i feellesskabet. Frygten for at blive ekskluderet fra
feellesskabet kan dermed vaere afsat for mobbemekanismer. Angsten kan udvikle sig i de grupper, hvor
den enkelte foler sig usikker pa, om han/hun har legitim adgang til faellesskabet, og hvor man oplever en
risiko for at blive set som en irrelevant deltager, og som falge heraf blive skubbet ud. Risikoen for at blive
demt uden for fellesskabet ligger som en potentiel fare i alle sociale sammenhange (Sendergaard 2009:
26).

Nar vi i denne rapport setter fokus pa elevernes oplevelser med mobning pé erhvervsuddannelserne,
tager vi udgangspunkt i det fzellesskabsorienterede mobbesyn. Fordi forstaelsen af 'mobning’ som begreb
er under udvikling, er det interessant for os béde at sparge direkte til elevers oplevelser med mobning,
samt til forskellige parametre, som kan indikere, at der foregar mobning. I spargeskemaundersogelsen
har vi derfor bade spurgt direkte ind til elevernes oplevelser med mobning! og suppleret med spargsmal
om, hvorvidt eleverne har oplevet forskellige kraenkende eller ekskluderende handlinger. P4 den made
far vi mulighed for at undersgge, om der er en forskel i andelen elever, der svarer, at de oplever mobning

og andelen af elever, der oplever kraenkelser eller ekskludering. Et norsk studie af mobning pa ungdoms-
uddannelserne viser nemlig, at hvis vi skal indfange elevers oplevelser med mobning, er det ngdvendigt

tHertil har vi brugt folgende formulering: "Mobning kan eksempelvis komme til udtryk pa folgende made: Hvis du
eller andre elever gentagende gange, bliver udsat for negative eller ekskluderende handlinger. Det kan bade veere
synlige handlinger f.eks. i form af vold, trusler, nedvaerdigende og diskriminerende bemaerkninger, eller det kan
veaere skjulte handlinger f.eks. hvor man udelukkes fra sociale arrangementer, bagtales eller ignoreres. Handlin-
gerne kan bade foregd offline og online.”
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at sperge bredere ind til oplevelser med konkrete typer af kreenkelser, da vi ellers risikerer at fa en un-
derrapportering af oplevelser med mobning (Wendelborg og Rae, 2014).

Modsat utrygge faellesskaber, hvorfra mobning udspringer, finder vi trygge, meningsfulde og inklude-
rende feellesskaber, hvor elever oplever, at de harer til, og hvor de ser sig selv som en del af noget storre.
Forskning viser, at oplevelsen af at vaere en del af et godt og meningsfuldt fallesskab er afgerende for,
hvordan elever trives, leerer og udvikler sig (Holstein et al. 2017: 13). Derudover er det sarligt vigtigt at
opleve sig selv som en betydende del af et meningsfuldt feellesskab og kunne se sit bidrag berige falles-
skabet (ibid. 18). Her skal der samtidig vare plads til forskellighed i det faelles (Ulrich 2014: 14).

Nar vi i denne rapport undersgger faellesskabet blandt eleverne, undersgger vi netop, hvorvidt eleverne
finder veerdi i at engagere sig og deltage aktivt i feellesskabet, og hvorvidt de oplever, at kunne bidrage til
feellesskabet og fa den statte og hjaelp, de har brug for. Igennem interviews har vi sogt at afdeekke elever-
nes forstelse af og oplevelser med fallesskabet pd uddannelsen, og hvad de oplever, der skal til for, at
feellesskabet bliver meningsfuldt at indga i.

Derudover afdaekker vi elevernes oplevelser af skolens rolle i forhold til at héndtere og forebygge mob-
ning og i forhold til at yde statte og vejledning til eleverne. Her traeekker vi pa Louise Klinges forskning
omkring betydningen af leererens relationskompetencer, som en forudsatning for leering, trivsel og ud-
vikling i skolen.



Metodisk tilgang i undersggelsen

For at indfange udbredelsen af mobning pa erhvervsuddannelser samt elevernes perspektiver pa og op-
levelser med mobning bygger undersogelsen dels pa en sporgeskemaundersggelse med besvarelser fra
1342 elever, dels pa fokusgruppeinterviews og individuelle interviews med elever.

Spergeskemaundersggelsen

Sporgeskemaundersggelsen har til formal at belyse elevernes oplevelser med mobning pé erhvervsud-
dannelser, herunder hvor mobningen foregar, samt hvilke former for mobning der er mest udbredt pa
erhvervsuddannelser. Spargeskemaundersggelsen har ligeledes til formal at belyse elevernes oplevede
handlemuligheder og skolens rolle i forbindelse med mobning. Spargeskemaundersogelsen er gennem-
fort som en tvaersnitsundersegelse blandt erhvervsskoleelever fra februar til primo april 2018, og blev
besvaret som en internetbaseret survey. Eleverne besvarede undersggelsen anonymt, men blev bedt om
at udfylde baggrundsoplysninger omkring ken, alder, hovedindgang, uddannelsessted, uddannelsens
navn samt hvorvidt de gik pa grund- eller hovedforlab.

Studiepopulation

Onsket er, at studiepopulationen skal vaere en repraesentativ stikprove af den samlede population af ele-
ver, der gar pa erhvervsuddannelser. Derfor har stikproveudvelgelsen taget udgangspunkt i fordelingen
pa de forskellige hovedindgange og pé grund- og hovedforlgb. Vi har samtidig sigtet efter en geografisk
spredning, ved at lade eleverne fra hver af de fire hovedindgange reprasentere hver region.

I nedenstdende tabel ses den gnskede stikprove sammenlignet med den opnaede stikprove. Den gnskede
stikprove er baseret pa tal fra den seneste opgerelse fra Danske Erhvervsskoler og Gymnasier (DEG)
(Danske Erhvervsskoler og Gymnasier: 2017. Ministeriet for Born, Undervisning og Ligestilling: 2016).
Datasettet bestar af besvarelser fra i alt 1342 erhvervsskolelever. Nar man sammenligner den opnéede
studiepopulation med den gnskede stikpreve, er der en overreprasentation af elever fra grundforlebet
sammenlignet med hovedforlgbet. Analyser viser imidlertid, at der ikke er signifikant forskel pa andelen
af elever, som oplever mobning i disse to undergrupper.
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Tabel 1
Onskede stikprave (%) Opnaet studiepopulation (%)
Antal elever i alt 1500 1342
Fordeling pa indgange
Fadevarer, jordbrug og 13 % 15%
oplevelser
Kontor, handel og 23 % 25,5 %
forretningsservice
Omsorg, sundhed og paedagogik = 20 % 20 %
Teknologi, byggeri og 44 % 38,5%
transport
Fordeling pa grund-og
hovedforlgb
Grundforlab 31% 50 %
Hovedforlgb 69 % 50 %

Dataindsamlingsmetode

Eleverne blev rekrutteret igennem deres holddeltagelse i skoleforlabet — dvs. klyngeudvzlgelse. Ved at
anvende klyngeudvalgelse sikres en hgj svarprocent nar forst skolerne har sagt ja til deltagelse. Det be-
tyder dog, at det ikke er muligt at deekke alle uddannelsestyper i undersggelsen. Undersggelsen er derfor
repraesentativ pa et overordnet niveau, men ikke nedvendigvis pd hovedindgangs- og uddannelsesni-
veau. Af samme drsag praesenteres resultaterne kun pa et overordnet niveau. P& deltagerskolerne fik vi
tildelt en kontaktperson, som rekrutterede det gnskede antal hold, pd grund- og hovedforlgb, og som
sikrede, at spargeskemaet blev besvaret. Eleverne blev bedt om at besvare undersggelsen som en del af
undervisningen, hvor deres underviser praesenterede undersggelsen og faciliterede adgang til spergeske-
maet.

For uddybning af datagrundlag og metode bag spergeskemaundersggelsen, se bilag.

Kvalitative interviews

I forleengelse af spergeskemaundersggelsen har vi gennemfort fokusgruppeinterviews samt individuelle
interviews for at opné et dybere og mere nuanceret billede af elevernes forstaelse af og oplevelser med
mobning samt deres perspektiver pa skolens rolle i forhold til at forebygge og handtere mobning. Alle
interviewdeltagere er anonyme i rapporten.

Fokusgruppeinterviews

Formalet med de gennemforte fokusgruppeinterviews var at fa indblik i sociale normer, som gor sig gael-
dende i elevernes fzllesskab samt de fortolkninger eleverne har af termerne ‘mobning’ og ’elevfzellesska-
ber’. Habet var, at fokusgruppeinterviews ville tilvejebringe forskellige perspektiver og lukke op for en
uformel snak om elevernes oplevelser (Halkier 2010). Vi valgte derfor at udfere semistrukturerede inter-
views, for at sikre plads til diskussion og mulighed for at eleverne kunne supplere hinanden, samtidig
med, at interviewet blev styret i en retning. Her blev der bade spurgt ind til elevernes oplevelse af elev-
feellesskaberne, deres forstdelse af mobning og deres oplevelser af handlemuligheder i tilfeelde af mob-
ning — herunder hvordan de ser skolens rolle i forhold til at forebygge og héndtere mobning. For at
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afspejle den bredde og variation der er pé tveers af erhvervsuddannelserne, tilstraebte vi at interviewe
elever pa tvers af de fire hovedretninger, grundforlgbs- og hovedforlgbselever. Samtidig tilstrabte vi en
geografisk spredning blandt deltagerne. Vi gennemforte ni fokusgruppeinterviews med i alt 36 elever fra
folgende uddannelser: social- og sundhedshjzlper, social- og sundhedsassistenter, paeedagogisk-assisten-
ter, speditarer, elektrikere, lastvognsmekanikere, it-supportere, dyrepassere samt elever fra EUX.

Eleverne deltog i fokusgruppeinterview med andre elever fra samme hold og interviewene blev udfort pa
skolen, med deltagelse af to medarbejdere fra DCUM.

Individuelle interviews

Hensigten med de individuelle elevinterviews var at supplere fokusgruppeinterviewene med viden om
konkrete mobbehandelser. Her blev der sat fokus pa enkelte elevers egne oplevelser med mobning samt
deres oplevelser af skolens handtering af situationerne. Vi efterspurgte ogsa forslag til hvordan uddan-
nelserne kunne forbedre arbejdet med at forebygge og handtere mobning. Interviewene var semistruk-
turerede, sé eleverne selv kunne styre samtalen, og intervieweren guidede og stillede opklarende spgargs-
mal. Eleverne havde féet tilsendt interviewguiden pé forhénd, s& de vidste, hvad de gik ind til. Rekrutte-
ringen foregik dels igennem et opslag pa skolerne og dels igennem spgrgeskemaundersggelsen. Der blev
udfert to individuelle interviews med henholdsvis en pige og en dreng. Begge interviews foregik over
telefonen, for at skabe et sa trygt og anonymt rum som muligt for eleven. Telefoninterviews stiller starre
krav til, at eleverne er villige til at &bne op og fortzlle om deres oplevelser og perspektiver, uden at kunne
se, den de taler med (Brinkmann & Tanggaard 2010: 36). Det viste sig at veere en succesfuld tilgang til af
fa elever, der har oplevelser med mobning, til at &bne op og fortzlle om det.



Elevfeellesskabet pa EUD — Del 1

For at forstd hvad der serligt gor sig geeldende omkring mobning pa erhvervsuddannelserne, er det vig-
tigt forst at kaste et blik pa elevfellesskabet pd uddannelsen. Elevfzllesskaber pa erhvervsuddannelser
er i hgj grad preeget af en struktur, hvor der veksles mellem skoleundervisning og praktikforlgb. De ele-
ver, der har deltaget i undersegelsen, tilbringer mellem 2 og 20 uger pa skolen ad gangen, hvilket har
betydning for det fellesskab, de har med de andre elever. Grundforlgbene foregar primaert pa skolen,
hvorimod hovedforlgbene i hgjere grad veksler mellem leengere praktikforlab og kortere skoleperioder.
Hvordan praeger denne hgje grad af omskiftelighed faellesskabet mellem eleverne? Hvilken betydning
har fagligheden for faellesskabet blandt eleverne? Hvordan skabes meningsfulde faellesskaber? Disse
spargsmal sgger vi at besvare i det folgende.

I interviewene stod iser tre temaer tydeligt frem i forhold til elevernes oplevelse af elevfallesskaberne:

1) Erhvervsuddannelsernes struktur afstedkommer omskiftlige feellesskaber, hvor ele-
verne nogle gange oplever at skulle starte pd nye hold med nye elever. Fellesskaber
som jeevnligt skal redefineres, kendetegnes bl.a. ved deres dbenhed overfor nye ele-
ver.

2) Eleverne oplever, at deres falles faglighed qua deres uddannelse er med til at skabe
et godt udgangspunkt for elevfellesskaber.

3) Til trods for de omskiftelige elevfzllesskaber, har faellesskabet stadig stor betydning
for eleverne og deres motivation for at komme pé skolen.

Disse tre temaer vil blive uddybet og prasenteret i denne del af rapporten — suppleret af resultater fra
sporgeskemaundersggelsen.

Betydningen af et omskifteligt elevfallesskab

Erhvervsuddannelsernes skiftende struktur stiller sarlige krav til elevernes omstilling og elevernes evne
til jeevnligt at kunne etablere nye fzllesskaber. Dette kom til udtryk i vores fokusgruppeinterviews, hvor
nogle af eleverne udtrykte manglende lyst til at investere i og prioritere feellesskabet pa erhvervsuddan-
nelsen.
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"Der er ikke tid til at lave det der, sGdan, sammenhold” (Elev, Elektriker)

“Her nar man ikke at blive sG personlig (...) jeg vil sige, at det [sociale] er bare ikke en prioritet
pa samme mdde” (Elev, Speditor)

"Vi har et feellesskab pa skolen, men jeg har ogsa et liv efter skole” (Elev, Lastvognsmekaniker)

En del af eleverne gav udtryk for, at feellesskabet pa skolen ikke har szerlig prioritet i forhold til feelles-
skaber udenfor uddannelsen. Samtidig var det tydeligt, at eleverne oplever, at det kan vare udfordrende
at skulle indga i de eksisterende grupperinger blandt eleverne pa skoleforlabene, hvor nogle elever ken-
der hinanden fra tidligere forlgb:

”I starten kendte vi ikke hinanden. Folk fandt hurtigt sammen 1 kliker. Halvdelen kender hin-
anden fra grundforlebet, hvor de har gdet sammen. Sa de fandt hurtigt sammen, og hvis man
tkke lige passede ind i en af grupperne, s er man bare den irriterende type” (Elev, Pedagogisk
Assistent)

“Jeg gar pa et sammensat hold, hvor sterstedelen af holdet har gdet pG samme grundforleb —
som sddan er jeg jo ny 1 klassen, og det sociale sammenhold bzerer derfor praeg af at vaere

b

samlet om ‘de andre’.” (Elevkommentar, Spergeskemaundersogelsen)

Elevernes udsagn viser, at der i hgj grad er noget pa spil, nar de skal indgé i de omskiftelige fzllesskaber,
som prager erhvervsuddannelserne. For eleverne handler det bdde om hvem, der kender hinanden i
forvejen, og hvem, der pd den baggrund, grupperer sig med hinanden og hvordan denne elevgruppe, der
matte kende hinanden, modtager nye elever, der kommer til. En elev, der selv har oplevet mobning tid-
ligere i sit liv, fortaeller, at hun er meget bevidst om at skabe et godt fallesskab med plads til alle pa
erhvervsuddannelsen:

“Efter jeg er kommet pd GF2 [grundforleb 2] er der mange elever, der er flyttet ud og nye elever
der er kommet til. De [nye elever] skal ogsa fole, at de kan blive en del af fellesskabet. Jeg
taenker; hvordan ville jeg have det, huis jeg var ny? Hvordan ville jeg gerne tages imod? Og sa
har jeg forsegt at gore det ved de andre. Pa kort tid snakker alle med alle. Den yngste elev er
lige fyldt 16 og den zldste er i 50°erne. Men alle snakker med alle. Fzellesskabet er virkelig
godt.” (Elev, Kokkeuddannelsen)

Eleverne italesetter saledes, hvilken betydning strukturen pa uddannelserne har for relationerne mellem
eleverne. P4 den ene side medferer uddannelsesstrukturen, at eleverne oplever, at der ikke er tid til at
investere i feellesskabet og at elevfzllesskabet i nogle tilfzelde prioriteres lavere, end andre feellesskaber
udenfor skolen. P4 den anden side stiller uddannelsens struktur — hvor elevholdene bliver sammensat
pé forskellige méder og hvor eleverne ikke altid kender dem, de skal pa hold med — sarlige krav til ele-
vernes evne til at navigere i og vare en del af et omskifteligt elevfallesskab. Her viser det sig, at det er
vigtigt for eleverne at blive en del af fzllesskabet, og nogle af dem udtrykker, at de selv har et medansvar
for, at andre elever foler sig velkomne.

Fagligheden som et falles tredje
I analysen af elevernes fzllesskab er det ogsa tydeligt, at det har stor betydning, at de har noget at mades
om — deres ‘fzlles tredje’ eller deres vi'. Et felles tredje i denne sammenhang, skal forstis som det, der
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binder eleverne sammen pa tveers. I et velfungerende faellesskab forbinder mennesker sig aktivt til hin-
anden og det, de er faelles om (Hansen 2018: 40). "Et virksomt fellesskab kraever, at vi skaber noget
sammen i praksis, at vi retter vores energi mod det, vi skaber, og ikke mindst at vi over tid udvikler felles
veerdier, sprog og udtryk” (Hansen 2018: 40). P4 samme made er eleverne, nar de deltager pé hold pa
erhvervsuddannelserne, en del af et formelt faellesskab, som forst bliver meningsfuldt, nar de far mulig-
hed for at udvikle sig og samtidig oplever, at de hgrer til.

Péa tvers af alle interviewene er det tydeligt, at eleverne i hgj grad samles om deres faglighed. Eleverne
oplever et interessefellesskab i det fag, de uddanner sig indenfor, og de oplever at have et tydeligere og
mere ensartet mal med at g& pa uddannelsen end f.eks. elever, der gar pd alment gymnasium eller i fol-
keskole. I fokusgruppeinterviewene beskriver eleverne, hvordan forskelligheder og eventuelle konflikter
nedtones, nir de mgdes omkring deres felles faglighed.

"Mange er computerspils- eller programmeringsinteresserede, hvilket giver et feelles fodslag. I
folkeskolen sidder der maske bdde en lzege og en skraldemand i samme klasse”. (Elev, IT-sup-
porter)

“Jeg tror virkelig, at der er stor forskel pd, om du deler den samme interesse. Vi skal jo alle
sammen vere elektrikere. Mekanikerne skal alle sammen vaere mekanikere. Folk der gar pa
HH, det er jo vidt forskellige ting, de skal” (Elev, Elektriker)

“Det kan godt veere, at man har forskellige interesser inden for ens arbejde. Men det betyder jo
tkke, at man er sa forskellige endda. For vi har jo alle den der interesse for dyr. (Elev, Dyre-
passer)

Selvom fagligheden kan veere med til at skabe et fzlles tredje pa erhvervsuddannelserne, er det dog fort-
sat vigtigt at vaere opmeerksom pé de elever, der ikke nadvendigvis passer ind i dette etablerede 'faelles
tredje’. For disse elever kan det have en ekskluderende effekt, hvis man ikke lige passer ind i det sterke
fagfallesskab.

Derudover beskriver eleverne ogsé fellesskabet ud fra et ‘nytteperspektiv’. Her forteller eleverne, at de
ilebet af den tid, de gr pa uddannelsen, har fokus pa at skabe sig et fagligt netveerk, som de kan traekke
pé i fremtiden ude pé arbejdsmarkedet — derfor ser de stor verdi i at opretholde gode relationer med
hinanden nu og her. P4 den méde har elevernes forestilling om fremtiden betydning for deres fellesskab
inutiden.

“Forstd mig nu ret, men vi kommer ikke her for at fa venskaber, vi kommer her for at fa en
uddannelse, det er det, vi fokuserer pa (...) Det vi fokuserer pd, er det med at netvaerke, det
kunne veere rart at komime hjem fra arbejde og ringe til nogen og hore "kan du hjzelpe mig med
det her” altsa at bruge hinanden lidt ik? Det tror jeg ogsd skaber et bedre sammenhold”. (Elev,
Speditor)

"Mange gange kan vi ikke undvaere hinanden, jeg sidder med soeksport til dagligt, men jeg har
jo brug for, at nogle andre 1 landet henter mit gods, s jeg bruger Mads, en anden elev, og sa
hjzlper vi hinanden [...] sd er det fedt at kende hinanden” (Elev, Spediteor)
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Det tyder séledes p4, at det i hgj grad er fagligheden, som identitetsmarker, der knytter eleverne sammen
i de omskiftelige elevfaellesskaber. Eleverne far udviklet et faelles fagligt 'vi’ pa erhvervsuddannelsen, som
de ser stor veerdi i at kunne trackke pa uden for skolen. Som Holstein et al. skriver i trivselsrapporten fra
2017 indebarer det at vaere faelles om noget grundlaeggende, at man er en del af en helhed, og her er det
afgarende for et menneskes trivsel at opleve sig som en integreret del af noget starre. ”Alt hvad vi oplever
som meningsfuldt, vil typisk vaere set i lyset af noget starre — dvs. i lyset af en storre helhed, vi oplever at
indga i” (Holstein et al. 2017: 14). Pa den méde er elevernes lering og faglige identitet pa erhvervsud-
dannelsen med til, at de i hgjere grad ser sig selv som en del af en storre helhed med en feelles forbund-
enhed pa tvaers af forskellighed. Fagligheden er pa den méde ’det fzlles tredje’ som eleverne mgdes om
pa tveers i det ellers omskiftelige feellesskab og bidrager saledes til, at elevfzllesskabet i hgjere grad bliver
meningsfyldt.

Omskiftelige, meningsfulde fzellesskaber

I spargeskemaet har eleverne svaret pa, i hvor hgj grad de foler sig som en del af faellesskabet pé skolen.
Figur 1.1 viser, at til trods for den omskiftelighed, som prager elevfallesskabet pa erhvervsuddannel-
serne, oplever langt de fleste elever at veere en del af fallesskabet p4 uddannelsen. I undersagelsen sva-
rede 50,3 % af eleverne, at de i hgj grad oplever sig som en del af faellesskabet pd uddannelsen. Derudover
oplever 38,4 %, at de i "nogen grad” foler sig som en del af feellesskabet. Dvs. at det naesten er ni ud af ti,
der overvejende er positive omkring deres oplevelse af faellesskabet pa uddannelsen. Herudover svarer
ca. hver tiende elev (8,0 % og 3,3%) at de enten ’i mindre grad’ eller ’slet ikke’ foler sig som en del af
feellesskabet.

Figur 1.1. I hvilken grad oplever du, at du er en del af fzellesskabet pa skolen?

Procent

(n=1342) 50,3% 38,4% 3,39

I hoj grad I nogen grad I mindre grad m Slet ikke

Af fokusgruppeinterviewene fremgér det tydeligt, at det er vigtigt for eleverne at opleve sig som en del af
feelleskabet. Eleverne peger p4, at det gger deres motivation for at mede op til timerne, og for at leere og
udvikle sig pa skoleforlgbet:

"Det er fandeme vigtigt, at man har det godt sammen, for det er nogle lange dage og lange
uger, sa det er vigtigt, at man kan finde ud af at have det godt sammen i skolen ogsa” (Elev,

Lastvognsmekaniker)

“Huvis man ikke har nogen at tale med i klassen, sa bliver dagene lange og man har ikke rigtig
energi til at lave de ting man skal” (Elev, IT-supporter)

"Det hjeelper pa leeringen, at man er en del af et faellesskab og ikke foler sig udenfor” (Elev, IT-
supporter)

“Gode klassekammerater giver en lyst til at komme alligevel” (Elev, IT-supporter)
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Elevernes oplevelse af at veere en del af faellesskabet og have det godt pa skolen, viser sig pa den méade at
have en stor betydning for deres motivation for at komme og laere i skolen. Motivation er vigtigt, fordi
det ager elevens interesse for leering og gor, at elever investerer mere tid og energi i skolen.

Et andet element i et meningsfuldt faellesskab er, at eleverne oplever at kunne fa hjalp og statte af andre
elever. I spargeskemaundersogelsen spurgte vi eleverne, om de oplever at kunne & den hjzlp og statte,
de har brug for af andre elever pa uddannelsen. Spargsmalet blev stillet for at {4 et indblik i karakteren
af feellesskaberne. Gode fzllesskaber kendetegnes ved, at man er i stand til at drage omsorg for og hjzelpe
hinanden og gare noget sammen (Holstein et al. 2017: 25). I figur 1.2 ser vi, at 53,6% af eleverne oplever,
at de i hgj grad kan fa den hjalp og stette, de har brug for fra andre elever. Derudover er det 36,1%, som
oplever, at de i nogen grad” kan f& hjelp og statte fra andre elever pa uddannelsen, mens ca. hver tiende
(7,9% og 2,4%) i mindre grad eller slet ikke oplever at kunne fa hjelp og stette fra andre elever péd ud-
dannelsen. Dette har indflydelse pa, om eleverne oplever elevfzllesskabet som meningsfuldt.

Figur 1.2. I hvilken grad oplever du, at du kan fa hjzelp og stette fra andre elever pa uddan-
nelsen, hvis du har brug for det?

Procent

(n=1342) 53,6% 36,1%

B

I hoj grad I nogen grad I mindre grad m Slet ikke

Et gennemgaende tema i interviewene er elevernes oplevelse af, at de har et ansvar for at statte hinanden,
og at det er vigtigt at opleve sig som en del af faellesskabet. Her peger eleverne pé, at skolen kan veere
med til at rammeszette elevernes faellesskab (en pointe der uddybes i del 3). Nogle af skolerne i underse-
gelsen har f.eks. arrangeret tiltag, hvor eleverne sattes sammen pa tveers af holdene og far ansvar for at
kontakte og tjekke op pa hinanden, hvis en elev er fravaerende. Et tiltag, der har vist sig at have god effekt
blandt eleverne. Som en elev i et fokusgruppeinterview giver udtryk for:

"Man bliver lidt holdt op pa, at man skal komme i skolen, ndr man oplever, at vaere en del af et
feellesskab” (Elev, IT-supporter).

Nogle elever fra sporgeskemaundersggelsen savel som i fokusgruppeinterviewene eftersperger ogsé, at
deres skole har et storre fokus pa sociale arrangementer, hvor der er mulighed for at dyrke faellesskabet:

“Jeg vil gerne have flere faellesskabs- og sociale arrangementer f.eks. tage pa tur sammen, hvor
vi kan leere hinanden hurtigt at kende.” (Elevkommentar, spergeskemaundersogelsen)

“Jeg synes, at vi mangler noget fzellesskab pa vores skole. I vores klasse foretager vi os ikke
noget feelles.” (Elevkommentar, sporgeskemaundersogelsen)

Pa baggrund af dette kan vi badde konkludere, at eleverne har et gnske om at vaere en del af faellesskabet
pa uddannelsen, og at de samtidig har et anske om, at dette prioriteres fra uddannelsens side. Der ligger
séledes et vigtigt arbejde for skolerne i malrettet at satte fokus pa dette fzlles ansvar for trivsel eleverne
imellem.
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Fzellesskab og stotte

Selv om sterstedelen af eleverne overvejende er positive i deres besvarelse af, hvorvidt de foler sig som
en del af fllesskabet og far den statte og hjelp, de har brug for, ber der veere en serlig opmaerksomhed
pa de elever, som ikke oplever dette. Vi har sammenlignet elevernes besvarelse omkring oplevelsen af at
veere en del af fellesskabet med deres oplevelse af stotte og hjelp af andre elever. Her ser vi, at de elever,
der ikke foler sig som en del af feellesskabet, heller ikke i lige sa hgj grad oplever at kunne fa stotte og
vejledning af andre elever. P& figur 1.3 kan man se, at knap halvdelen (47,7%) af de elever, som har an-
givet, at de slet ikke foler sig som en del af faellesskabet ogsa har svaret, at de slet ikke oplever at kunne
f stotte og hjelp af de andre elever, hvis de har brug for det. Omvendt oplever knap 4 ud af 5 (78,8%) af
de elever, som scorer hgjt pa faellesskabsoplevelsen ogsé, at de far den hjelp og stotte de har brug for af
andre elever. Der er séledes en klar ssmmenhang mellem det at veere en del af faellesskabet og at kunne
f4 den hjelp og statte, man har brug for af andre elever. Det betyder ogsa, at mange af de elever, som
ikke foler sig som en del af feellesskabet, tkke oplever at kunne f& hjalp og stotte af andre elever. Det er
serlig vigtigt at holde for gje, nér skolerne skal arbejde med meningsfulde elevfzllesskaber pé erhvervs-
uddannelserne.

Figur 1.3. Figuren illustrerer et kryds mellem spergsmalene: I hvilken grad oplever du, at du kan fa
hjzlp og stette fra andre elever pa uddannelsen, hvis du har brug for det? og I hvilken grad oplever du,
at du er en del af feellesskabet pa skolen?

Slet ikke en del af o
feellesskabet(n=44) 6,8% 18,2% 47,7%

I mindre grad en del
af 14,0% 34,6% 3,77
feellesskabet(n=107)

I nogen grad en del af
felesskabet (n=515) 32.8% e

I hgj grad en del af

1,8%
feellesskabet (n=676) 78,8% o

Hgj grad af stotte og hjaelp m Nogen grad af stotte og hjelp
m Mindre grad af stotte og hjaelp m Slet ikke stotte og hjaelp

Elevfaxllesskabet pa EUD — opsamling

Til trods for, at eleverne i leengere perioder ikke er pa skolen, har fallesskabet stadig stor betydning
for deres trivsel og motivation. Langt de fleste elever oplever sig som en del af faellesskabet og oplever
samtidig at kunne f4 hjelp og stette af hinanden. P4 grund af uddannelsens omskiftelighed er det
vigtigt for eleverne at kunne mades omkring et felles fagligt udgangspunkt — som et positivt ‘feelles
tredje’ pa tvers af elevfellesskabet.

Ca. hver tiende elev foler sig ikke som en del af fzllesskabet, og cirka hver tiende elev oplever ikke at
kunne fa den hjelp og stotte af andre elever, som de har behov for. Denne gruppe er sarlig vigtig at
have fokus pé i skolernes opsggende trivselsarbejde.
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Anbefalinger til erhvervsuddannelserne: Fokus pa elevfzllesskabet

- Den omskiftelige struktur, som prager elevfellesskabet, kraever en sarlig opmerksomhed,
nar I planlegger og arbejder med at skabe meningsfulde elevfallesskaber.

- Brug fagligheden til at skabe meningsfulde elevfzllesskaber pd uddannelserne og til at
knytte elever sammen pé tveers ved f.eks. nystartede hold. Brug fagligheden som noget posi-
tivt elevernes medes om i feellesskabet.

- Skab rammer hvor eleverne kan statte og hjelpe hinanden pa skoleforlabet, f.eks. gennem
makkerordninger eller kontaktpersoner, som har ansvar for at kontakte og formidle infor-
mationer i forbindelse med f.eks. fraveer.

- Veer sarlig opmaerksom pa, at de elever, der har haft det sveert i folkeskolen, kan have sverere
ved at indga i de omskiftelige faellesskaber, som praeger elevfallesskabet pa erhvervsuddan-
nelserne



Elevernes oplevelse af mobning — Del 2

I del 1 54 vi, at feellesskaber kan forankres omkring fagligheder som et 'faelles tredje’. Det kan forstds som
et formelt faellesskab, hvor fagligheden tydeligt definerer, hvem der er en del af fellesskabet, og hvem
der ikke er en del af feellesskabet. Men faellesskaber forankres ogsd omkring moral, veerdier og tolerance
(Hansen 2005: 23-24). Disse elementer er foranderlige, og det kan séledes veere vanskeligt at vurdere,
om man er en del af feellesskabet eller ej. Moral, veerdier og tolerancetarskel bliver ofte ikke italesat men
udtrykkes implicit i elevernes samveer. Mobning opstér ofte i et feellesskab, der er praeget af usikkerhed,
hvor frygten for at blive ekskluderet kan forarsage mobningen (Sendergard 2009: 28-35). Men hvordan
ser erhvervsskoleelevernes oplevelser med mobning ud? Hvilke former for mobning kommer til udtryk?
Hvor mange elever har haft oplevelser, som afspejler et utrygt faellesskab og et presset undervisnings-
miljo? Disse sporgsmal sgger vi svar pa i del 2.

Mobning er et komplekst faanomen, og det vil altid veare situationsbestemt og kontekstafthangig. For at
afdaekke mobning pé erhvervsuddannelserne og blive klogere pa hvordan mobning kommer til udtryk,
valgte vi bade at sparge direkte ind til elevernes oplevelser med mobning, men ogsé at sparge om ople-
velser med kraenkelser og ekskluderende handlinger, som, nér det forekommer systematisk, ogsé er tegn
pa mobning. Andre undersggelser viser at, hvis man skal forsta elevers oplevelser med mobning, er det
ngdvendigt at sperge bredere ind til konkrete oplevelser med krankelser, da elever ikke automatisk ser
en sammenhang mellem mobning og oplevelser med kreenkende og ekskluderende adfaerd (Wendelborg
& Rge: 2014).

Vi spurgte derfor ind til nedenstéende syv typer kraenkelser, som alle er oplevelser, der afspejler et utrygt
feellesskab:

- Digital mobning (f.eks. at andre har overtradt dine graenser pé sociale medier)
- Fysisk skade (f.eks. skubbet dig, sldet dig eller udevet vold mod dig)

- Kaldt grimme navne, gjort nar af eller blive nedvaerdiget

- Truet til at gare ting, du ikke havde lyst til, f.eks. at gore ondt ved andre

- Dine graenser er blevet overtradt

- Diskrimination (f.eks. pga. hudfarve, etnicitet, religion, seksualitet)

- Holdt udenfor fallesskabet eller ignoreret i sociale sammenhange
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I figur 2.1 ses det, at der samlet er 19 % af eleverne, der regelmaessigt (5,4 % ’ofte’ 0g 13,6 % ’ind imellem’)
har oplevet en eller flere typer af kraenkelser. Kraenkelser, som nér det udfores systematisk og gentagende
gange over en periode, kan vare tegn pa mobning. Det er altsa naesten hver femte elev i undersggelsen,
der har haft oplevelser, der indikerer at der foregar mobning pa uddannelsen.

Figur 2.1. Andelen af elever, der ’ofte’ eller ’indimellem’ har oplevet en eller flere typer af
kraenkelser pa deres uddannelse.

Samlet andel af elever, som

kraenkelser (n=256)

5 15 20
mOfte  mIndimellem

Note: Ovenstdende afspejler andelen af elever, der har svaret, at de ’ofte’ eller *indimellem’ har oplevet en eller flere typer kraen-

kelser pa uddannelsen.

Svarene i undersggelsen tyder pé, at der saerligt er tre typer af kreenkende oplevelser, som dominerer
blandt eleverne pa erhvervsuddannelserne i nerverende undersogelse. Fordelingen ses i figur 2.2. Her
svarer 9,5 % af eleverne, at de "ofte” eller “indimellem” har oplevet at blive holdt udenfor fellesskabet
eller har oplevet sig ignoreret i sociale sammenhange. 8,5% af eleverne har “ofte” eller “indimellem”
oplevet, at deres graense er blevet overtradt og 8,3 % af eleverne har "ofte” eller “indimellem” oplevet, at
blive kaldt grimme navne, gjort nar af, eller blive nedvaerdiget. Det er ogsa sarligt disse tre typer af op-
levelser, som eleverne pé tvers af fokusgruppeinterviews italesaetter, nér vi snakker med dem om ople-
velser med mobning pé erhvervsuddannelserne — disse perspektiver bliver udfoldet nedenfor.

Figur 2.2. Hvor ofte er du blevet udsat for falgende af andre elever eller ansatte under din
uddannelse? (n=1342)

0 2 4 6 8 10
Holdtudenfor felesskabet cle gnoreret i socale | 5
sammenhange ’
I e, 79
Diskrimination 7%
I 86%
Dine greenser blev overtradt 0
I 2%

Truet til at gore ting du ikke havde lyst til

Keldt grimme navme, gort nar af eller bevet |
nedveerdiget =
I 0 %%
R, 3,6%

Digital mobning

Fysisk skade

m Ofte ®Indimellem

I undersggelsen spurgte vi ogsa direkte til elevernes oplevelser med mobning. I nedenstaende tabel,
fremgér det at 4,3% (3,4 % og 0,9%, n=57) af eleverne angiver, at de regelmaessigt ("ofte” eller "ind i
mellem”) har oplevet at blive mobbet af andre elever, 7,3 % angiver, at de ’sjeeldent” har oplevet mobning
samt 4,7% angiver, at de ikke ved om de har oplevet mobning.



Figur 2.3: Er du blevet mobbet af andre elever, mens du har giet pa erhvervsuddannelsen?

Procent

(n=1342) 83,8%

Aldrig Sjeeldent Ind i mellem m Ofte m Ved ikke

Note: Nér vi har spurgt eleverne om, de har oplevet mobning, har vi brugt felgende formulering "Mobning kan eksempelvis komme
til udtryk pd folgende made: Hvis du eller andre elever gentagende gange, bliver udsat for negative eller ekskluderende handlinger. Det kan
bade veere synlige handlinger f.eks. i form af vold, trusler, nedveerdigende og diskriminerende bemcerkninger, eller det kan veere skjulte hand-
linger f.eks. hvor man udelukkes fra sociale arrangementer, bagtales eller ignoreres. Handlingerne kan bdde foregd offline og online.” Elever
fik svarmulighederne: ”Aldrig”, ”Sjeeldent”, “Ind i mellem”, *Ofte”, "Ved ikke”.

Der er séledes en markant forskel pa andelen af elever, der svarer, at de direkte har oplevet mobning (i
undersggelsen 4,3 %) sammenlignet med andelen af elever, som gentagende gange har oplevet kraenkel-
ser, der afspejler et utrygt fzellesskab og undervisningsmilje (i undersogelsen 19 %). For et at forsta denne
forskel, er vi ngdt til at dykke ned i elevernes forstaelse af mobning.

Elevperspektiv piA mobning
Nar vi i interviewene spurgte ind til elevernes forstéelse og oplevelser med mobning, kunne de relativt
nemt beskrive og forklare mobning som f&nomen, men de havde svarere ved at seette det i relation til
egne oplevelser. Nogle elever i fokusgruppeinterviews forklarer her, hvordan de forstar mobning:

“Jeg taenker, at mobning er karakteriseret ved at vare over laengere tid, og at det er flere per-
soner som gor det, og at der ikke bliver sagt noget til det og hvis personen siger fra, sa bliver
man ved. Og hvis man féar flere og flere med pa at kere pa én bestemt person” (Elev, SOSU)

“[Mobning er] nar man fér andre til at fole sig utilpas, man er ond og griner af andre, ndr de
fremlaegger” (Elev, Speditor)

“[Mobning er hvis] en eller flere gar efter en persons svagheder. Siger nogle bestemte ord,
skubber, tager hans ting og ved hvordan han reagerer og synes det er underholdene” (Elev,
Elektriker)

Som citaterne ovenfor viser, kan eleverne forholdsvist nemt seatte ord pa deres forstaelse af mobning.
Flere beskriver, at det skal foregd over leengere tid, at det ofte foregar i en gruppe og at mobning béde
kan veere verbalt og non-verbalt.

Pé tveers af fokusgruppeinterviewene er det dog tydeligt, at eleverne har sveerere ved at vurdere, hvornar
konkrete situationer er mobning i praksis — her bliver graenserne en anelse mere diffuse. I det folgende
undersgger vi, hvordan mobning kommer til udtryk pa forskellige mader pa erhvervsuddannelserne og
hvordan eleverne i hgj grad ser det, som den enkeltes eget ansvar at sige fra overfor mobning.
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Eksklusion

Bade i individuelle og fokusgruppeinterviews italesaetter eleverne, at de oplever, at mobning kommer til
udtryk i form af eksklusion fra fellesskabet. Mobbeforsker Helle Rabgl problematiserer ogsd, at inklu-
sion i feellesskaber praget af mobning ofte bygger pa eksklusion af andre. I et faellesskab praeget af mob-
ning, kan overlevelseskampe komme til udtryk ved, at elever er nedt til at ekskludere andre, hvis de vil
veere en del af det dominerende faelleskab (Hansen 2018: 42). Flere elever i undersggelsen skelner dog
mellem eksklusion, der er selvforskyldt og eksklusion, der ikke er selvforskyldt. Her fortaller eleverne,
at de ikke ser det som mobning, hvis de oplever, at eleven selv har fravalgt faellesskabet.

En elev som selv har oplevet at fole sig udenfor faellesskabet, reflekterer over sin egen opfattelse af situ-
ationen:

“Jeg har oplevet, hvor jeg har folt mig udenfor, men det var fordi det handlede om mig selv,
om at jeg ikke var sa god til at Gbne mig op for dem. De var ikke sa gode til at fG mig ind, nar
Jjeg ikke dbnede op og kom til dem.”

Eleven beskriver et oplevet selvansvar for ikke at vare en del af fellesskabet. Dette blev ligeledes disku-
teret blandt eleverne i fokusgruppeinterviewene. F.eks. sagde en elev til en anden elev:

Elev 1:”T havde sadan en [elev] som ikke rigtig tog initiativ, og sagde nej ndr man spurgte. SG
er man jo ogsa selv skyld i, at man bliver holdt udenfor”.

Elev 2: ”Hvis man selv er skyld i det [at blive holdt ude for] sé er det ikke mobning... Nej det er
jo noget personen selv har valgt”.

Eleverne udtrykker siledes, at de oplever det som et individuelt ansvar, at vise, at man gerne vil veere en
del af feellesskabet. Forskning omkring mobning viser dog, at det kan veere svaert at give udtryk for, at
man gerne vil vaere en del af fallesskabet, hvis man er usikker pa sin position og tilhersforhold i feelles-
skabet. Her kan tidligere erfaringer med mobning i seerdeleshed gare det sveert for elever at blive en del
af de omskiftelige fzllesskaber pa erhvervsuddannelsen. Dette beskrives ogsé i individuelle interviews,
med de elever, der selv har oplevet mobning:

"Huvis de [andre elever] forst har stemplet dig som indelukket, sd er det sveert at f& vasket af
panden. Sa selvom du abner dig op, sa tror de stadig, at du er indelukket” (Elev, kokkeuddan-
nelsen)

"Alle drengene har jeg snakket med i starten. Men efter vi er kommet tilbage fra praktik, sG har
de bare fuldsteendigt ignoreret mig” (Elev, paedagogisk assistent)

Her beskriver eleverne, at det kan veere svaert at &ndre gruppens opfattelse af ens personlighed og posi-
tion, og det kan gore det svert at blive en del af faellesskabet igen, hvis man farst har oplevet eksklusion.
Derudover fremgéar det ogs4, at skiftene mellem skole og praktik, kan gere det sveert at falde ind i feelles-
skabet igen, hvis der ikke er opmerksomhed pé, at fellesskabet imellem eleverne kan have andret sig
fra sidst, man var pa skolen.

Elevernes oplevelse af eksklusion understreger vigtigheden af at fokusere pa, at alle medlemmer af grup-
pen har en rolle i at skabe inkluderende og meningsfulde faellesskaber. Det er en sarlig udfordring for
trivselsarbejdet pa erhvervsuddannelserne, at eleverne ser det som et individuelt ansvar at blive en del
af feellesskabet, da det seerligt for de elever, der oplever — eller tidligere har oplevet — eksklusion, kan
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veere sveaert at veelge feellesskabet til. Her kan elever have brug for, at andre stotter dem og tager medan-
svar. For at skabe meningsfulde fellesskaber pa erhvervsuddannelserne er det derfor vigtigt, at ledelsen
og undervisere fokuserer p4, at alle har et ansvar for at sikre, at alle bliver inviteret ind. Der er et behov
for at arbejde med feellesskaberne i skoletiden — béde som en integreret og didaktisk del af undervisnin-
gen og i samveret mellem eleverne.

Inkluderende og ekskluderende sprog

I interviewene med eleverne fandt vi ud af, at sproget har en szrlig — og ofte tvetydig — betydning for
elevfzllesskabet pa erhvervsuddannelserne. Den til tider hdrde og direkte tone blandt eleverne kan pé
den ene side vaere med til at skabe en fzlles identitet og dermed veere fellesskabende, men pé den anden
side kan det ogsé vaere med til at ekskludere andre fra fellesskabet (DCUM 2017).

Pé tveers af interviewene blev sproget eksplicit naevnt, som noget, der havde betydning for elevernes op-
levelse af mobning pé erhvervsuddannelserne. Sproget er pa den ene side med til at skabe et fallesskab
igennem brugen af humor — f.eks. ved at give hinanden kaldenavne. Som en elev fortzller om sin ople-
velse af at vaere pa arbejdspladsen:

"Nu har jeg veeret pa arbejdspladsen et stykke tid, og man tilpasser sig. De [kollegaerne] snak-
ker lort til en, men man kan ogsa selv tage gas pa dem. Det gar begge veje. Sa jeg synes ikke
det bliver decideret mobning, men mere bare sddan nogle hygge-drillerier” (Elev, Spediter)

P4 den anden side oplever nogle af eleverne, at sproget kan veere for hardt. Her giver nogle af eleverne
udtryk for, at sproget er noget, de ’skal vaenne sig til’ for at kunne veaere i den pdgaeldende branche.

“Jeg synes det var sveert med det harde sprog i starten, men man leerer det hen ad vejen” (Elev,
Speditor)

“Der er mange der dropper ud fordi de ikke kan vaenne sig til sproget ” (Elev, Lastvognsmeka-
niker)

I interviewene blev det ogsa tydeligt, at der ligger en harfin graense for, hvornir sproget bliver anvendt
for sjovt’ og dermed er med til at skabe en form for faellesskab, og hvornar det bliver udtryk for mobning.
En elev fra en af fokusgruppeinterviewene beskriver dobbeltheden i sproget saledes:

"Nu hakkede I lige pG mig, men jeg ved, at det er for sjov, og huis jeg siger stop, sa stopper det.
Men det er egentlig meget hyggeligt, de der spydige kommentarer, som kommer lidt frem og
tilbage. Og jeg ved godt, at I ikke mener noget med det, og det er jo det, man skal veere indfor-
stdet med” (Elev, Dyrepasser)

Citatet afspejler, det som mange elever beskrev pa tveers af fokusgruppeinterviews, nemlig at eleverne
oplever, at sprogbrugen er en indforstéet del af deres fzllesskab. Ud fra denne forstéelse, kan sproget
veere med til at markere et feellesskab og dermed vare med til at skabe inkluderende faellesskaber, vel at
maerke hvis alle elever er indforstiede med denne jargon. Men som de falgende citater afspejler, er ele-
verne ogsa bevidste om, at bade afsender og modtager skal veere afstemte i forhold til budskabet og den
made budskabet leveres pa gennem sproget:

"Der er ingen tvivl om at bade afsender og modtager af et budskab skal vaere afstemt i forhold
til tingene” (Elev, Elektriker)
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"Der kan veere forskel pd, om man selv oplever det som over gransen, ndr det gar ud over en
selv, og hvordan man oplever det, hvis man selv udforer det overfor andre” (Elev, SOSU)

"Det kommer an pd, hvordan man siger det, og hvordan man mener det. Hvis jeg nu kan se, at
en person er homoseksuel, og jeg bevidst gdr efter hans seksuelle fremtoning, og begynder at
nedgere den netop for at sGre ham, sa er det jo mobning. Men huis jeg nu siger til Jakob, og jeg
ved, at Jakob ikke er homoseksuel, ‘Jakob flyt dig fra min plads, din bassereov’. Sd tager han det
jo tkke som et personligt traek, for han ved, at jeg ved, at han ikke er homoseksuel.” (Elev, Elek-
triker)

Citaterne tyder p4, at eleverne oplever, at der ligger en individuel vurdering af, hvornér deres kommuni-
kation ’gér over greensen’. Denne individuelle vurdering kan gere det svaert for eleverne at vide, hvornar
de skal stoppe, og hvornir en joke ikke leengere modtages som sjov. Forskning viser, at moralen for,
hvornér noget er okay, kan blive rykket, hvis ikke fallesskabets graenser tydeligt italesaettes (Hansen
2005: 106). Pa tveers af fokusgruppeinterviewene beskriver eleverne, at de oplever, at de selv har et an-
svar for at sige fra, hvis de oplever, at en joke ikke laengere er for sjov.

“Huis en joke bliver for meget, s skal man bare sige til” (Elev, elektriker)

"Sa laenge den, der bliver drillet, foler, at det er ved at blive til mobning, sa skal han sige fra.
Det er vigtigt. Huis han ikke siger fra, og man bare forszetter, sG begynder den person der
bliver drillet at fole, at det er mobning, imens den, der driller teenker, at det bare er drilleri”
(Elev, elektriker)

"Pa vores uddannelse er tonen bare sa hdrd, sa det er sveert for skolen at vide, hvis der er en,
der ender med at synes, at det er for meget. Derfor er det meget op til en selv at sige fra” (Elev,
elektriker)

Ligesom vi sé det tidligere ved elevernes perspektiver pd eksklusion, laegger eleverne stor veegt pa indivi-
dets eget ansvar for at sige fra og til, frem for at se det som et falles ansvar. Sproget kan séledes blive en
marker for, hvilke elever der er inkluderet i ’den grove form for veerkstedshumor’ og hvilke elever, der
foler sig ekskluderet fra feellesskabet, fordi de ikke oplever ’den grove form for veerkstedshumor’ som sjov
og hyggelig. Sproget er pad den made med til at tydeliggore de forskellige positioner i feellesskabet.

Eleverne ser det dog som et problem, at det kan veere sveert at kende hinandens individuelle granser for,
hvad der er sjovt, serligt nar de indgéar i et omskifteligt feellesskab, hvor de ikke altid nér at leere hinanden
at kende. Eleverne oplever, at det kan vere svert at finde ud af, hvor greenserne gér. Det er en hérfin
graense at vurdere, hvornér sproget gar fra at veere inkluderende, f.eks. i form af humor, til at veere green-
seoverskridende og dermed ekskluderende.

Ovenstdende tydeliggor, at skolerne bor spille en rolle i forhold til at definere fzlles graenser for eleverne.
Dels fordi sproget er en integreret del af hverdagen pa uddannelserne, men ogséa fordi elever i et omskif-
teligt faellesskab kan have svaert ved at selv at identificere andres grenser. I del 3 ser vi naermere p3,
hvordan eleverne ser skolernes rolle i forhold til antimobbeindsatser pa erhvervsuddannelserne.
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Tilskuernes ansvar

Nar vi skal forstd og handtere mobning, er det seerligt vigtigt at have tilskuergruppen for gje. Tilskuerne
har stor betydning for, hvordan en situation udvikler sig og deres reaktion kan ogsa veere praget af at
indga i et feelleskab, hvor der foregar mobning. Derfor valgte vi i undersggelsen at sporge eleverne, om
de har oplevet, at andre elever er blevet mobbet pé erhvervsuddannelsen. Det skal tilfgjes, at spargsmalet
kun belyser de elever, som angiver, at de direkte har oplevet, at andre elever er blevet mobbet. Jeevnfor
elevernes lidt mere diffuse forstdelse af mobning, kan der altsd vare en sterre gruppe end indikeret i
nedenstdende svar, som oplever, at andre elever bliver kraenket eller ekskluderet — elever som maske
ikke forbinder disse begivenheder med egentlig mobning.

I figur 2.4 fremgér det, at knap 1 ud af 5 elever angiver, at de ’ofte’ (2,8%) eller ’ind i mellem’ (15,7%)
direkte har set andre elever blive mobbet.

Figur 2.4: Har du oplevet, at andre elever pa din uddannelse er blevet mobbet?

Procent (n=1342) 51,4% 8% 12,6%

Aldrig Sjeeldent Ind i mellem m Ofte m Ved ikke

eXbus’ forskning viser blandt andet, at mobning ikke kun har konsekvenser for offeret, men det pavirker
ogsa hele klassen eller holdet. Det kan eksempelvis komme til udtryk ved, at:

o Elever ikke gnsker at gare opmerksom pa sig selv, da de dermed risikerer at blive neeste offer
for mobning, og derfor er inaktive i undervisningen.

o Elever overskrider egne normer og greenser for at veere en del af faellesskabet. (Hansen 2018:
50)

Gruppen af elever, der ser at der foregar mobning, kraenkelser eller eksklusion af andre elever, er vigtige
at veere opmaerksomme pa, nér vi skal skabe meningsfulde faellesskaber blandt elever pa erhvervsuddan-
nelserne — en andel som meget vel kan vere storre end angivet i ovenstdende figur. Dels er det vigtigt, at
eleverne forstar deres egen rolle i en situation, hvor de oplever, at andre bliver mobbet og dels er det
vigtigt, at de bliver aktiveret til at turde at sige fra overfor den mobning og eksklusion, der métte forega.
Jaevnfor fokusgruppeinterviewene ser eleverne ikke, at de ogsa har et ansvar og en rolle i forhold at sige
fra over kraenkende og mobbende adfzerd. Her er saledes et vigtigt fokuspunkt i erhvervsskolernes videre
arbejde med at forebygge og handtere mobning,.
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Elevernes oplevelse af mobning - opsamling

Oplevelser med kraenkende adfaerd har betydning for elevernes motivation og trivsel pa erhvervsud-
dannelserne. Undersggelsen viser, at nar vi skal arbejde med at skabe og sikre et godt undervisnings-
miljo uden mobning, er det sarligt vigtigt at veere opmerksom pa retorikken omkring mobning.

Er det mobning?

Eleverne relaterer nemlig ikke ngdvendigvis situationer med gentagende krankende eller udeluk-
kende og ekskluderende adfzerd, som egentlig mobning. Hver femte eleviundersggelsen (19 %) svarer,
at de ’ofte’ eller 'indimellem’ har oplevet en eller flere former for negative kreenkelser, mens kun 4,3 %
svarer, at de 'ofte’ eller “indimellem’ har oplevet mobning. Interviewene stotter ogsa antagelsen af, at
eleverne har svert ved af vurdere, hvornar noget er mobning i konkrete situationer. De italesatter
blandt andet, at det kan veere svart at kende og afleese hinandens individuelle graenser, nar de er pa
skolen i kort tid ad gangen og det kan veare svert at vide, hvad der er 'normalt’ og ’acceptabel adfaerd.
Eleverne beskriver samtidig, at de oplever, at det i hgj grad er et individuelt ansvar at sige fra, hvis ens
graenser overtraedes og man selv er ansvarlig for at blive en del af feellesskabet. Modsat kan mobning
vere tabubelagt for eleverne at italeszette, hvilket ogsé kan gore det vanskeligt at sige fra. Disse fakto-
rer kan vere nogle af forklaringerne pa den forskel der er i andelen af elever, der svarer, at de direkte
har oplevet mobning (4,3 %) og andelen af elever der svarer, at de systematisk har oplevet negative
kraenkelser (19 %).

Tilskuere og ansvar

Det bliver desuden tydeligt, at der er brug for en szrlig opmaerksomhed p4 tilskuere til mobning og
kraenkende adfzerd. Undersogelsen peger nemlig pa, at knap hver femte elev (18,5 %) "ofte’ eller ind-
imellem’, har oplevet andre elever blive mobbet pd uddannelsen. Set i sammenhzang med, at eleverne
1 hgj grad ser det som et individuelt ansvar at sige fra, er denne gruppe serlig vigtig at holde for gje i
det forebyggende og handterende trivselsarbejde pa erhvervsuddannelserne. Hertil kommer det vig-
tige opmarksomhedspunkt for skolerne i forhold til at rammesaette faellesskaberne - sarligt med fokus
P4, at det ikke altid er muligt for elever at sige fra. Hvis man som elev har en position i feellesskabet,
hvor man gentagende gange er blevet udsat for negative handlinger eller at man har en negativ social
bagage fra tidligere, kan det veare helt umuligt for elever at sige fra, nar de oplever mobning.

Skolens rolle

Mobning rammer individuelt, men er et faelles ansvar. I den forbindelse har skolen en vigtig rolle i
forhold til at formidle, hvad mobning er, s& der skabes en fzlles forstielse heraf. Det er serligt vigtigt,
at der sammen med eleverne bliver sat fokus pa greenser og ansvar, nar det kommer til at skabe et trygt
undervisningsmilje. Hertil ligger der en vigtig opgave i at rykke elevernes individuelle ansvarsfolelse
til en fzlles ansvarsfolelse.
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Anbefalinger til erhvervsuddannelserne: Fzllesskabsorienteret fokus pa mobning

- Veer opmarksomme pa, at sproget kan forvaltes pd en méde, der for nogen skaber feellesska-
ber og definerer et 'vi’, men for andre er krenkende og ekskluderende.

- Gor en aktiv indsats for, at det harde sprog, som eleverne oplever, ikke er noget de ngdven-
digvis skal acceptere for at kunne g pd uddannelsen.

- Hjealp eleverne til at italesatte og tydeliggore graenser overfor hinanden, sé det i hgjere grad
bliver muligt at sige fra og identificere hinandens granser i feellesskabet.

- Ttalesat, at eksklusion og mobning ikke er elevers egen skyld og heller ikke et individuelt an-
svar at tage hdnd om, men at mobning udspringer af et utrygt feellesskab, hvor alle er nadt til
at tage et ansvar for at forebygge og héndtere mobning.

- Undervis eleverne i, hvordan mobning kan komme til udtryk jf. det faellesskabsbaserede
mobbesyn og herunder hvilke tegn eleverne skal veere opmerksomme pé.

- Set fokus pa, at det er et fzlles ansvar at sige fra overfor mobning og negative kraenkelser.
Det er serligt vigtigt at aktivere den gruppe af elever, som (mere eller mindre passivt) ser pa,
nar mobning eller lignende foregar.

- Veer gerne insisterende p4, at eleverne skal laere at arbejde sammen med alle pé tveers af hol-
det og veer opmerksom pa at ingen elever oplever at blive ladt alene.

- Tydeliggar overfor eleverne, at skolen har et ansvar i tilfzelde af mobning eller lignende, og
forteel dem om deres muligheder for at & hjaelp.
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Skolens rolle i et omskifteligt elevfeellesskab — Del 3

Vi vil nu se naermere pé, hvordan eleverne oplever skolens rolle, nér det kommer til at forebygge og
handtere mobning.

Eleverne oplever forst og fremmest, at mobning foregar pa selve skolen (figur 3.1). I figuren ses svarene
fra elever, der direkte indikerer, at de har oplevet mobning ('ofte’, 'indimellem’ eller ’sjeldent’, n=155).
Af fordelingen fremgar det, at storstedelen af de elever, der angiver, at de direkte har oplevet mobning,
angiver, at der er foregdet pa selve uddannelsesstedet (84,5 %). Det samme menster bliver bekreeftet, nir
man sperger de elever, som direkte har oplevet, at andre elever er blevet mobbet (figur 2.4) — her svarer
83,3 % af eleverne, at de har oplevet det pé skolen.

Figur 3.1. Hvor har du oplevet, at mobningen har foregaet? (n=155)

Andet 92,9%
P4 sociale medier 87,7%
P4 praktikstedet 89,7%
I fritiden 82,6%
Pé skolen 15,5%
mJa = Nej

Note: De elever som har svaret at de ofte, ind i mellem eller sjeldent er blevet mobbet af andre elever (n = 155), blev bedt om at
svare ja eller nej til hvorvidt mobningen foregik pa de ovenfor navnte steder. Eleverne skulle svare ja eller nej til hvert under-

spergsmal. Dvs. én elev kan f.eks. godt have oplevet at blive mobbet bide pa skolen og i fritiden.
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Dette understreger vigtigheden af at fokusere pa skolens rolle i forbindelse med etablering af gode fael-
lesskaber pa erhvervsuddannelserne. Vi vil fokusere pé laerer-elev-relationens betydning for et godt psy-
kisk undervisningsmiljo med en serlig opmarksomhed pé at elevfzllesskabet er praeget af omskiftelig-
hed.

Farst et kort blik pa, hvad eleverne i undersggelsen svarer til spergsmél om skolens rolle i forhold til
mobning pa erhvervsuddannelserne.

Oplevelsen af stotte og vejledning pa skolen

Samtlige elever i spergeskemaundersogelsen har svaret pa spergsmal om, i hvilken grad de oplever, at
der er gode muligheder for at fi stotte og vejledning pa skolen, hvis de ikke oplever at blive behandlet
godt. Som det afspejles i figur 3.2, er der 65% (i hgj grad’ og 'i nogen grad’) af eleverne, som overvejende
er positive i deres oplevelse af at kunne fa stotte og vejledning pé skolen. Derudover er det knap hver
tiende elev (7,2% 0g 1,0%) som oplever, at der i mindre grad’ eller ’slet ikke’ er gode muligheder for at fa
statte og vejledning pa skolen, hvis de ikke oplever at blive behandlet godt. Derudover er det cirka hver
fjerde elev (25,9%) som svarer, at de ikke ved, om der er gode muligheder for at fa stotte og vejledning
pé skolen i sddanne tilfaelde.

Figur 3.2. I hvilken grad oplever du, at der er gode muligheder for at fa stotte og vejledning
pa skolen, hvis du ikke bliver behandlet godt?

Procent
(n=134 36,1% 1,9% 25,9%
2)

I hgjgrad mInogengrad mImindregrad mSletikke mVed ikke

Hvis en elev oplever at have udfordringer, er det serligt vigtigt, at vedkommende samtidig oplever at
have handlemuligheder og et stottende miljg, hvor han/hun kan fé hjelp. I figur 3.3 sammenligner vi
elevernes oplevelse af at veere en del af faellesskabet med deres oplevelse af at kunne fa statte og vejled-
ning pa skolen, hvis de ikke bliver behandlet godt. I figuren ser vi, at andelen af elever som oplever, at
der er gode muligheder for fa statte og vejledning, hvis de ikke bliver behandlet godt, falder jo mere
eleverne foler sig udenfor fellesskabet. Det er f.eks. knap halvdelen (45,6 %) af de elever, som i hgj grad
foler sig som en del af feellesskabet, som ogsa oplever, at de i hgj grad kan fa den statte og vejledning pa
skolen, som de har brug for, hvorimod det kun galder for ca. hver tiende (11,4 %) af de elever, som slet
ikke foler sig som en del af faellesskabet. Det tyder p4, at der er en sammenhang mellem det at fole sig
som en del af fllesskabet og oplevelsen af at kunne fa statte og vejledning af skolen, hvis man ikke bliver
behandlet godt. Det er tilmed halvdelen af de elever, som slet ikke foler sig som en del af fallesskabet,
der ikke ved, om de kan fa statte og vejledning pa skolen. Det kan tyde p4, at det ikke er tydeligt for
eleverne, hvor de kan henvende sig, hvis de oplever problemer og, at de elever, som kan have mest brug
for at fa skolens statte og vejledning, ikke oplever at kunne fa den hjalp, de har brug.
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Figur 3.3. Figuren illustrerer et kryds mellem spagrgsmalene: I hvilken grad oplever du, at der er gode
muligheder for at f@ stotte og vejledning pd skolen, hvis du ikke bliver behandlet godt? og I hvilken grad
oplever du, at du er en del af faellesskabet pa skolen?

I hoj grad en del af
feellesskabet 45,6% 23,7% 837761,3% 25,7%
(n=174)

I nogen grad en del
af faellesskabet 28,7% 37,1% 8,7%1,4% 24,1%
(n=515)

I mindre grad en
del af fellesskabet 21,5% 29,0% 19,6% 3,7% 26,2%
(n=107)

Slet ikke en del af

feellesskabet 11,4% 13,6% 11,4% 13,6% 50,0%
(n=44)
Hgj grad af stotte og vejledning m Nogen grad af stotte og vejledning
m Mindre grad af stotte og vejledning m Slet ikke stotte og vejledning

Hvis trivsel skal veere et fzlles anliggende pa erhvervsuddannelserne, er det vigtigt, at skolens trivselsar-
bejde er tydeligt for eleverne, og klart viser hvad skolerne gar, for at sikre et godt og trygt psykisk under-
visningsmilje. I spargeskemaundersogelsen har vi spurgt eleverne i hvilken grad de oplever, at skolen
arbejder for at forebygge mobning. Resultaterne i figur 3.4. viser, at naesten halvdelen af eleverne oplever
at deres skole i hgj grad (20,3%) eller i nogen grad (26,1%) forbygger mobning. Dog ser vi, at hver femte
elev i mindre grad (12,6%) eller slet ikke (7,2%) oplever at skolen arbejder med at forebygge mobning.
Derudover viser undersggelsen, at ca. en tredjedel af eleverne (33,8%) ikke ved, om skolen arbejder for
at forebygge mobning.

Figur 3.4. I hvilken grad oplever du, at din skole arbejder for at forebygge mobning?

Procent

(n=1342) 20,3% 26,1% 12,6% 7,2% 33,8%

I hgj grad mInogen grad mI mindre grad mSletikke mVed ikke

Blandt en stor del af de adspurgte elever er der séledes et lavt kendskab til skolernes forebyggende ar-
bejde vedrerende mobning. Det tyder pa, at skolerne kan blive tydeligere og veere mere opsggende i for-
hold til det forebyggende trivselsarbejde, sa de elever, der har brug for det, oplever at kunne fa hjelp,
hvis de ikke bliver behandlet godt.

I de kommende afsnit nuancerer vi resultaterne fra spergeskemaundersggelsen med de kvalitative inter-
views. Hvordan ser eleverne pé skolens rolle i forhold til at etablere et trygt og stottende undervisnings-
miljo pa erhvervsuddannelserne?
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Usikkerhed om skolens rolle

I fokusgrupperne og de individuelle interviews var det et gennemgéende tema, at eleverne oplever usik-
kerhed omkring hvilken rolle henholdsvis eleverne og skolen har, nar det handler om at sikre et godt
psykisk undervisningsmiljg. P4 den ene side giver eleverne udtryk for, at de i hgj grad selv har et ansvar
for trivslen pé erhvervsuddannelsen, og at skolens rolle dermed begraenses. Men omvendt udtrykker
nogle af eleverne ogsé et behov for at skolerne tydeligger arbejdet med at forebygge mobning og skabe
trivsel.

Mange af eleverne mener, at de i hgj grad selv har et ansvar for trivslen pa erhvervsuddannelsen, fordi
de har en forventning til sig selv og hinanden som voksne og ber vaere bevidste om, hvordan man omgés
hinanden. Som disse to elever beskriver i fokusgruppeinterviewene:

"Det er jo ikke skolens opgave at gd ind og skole os 1, at vi ikke skal mobbe. Det er vi blevet for
gamle til” (Elev, Elektriker)

"Vi er her i sa kort tid, og vi er her for at laere noget, og nér man er pa sadan en skole, s er
man voksne mennesker. Jeg synes mdske bare ikke, det er sa relevant” (Elev, Speditor)

Samtidig problematiserer eleverne det faktum, at de er pa skolen i sa kort tid ad gangen, at det kan veere
umuligt for leereren at na at gore noget ved trivslen blandt eleverne:

“Jeg synes ikke, det er laereren eller skolens ansvar at komme ind og snakke om mobning, nar
vi er her i sd kort tid” (Elev, Spediter)

"Det er kort tid lzereren har til at leere os at kende, sd det er sveert at vide, ndr der foregar
noget” (Elev, Lastvognsmekaniker)

"Det er sveert for laereren at vaere over det hele og se det hele” (Elev, Lastvognsmekaniker)

Svarene viser, at eleverne ikke mener, at det primeert er leererens eller skolens ansvar at héndtere event-
elle trivselsproblematikker, men at det i hojere grad er elevernes eget ansvar. En del udtalelser viser, at
eleverne er bevidste om, og anerkender, at skolens opgaver i forbindelse med det psykiske undervisnings-
miljo kan vaere sveere at lofte, nir eleverne ikke gér pa skolen i leengere tid ad gangen. P4 den made har
det omskiftelige elevfzllesskab en betydning for elevernes forventninger til skolens trivselsarbejde.

Omvendt udtrykker nogle af eleverne ogsa et behov for, at skolen er tydelig og tager ansvar, nar det kom-
mer til arbejdet med trivsel og forebyggelse af mobning. I del 2 si vi, at det kan vere vanskeligt at kende
og afkode hinandens greenser f.eks. hvornar noget gar fra at veere sjovt til at det kan opleves som mob-
ning. Her kan der vare et behov for, at skolen er tydelig omkring, hvor graenserne gar i forhold til mob-
ning, sa eleverne far en fzlles forstaelsesramme. En elev udtrykker det pa folgende made:

"Jeg synes det er vigtigt, at skolen italesztter det [mobning] og gor opmarksom pd, at det
[mobning] ikke er okay.” (Elev, Lastvognsmekaniker)
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Til trods for elevernes forskellige forventninger til skolens rolle og ansvar kan de alligevel have behov for,
at skolen

e tydeligt rammesatter greenserne for mobning
o tydeliggar elevernes handlemuligheder
e er pa forkant med eventuelle konflikter, der kan opsta.

Skolens rolle niar mobning finder sted

Spergeskemaundersggelsen viser, at eleverne er splittede omkring, hvorvidt de ville tale med en ansat pa
skolen, hvis de oplevede mobning, kreenkelser eller lignende. I figur 3.5 ses det, at over halvdelen (52 %)
af eleverne svarer, at de ville tale med en ansat pa skolen, 22,2 % svarer, at de ikke ville tale med en ansat
og 25,8 % ved ikke, om de ville tale med en ansat pa skolen. Det tyder p&, at der findes en gruppe af
elever, som ikke ser skolen som det sted de vil g4 til, hvis de oplever mobning eller lignende. Dette stem-
mer ogsa overens med den usikkerhed eleverne udtrykker omkring skolens rolle i forhold til at forebygge
mobning.

Figur 3.5. Ville du tale med en ansat pa skolen, hvis du oplevede mobning, kraenkelser
eller lignende?

P
(nr:ol(;e;l;) 52,0% 22,20% 25,80%

Ja m Nej m Ved ikke

Pa tveers af interviewene er det tydeligt, at eleverne har behov for, at skolen og leererne ter gribe ind, hvis
de oplever, at elever bliver mobbet.

"Det er vigtigt, at vi ved, at der [pad skolen] er nul-tolerance og, at skolen gor noget, hvis der
sker noget” (elev, lastvognsmekaniker)

“For mig betyder det meget, at skolen jeg gar pd, er opmaerksomme pd, at det [mobning] kan
vaere et problem og, at de tager stilling til det og hdnd om det, hvis der sker mobning” (elev,
lastvognsmekantker)

“Jeg tror ogsd, at laererne skal have noget mere uddannelse, sd de ved hvad de egentlig skal
gore her, for de er sa pisse konfliktsky” (Elev, SOSU)

Eleverne udtrykker séledes, at det er vigtigt, at skolen klart og tydeligt tager hdind om mobning, nér det
foregar. Her synes det at veere saerligt vigtigt for eleverne, at de kan maerke, at deres lerere er vedhol-
dende og tor tage eventuelle konflikter op. Som nedenstiende elev, der selv har oplevet mobning, ud-
trykker i et individuelt interview, er det bedre at skolen og leererne gor noget end undlader at gare noget,
ogsa selvom det maske ikke virker i forste forsag:
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Interviewer: Hvad taenker du skolen skal gore, hvis de ser, at der foregdr mobning?

Elev: Bare noget. Hellere det, end at der ikke sker noget. Det er vigtigt at fa sat en stopper for
det, for det bliver for slemt. Det [mobning] er det svaereste. Man har [red. som elev] ikke lyst til
at snakke om det, eller sige det. Hvis man gdr ind og siger det, sd er ser andre [elever] pa dig
som om du er svag eller en taber, fordi du brokker dig til laererne. Folk [leererne] burde vare
bedre til at snakke med folk [elever] individuelt og se hvad der sker, og vaere en del af elevernes
liv.

Noget tyder altsé pé, at det er vigtigt for eleverne at se skolens medarbejdere handle, nér der foregir
mobning, og det er vigtigt, at leererne ter gribe ind og pétage sig den rolle, situationen kraever. Det kan
veere sveert som elev at sige fra, hvis der foregar mobning og det kan vare endnu sveerere at skulle tilkalde
eller fortelle om sine oplevelser til en lerer. Her er der bade noget pa spil overfor de andre elever og
feellesskabet, men forskning viser ogsa, at det som elev er svaerere at tale om mobning med leaerere, hvis
der ikke i forvejen er en god relation til den pdgaeldende leerer (Klinge 2016).

I forrige afsnit sa vi, at eleverne oplever en usikkerhed omkring skolens rolle i forhold til at skabe trivsel
og forebygge mobning. Der er en tendens til, at eleverne forst involverer undervisere pé skolen, nér situ-
ationen i elevens gjne er “slem nok”. Hvis elever forst henvender sig, nar en situation er “slem nok” og
en konflikt er eskaleret, bliver det sverere for skolen at lase et problem med mobning, end hvis eleverne
henvender sig tidligere i forlebet. Derudover er det en subjektiv elevvurdering hvornar noget er ’slemt’
nok til, at de vil tage det op med en underviser. Pa tveers af interviewene ser vi, at nogle af eleverne
oplever, at det kan veere svert at inddrage skolen, nér det handler om psykiske og mere usynlige former
for mobning, fremfor fysisk mobning;:

“Jeg vil sige, det der med at inddrage skolen, det kommer an pd i hvilken grad. Huis det er en
som gar alene, sa vil jeg ikke inddrage skolen (...) Men jeg synes, at det er fint at inddrage
skolen 1 sadanne ekstremer som fysisk vold” (Elev, SOSU)

“Jeg tror, at det er lettere at sige fra overfor den fysiske mobning, end overfor den psykiske.
Den fysiske, sd tror jeg at man vil sige det til en laerer eller sige fra overfor det pd en nemmere
madde, end hvis det er psykisk. Sa vil man bare g med det, fordi det er sveert at forklare folelser.
For det kan ogs@ veere sveert at sige til leereren hvad man foler, hvis ikke de forstar det” (Elev,
SOSU)

Det har altsa betydning hvilken form for mobning, der foregér, nar eleverne svarer pd, hvorvidt de vil
inddrage en ansat pa skolen, hvis de oplever mobning. Eleverne udtrykker, at de finder det nemmere at
henvende sig til skolen omkring problematikker med tydelig fysisk mobning, hvor der ofte ikke er nogen
tvivl om, hvad der foregér, end problemer med mere usynlige former mobning. Denne problematik rela-
terer sig ogsa til pointen fra del 2, hvor vi s, at det kan vere sveert for eleverne at se, hvor graenserne gar,
iforhold til om det er mobning eller ej, og om der dermed er tale om en situation, de ber reagere pa.

Dette understreger vigtigheden af skolens opsggende rolle, nar det kommer til de elever, der ikke faler
sig som en del af faellesskabet. Skolen skal veere med til at sikre, at eleverne foler, at de kan henvende sig,
uanset hvilken form for mobning eller trivselsproblematik, de oplever. Det er vigtigt, at skolerne har
banet vejen for eleverne, sa det ikke opleves som graenseoverskridende, men derimod som en hjelp at
inddrage skolen. En vaesentlig faktor i den henseende er gode lerer-elev-relationer.
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Faglzererens relationskompetence

Relationskompetence er et begreb, som beskriver laereres evne til at knytte bénd til eleverne. Ifalge Lou-
ise Klinge er det nedvendigt, at leerere besidder relationskompetencer, hvis de skal fremme trivsel og
leering (Klinge 2017). I det omskiftelige feellesskab som kendetegner erhvervsuddannelserne, viser det
sig at veere serligt vigtigt at fagleererne kontinuerligt er opmarksomme pa at opbygge relationer til ele-
verne. Pa tvers af vores fokusgruppeinterviews med elever, s vi, at eleverne oplever, at lererens rolle
og tilgang til undervisningen er med til at seette dagsordenen for, hvordan det er at vaere i klassen, og
hvordan undervisningsmiljget i klassen opleves:

“Jeg synes laereren, har lidt et ansvar for, at tonen bliver holdt og der er et godt milje” (Elev,
Speditor).

En anden elev i interviewet tilfajer *Jeg tror det er leereren, som skaber miljoet. Det er hende
eller ham, der starter det, for det er den person, man starter med at lytte til, for man finder ud,
af hvad man skal” (Elev, spediter)

”Huis laereren ikke er et rart menneske, sd er det sveert selv at veere et rart menneske” (Elev,
Dyrepasser)

Eleverne beskriver altsd, at leererne indgar som en vigtig del af undervisningsmiljoet, og at det har stor
betydning, hvordan leererne forvalter og tilgir undervisningen, da det smitter af pé eleverne. Laererne
spiller en vigtig rolle i forhold til etablering af trygge leeringsrum for eleverne. Laeringsrum hvor de om-
skiftelige elevfeellesskaber kan blive til meningsfulde elevfzllesskaber.

Pé tveers af fokusgruppeinterviewene ser vi tydeligt, at en god leerer-elev-relation dels betyder, at eleverne
oplever at have et sted, de kan henvende sig, hvis de oplever mobning pa uddannelsen, dels at det er
nemmere for leereren at opdage og handle pa mistrivsel og mobning. Som eleverne beskriver i fokusgrup-
peinterviewsene:

"Man skal jo have at taet forhold til sine lzerere. F.eks. pd GF1 der havde vi et meget tzet forhold
med vores laerer. Han kom hele tiden og spurgte, hvordan vi havde det, og hvis der var noget
galt, sd var han meget dben” (Elev, Dyrepasser)

“Jeg synes, det er rigtig rart at de [red. leererne] gar ind og sperger om man trives i klassen”.
(Elev, IT-supporter)

"Det hjzelper én til at komme tilbage [efter praktikken], hvis leereren siger 'hey, hvordan gar
det’. Det giver lige et lille skub” (Elev, dyrepasser).

"Laereren skal vise, at de er der (...) Man skal kunne fole, at man kan stole pa dem, og at de
interesserer sig for én, og sperger ind til dig for at hore 'hvordan har du det’. SG man hele tiden
foler, at de holder gje med en og hvordan man har det” (Elev, dyrepasser)

En elev, der selv har oplevet mobning, fortaller folgende om leerernes rolle i forhold til at sikre hendes
plads i feellesskabet:
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"Min laerer lagde meget maerke til, hvad jeg lavede i timerne og frikvartererne — selv nar jeg
troede de ikke lod meerke til det, sG gjorde de det. En gang imellem trak de mig til side og sagde;
“Du sidder for dig selv, sat dig nu over til nogle af de andre” (elev, kokkeuddannelsen)

Ovenstdende understreger vigtigheden af, at eleverne oplever at blive set og hert af deres undervisere.
Eleverne peger saerligt pa, at det er vigtigt at:

have en ligevardig relation til leereren

leereren er &ben, nysgerrig og viser interesse

leereren sparger ind til, hvordan eleverne har det

leereren udever gensidig kontakt og samtidig er opmaerksom pa og motiverer eleverne til at del-
tage i elevfzllesskabet.

Eleverne beskriver, at hvis laereren har et vedvarende fokus pa disse ting, sa oplever de i hgjere grad at
have det godt og veere motiverede for at komme i skolen efter f.eks. praktikforlgb. Et vedvarende fokus
pé leerer-elev-relationer kan realiseres pd mange méder, dels som en integreret del af undervisningen
eller gennem kontinuerlige strukturerede moder med eleverne. I de omskiftelige fellesskaber er lerer-
elev-relationerne altsé et serligt vigtigt opmaerksomhedspunkt, nar der skal arbejdes maélrettet med
skabe trivsel.

Skolens rolle i et omskifteligt elevfzellesskab - opsamling

Det er vigtigt at fokusere pa skolens rolle i elevfallesskabet, da det serligt er pa skolen, at eleverne
oplever mobning. Undersggelsen peger pa, at mange af eleverne ikke kender til skolernes trivselsar-
bejde og arbejde med at forebygge mobning. Til trods for, at eleverne mener, at de selv har et stort
ansvar for at opfere sig voksent og ansvarligt pd erhvervsuddannelserne, oplever eleverne stadig, at
skolen spiller en vigtig rolle i forhold til at skabe gode og meningsfulde elevfallesskaber. Her frem-
haver eleverne, at deres relationer til laererne er vigtige for deres trivsel og motivation, og at det ’at
fole sig set’ af underviserne er serligt vigtigt.

I spargeskemaundersggelsen sa vi, at kun cirka halvdelen af eleverne ville tale med en ansat pa skolen,
hvis de oplevede mobning, kraenkelser eller lignende. I interviewene ser vi ogs4, at eleverne synes det
kan veere svert at inddrage laereren, hvis de oplever at blive ekskludereret, foler sig udenfor eller
oplever mere usynlige former for mobning. Det skyldes dels, at mobning kan vere delvis tabubelagt
at italesatte, dels, at der blandt eleverne hersker en ide om, at man som elev selv har ansvar for at
deltage i feellesskabet.

Derudover viser undersggelsen, at de elever, der er udenfor fellesskaber, kun i begraenset grad ople-
ver, at de kan fa stotte og vejledning pa skolen, hvis de har brug for det. Hertil kommer skolens vigtige
rolle i forhold til at skabe strukturer og stottemiljoer, som gar det muligt for elever at opna hjelp pa
skolen, hvis de har behov for det, hvor det samtidig er tydeligt for eleverne, hvor de kan henvende sig.
Hertil er det saerligt vigtigt for erhvervsuddannelserne at satte fokus pé og arbejde malrettet med
laererens egen rolle i undervisningen og deres relationer med eleverne.
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Anbefalinger til erhvervsuddannelserne: Prioritér laerernes relationelle arbejde

- Ver opmarksom pa de menstre og grupperinger, eleverne danner i faellesskabet; Er der
nogle elever, der ikke bliver snakket med? Er der enkelte elever, der satter dagsordenen pé
holdet? Hvilke dagsordener gor sig geeldende? Er det inkluderende eller ekskluderende
overfor andre elever?

- Ledelsen bar prioritere og rammeszatte leerernes arbejde med relationskompetencer. F.eks.
ved at satte tid af til, at medarbejdere kan aftholde individuelle samtaler med elever med
fokus pa trivsel og faglig udvikling og medarbejdere kan give sparring til hinanden pé
tveers.

- Leererne skal turde tage ansvar og blande sig i elevernes relationer med hinanden.

- Larerne skal kunne tage udfordringer pa holdet op, uden at enkelte elever bliver haengt ud.
Hertil er det vigtigt, at leerere og fagprofessionelle er opmarksomme, handlekraftige og dis-
krete, nar der opstér udfordringer.

- Larerne skal vaere bevidste om egne relationer til eleverne og udvise bade selvindsigt og
refleksion i forhold til at mestre relationen. F.eks. ved at vaere nysgerrig og opmaerksom pé
elevernes faglige og sociale udvikling.

- Brug viden om elevers l&ngerevarende fraveer som et incitament til at veere nysgerrig pé og
undersgge eventuelle mistrivselsproblematikker.



Opsamling og anbefalinger

Omskiftelige, men vigtige elevfallesskaber

Denne undersogelse peger pd, at de omskiftelige elevfzllesskaber, hvor eleverne pa erhvervsuddannel-
serne nogle gange oplever at skulle starte pa nye hold med nye elever, stiller store krav til eleverne. Det
kraever noget serligt at bidrage til og vaere en del af elevfaellesskabet, nér feellesskabet jeevnligt skal rede-
fineres.

Selvom elevfzllesskabet ikke har den hgjeste prioritet blandt eleverne, er der stadig meget pé spil for
eleverne i forhold til at blive en del af feellesskabet — eleverne udtrykker, at det eger deres motivation for
at komme pé skolen, hvis de oplever at have det godt og er en del af fellesskabet pd uddannelsen. Sper-
geskemaundersogelsen viser, at 88,7 % af de adspurgte elever ’i hgj grad’ eller 'i nogen grad’ feler sig som
en del af feellesskabet. Analysen viser dog ogs4, at hver tiende elev pa erhvervsuddannelserne ikke oplever
sig som en del af faellesskabet og heller ikke oplever at kunne f& hjaelp og stotte af andre elever. Denne
gruppe er sarlig vigtig for erhvervsuddannelserne at tage hind om.

I det omskiftelige feellesskab viser vores analyse, at fagligheden er én af de ting, der kan veere med til at
knytte eleverne sammen pa tveers. Her oplever elever trods forskellighed at have noget positivt at mgdes
om — som et fzlles tredje’. Fagligheden er med til at skabe relationer, som eleverne traeekker pa uden for
skolen. Fagligheden kan saledes bidrage til, at det omskiftelige elevfeallesskab i hgjere grad bliver et me-
ningsfyldt og kontinuerligt fellesskab.

Eleverne har svaert ved at afkode mobning

Nar vi skal forstd og indkredse elevers oplevelser med mobning pé erhvervsuddannelser, er det vigtigt,
ogsa at fokusere pa oplevelser med konkrete kraenkelser, da elever ikke ngdvendigvis knytter sidanne
oplevelser til mobning. Undersogelsen viser, at 4,3 % af eleverne indikerer, at de regelmaessigt har ople-
vet mobning pa erhvervsuddannelsen, mens 19,08 % af eleverne indikerer, at de regelmaessigt har ople-
vet en eller flere former for kreenkelser eller udelukkelse — oplevelser som, kan vaere tegn pa mobning,
nar det opleves gentagende gange. Undersogelsen afspejler, at det saerligt er tre typer af kraenkelser, som
eleverne oplever: 1.) eksklusion fra fellesskabet 2.) graenser der bliver overtradt og 3.) blive kaldt grimme
navne, gjort nar af eller nedvardiget.
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Af interviewene fremgar det, at eleverne har svaert ved at definere og afkode granser for, hvornar der
foregdr mobning i konkrete situationer, da de oplever, at graensen for mobning er diffus og personaf-
heengig. Hertil kan de korte skoleforlab gore det svaerere for eleverne at kende hinandens graenser. Der-
udover skal der "meget til” for eleverne involverer skolen, og der hersker en "man klarer det nok”-men-
talitet i de fa uger, eleverne er pa skolen.

Mobning er et faelles ansvar

Interviewene indikerer desuden, at eleverne ikke ser mobning som et felles ansvar. Her bliver det tyde-
ligt, at de elever, der ser, at der foregar mobning, ikke mener, at de har et ansvar i situationen. De ud-
trykker, at det i hgjere grad er op til eleverne selv at sige fra, hvis de oplever kraenkende og grenseover-
skridende adfeerd. Svarene fra sporgeskemaundersagelsen viser desuden, at cirka hver femte elev har set
andre elever blive mobbet. Dette er en gruppe af elever, som det er vigtigt at holde gje med. Dels fordi de
kan veere pavirkede af at indgé i et faellesskab, hvor der foregar mobning, men ogsé fordi de har en stor
betydning for hvordan en situation med mobning udvikler sig.

Det er her skolerne med fordel kan rette fokus. Den passive gruppe af elever skal klaedes pa til at sige fra
overfor den mobning de eventuelt ser. Dette kraever dog, at eleverne er bevidste om, hvornér der foregar
mobning, hvilket, jeevnfor konklusionerne i rapportens del 2, ikke altid er tilfaeldet. I et omskifteligt elev-
feellesskab kan det vaere svert for eleverne at vide, hvornar noget er for sjovt, og hvornar granser over-
skrides, samt hvornar eleverne ’selv’ har valgt fellesskabet fra, eller hvornar de er tvunget ud af faelles-
skabet. Disse skismaer er szrlige opmerksomhedspunkter for erhvervsuddannelserne i deres arbejde
med at forebygge mobning.

De omskiftelige fellesskaber stiller séledes serlige krav til eleverne om at veere omstillingsparate og op-
maerksomme pé hinandens graenser. Hertil kommer, at skolen bgr spille en tydelig rolle i forhold til at
definere faelles greenser for eleverne. Dels fordi sproget er en integreret del af hverdagen pa uddannel-
serne, men ogsa fordi, det som elev i et omskifteligt feellesskab, kan veere sveert at kende hinandens graen-
ser og sige fra, hvis ens granser bliver overtradt.

Oget fokus pa laererenes relationskompetence

De omskiftelige elevfaellesskaber stiller ogsa krav til leererenes og erhvervsskolernes handtering af trivsel
og mobning. Det kan veere svert for fagpersonerne at se hele billedet og kulturen blandt eleverne, nar
eleverne ikke er pa skolen i laengere tid ad gangen. Omvendt viser spergeskemaundersggelsen, at det
primeert er pa skolen, at eleverne oplever mobning. Sa der ligger her et vigtigt arbejde i at have vedva-
rende fokus herpa. I dette arbejde er det vigtigt at veere opmaerksom péa leererens relationskompetencer.
Det blev tydeligt i interviewene, at leererne spiller en stor rolle i forhold til at rammesaette undervisnings-
miljoet pd uddannelsesholdene. Det er ifolge eleverne vigtigt, at leerere tor treede ind og sige fra, hvis der
sker konflikter og at leererne er opmaerksomme pé de elever, der falder udenfor fallesskabet. En god
relation til leereren betyder, at eleverne har et sted, de kan henvende sig, hvis de oplever mobning, men
det betyder ogsa, at det er nemmere for leereren at opdage og handle pa mistrivsel og mobning.

I arbejdet med trivsel pa erhvervsuddannelserne er det altséd vigtigt at arbejde med fzlles graenser og
veerdier pa tvaers af uddannelser og hold. Et fzlles fundament for trivselsarbejdet pa skolerne er med til
at sikre at alle trackker i samme retning. Individuelle elevsamtaler med fokus pa faglig og social trivsel
kan endvidere betyde, at det er nemmere for elever at sige til, hvis de oplever mobning. Undersggelsen
understreger vigtigheden af at sammentaenke fag-fagligheden i undervisningen, med en bevidsthed om-
kring relationer til eleverne og imellem elever pa tveers.



DCUM RAPPORT
FALLESSKABER OG MOBNING
PAEUD - SET FRAET
ELEVPERSPEKTIV

Anbefalinger til elever
e Vear opmearksomme pé hinandens graenser
e Ver ikke bange for at italesaette psykisk mistrivsel
¢ Se mobning og mistrivsel som et falles ansvar

Anbefalinger til erhvervsuddannelser
e Lav og tydeliggor felles greenser og veerdier i forhold til adfaerd
e Opbyg relationskompetencer hos fag-leererene
e Synligger stettemiljo og indsatser i forhold til det psykiske undervisningsmiljo
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Bilag 1: Datagrundlag og metode

Formalet med undersogelsen har veeret at undersgge elevers oplevelser med og forstaelse af mobning pa
erhvervsuddannelser samt deres oplevede handlemuligheder. Dette har varet sarligt vigtigt at kaste lys
pa, dels fordi der ikke er meget viden omkring mobning pa erhvervsuddannelser og fordi vi er nedt at
forstd de problemstillinger, der gor sig geeldende blandt eleverne, for vi succesfuldt kan understatte er-
hvervsuddannelsernes arbejde med at forebygge og handtere mobning. Ovenstiende blev belyst delvist
igennem en sporgeskemaundersggelse og derefter igennem interviews med eleverne.

I det folgende beskrives datagrundlaget bag spargeskemaundersggelsen yderligere.

Spergeskemaundersggelsen

Spergeskemaundersggelsen havde til formal at give os et overblik over opfattelsen og forekomsten af
mobning pa erhvervsuddannelser. Herunder skulle det belyses, hvor mobningen foregar samt hvilke for-
mer for mobning der er mest udtalte pa erhvervsuddannelser. Spergeskemaundersagelsen havde ligele-
des til formal at belyse elevernes oplevede handlemuligheder og skolens rolle i forbindelse med mobning.
I afdeekning af forekomsten af mobning samt dens udtryksformer, har vi leenet os op ad eXbus-forskernes
forstaelse af mobning. Foruden at afdeekke forekomsten af mobning har vi spurgt samtlige elever, om de
har haft individuelle oplevelser, som kan tendere til mobning. Dette blev gjort, fordi erfaring viser, at
elever kan have svert ved at definere, hvornar det de oplever er direkte mobning. Dette har vi afdaekket

ved at sparge, hvor ofte de er blevet udsat for folgende pé erhvervsuddannelsen:
- Digital mobning (f.eks. andre har overtradt dine graenser pé sociale medier)
- Fysisk skade (f.eks. skubbet dig, sldet dig eller udevet vold mod dig)
- Kaldt grimme navne, gjort nar af eller blevet nedveerdiget.
- Truet til at gare ting, du ikke havde lyst til f.eks. at gare ondt ved andre
- Dine graenser er blevet overtradt
- Diskrimination (f.eks. pga. hudfarve, etnicitet, religion, seksualitet)
- Holdt udenfor fallesskabet eller ignoreret i sociale sammenhange

Pilottest

Sporgeskemaet blev forud for undersggelsesstart pilottestet af fem elever der gik pa hovedforleb. Pilot-
testen blev gennemfart for at sikre at spargsmalene og svarkategorierne var forstéelige, klare, udtom-
mende og gav mening i elevernes kontekst. Pilottesten foregik ved, at eleverne madtes med to personer
fra projektgruppen og afprevede spargeskemaet. Her fik eleverne mulighed for at komme med kommen-
tarer bade imens de besvarede sporgeskemaet og efter. Pa baggrund af elevernes feedback, tilpassede vi
sproget i spargeskemaet sé spergsmalsformuleringerne passede bedre ind i elevernes kontekst.

Mailpopulation

I naervaerende undersagelse har gnsket veaeret at fa et overordnet billede af forekomsten af mobning pa
erhvervsskoleomradet. Derfor gnskede vi, at vores studiepopulation skulle vaere en reprasentativ stik-
prove af den samlede andel af elever, der gér pd erhvervsuddannelser. Erhvervsuddannelserne kan pla-
ceres under fire forskellige hovedindgange: 'Fadevarer, jordbrug og oplevelser’, 'Kontor, handel og for-
retningsservice’, ’'Omsorg, sundhed og pedagogik’ samt "Teknologi, byggeri og transport’. For at fa en
repraesentativ stikpreve af den samlede elevgruppe, tog vi i stikproveudvaelgelsen udgangspunkt i

42



v

fordelingen pé de forskellige hovedindgange samt fordelingen pa grund- og hovedforlgb. Sidst men ikke

mindst sigtede vi efter en geografisk spredning, ved at have elever fra hver af de fire hovedindgange re-
prasenteret fra hver region.

Den gnskede stikprave er beregnet pa baggrund af den seneste opgerelse fra Danske Erhvervsskoler og
Gymnasier (DEG). Opggrelsen er baseret pa tal fra 2016, der viste at 69% af erhvervsskoleelever gar pa
hovedforlab og 31% gér pa grundforleb (Danske Erhvervsskoler og Gymnasier 2017). Derudover viste
opgerelsen, hvordan tilgangen til erhvervsuddannelser fordelte sig pa de fire hovedindgange i 2016. Ud
af den samlede tilgang til erhvervsuddannelserne udgjorde ‘Fadevarer, jordbrug og oplevelser’ 13 %,
’Kontor, handel og forretningsservice’ 23 %, ’Omsorg, sundhed og paedagogik’ 20 % samt "Teknologi,
byggeri og transport’ 44 % (Ministeriet for Born, Undervisning og Ligestilling 2016). Denne procentvise
fordeling pa indgange er det teetteste, vi kom pé den reelle fordeling af elever pé de fire hovedindgange.
For at sikre, at der blev spurgt et repraesentativt udsnit, gnskedes en stikprgve pa 1500 elever. Pa tabel 2
ses den gnskede stikprave.

Tabel 2. Fordeling af den gnskede stikprgve

Fadevarer, jordbrug og oplevelser | ca. 195 elever 60 grundforleb
135 hovedforleb
Kontor, handel og ca. 345 elever 107 grundforlgb
forretningsservice 238 hovedforlgb
Omsorg, sundhed og padagogik ca. 300 elever 93 grundforlgb
207 hovedforlgb
Teknologi, byggeri og transport ca. 660 elever 205 grundforlgb

Dataindsamlingsmetode

DCUM har tidligere erfaret, at det kan vere svaert at gennemfore spargeskemaundersggelser pa erhvervs-
uddannelserne, hvilket bl.a. har resulteret i fa besvarelser (Challi & Hgxbroe 2016). Dette formodes bl.a.
at skyldes strukturen pé erhvervsuddannelserne, herunder de mange forskellige strukturer fra skole til
skole, samt vekslingen mellem skoleforlgb og praktikforlgb. I planlaegningen af spergeskemaundersegel-
sen vurderede vi, at hensynet til at opna en acceptabel svarprocent vaegtede hgjere end at f3 et tilfaeldigt
udsnit af erhvervsskoleelever og derfor valgte vi at rekruttere elever igennem deres holddeltagelse i sko-
leforlgbet - dvs. klyngeudvalgelse, frem for et tilfzeldigt udsnit af alle erhvervsskolelever. Ved at anvende
klyngeudvaelgelse sikres en hgj svarprocent nar farst skolerne havde sagt ja til deltagelse.

I Danmark findes over 106 forskellige erhvervsuddannelser (Danske Erhvervsskoler og Gymnasier 2). P4
grund af dataindsamlingsmetoden var det derfor ikke muligt at dackke alle forskellige uddannelsestyper
i undersggelsen og resultaterne er derfor repraesentativ pa et overordnet niveau, men ikke ngdvendigvis
repraesentativ pa hovedindgangs- og uddannelsesniveau. Af samme arsag praesenteres resultaterne i
neervaerende rapport pé et overordnet niveau.

Uddannelserne blev forst kontaktet telefonisk og fik derefter tilsendt en mail med en beskrivelse af pro-
jektet. For at opna geografisk repreesentativitet blev der taget hajde for skolernes placering i undersogel-
sen. Hvis en skole takkede nej, gik vi videre til en anden skole med samme gnskede indgange, hvis geo-
grafiske placering levede op til det vores gnske. Pa deltagerskolerne fik vi tildelt en kontaktperson. Kon-
taktpersonen blev bedt om at rekruttere det gnskede antal hold samt sikre at spergeskemaet blev besva-
ret. Antallet af hold, som blev bedt om at besvare spergeskemaet, varierede fra skole til skole, idet det
afhang af antallet af elever pa det enkelte hold.
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Sporgeskemaet blev gennemfort som en internetbaseret survey, hvortil linket blev tilsendt skolens kon-

taktperson med en beskrivelse af, hvordan undersagelsen skulle gennemferes. Eleverne blev bedt om at
besvare undersggelsen som en del af undervisningen, hvor deres underviser praesenterede undersagelsen
og sergede for at de fik adgang. Pga. holdopstart, praktikforleb og andre opbrud i skoleforlgbet blev svar-
perioden tilpasset, hvad der var muligt p& den enkelte skole. Besvarelsen af spargeskemaet strakte sig
derfor fra primo februar til primo april. Eleverne besvarede spargeskemaet anonymt, men blev bedt om
at udfylde baggrundoplysninger omkring: ken, alder, hovedindgang, uddannelsessted, uddannelsens
navn samt hvorvidt de gik pd grund- eller hovedforlab.

Studiepopulation

I tabel 2 ses den opnaede studiepopulation sammenlignet med den gnskede stikpreve. I studiepopulati-
onen ses en lille overreprasentation af elever fra 'Fodevarer, jordbrug og oplevelse’ og "Kontor, handel
og forretningsservice’ samt en lille underrepraesentation af "Teknologi, byggeri og transport’. I den opna-
ede studiepopulation er der ligeledes en overreprasentation af elever fra grundforlobet sammenlignet
med elever fra hovedforlgbet. Analyser viste imidlertid at andelen af elever, som oplever mobning, for-
deler sig nogenlunde ens pa disse to undergrupper. En chiz-test viste, at der med 95% sandsynlighed ikke
er forskel pa forekomsten af mobning mellem disse to grupper. Derved formodes overreprasentationen
af grundforlgbselever ikke at have betydning for validiteten af vores analyser.

I undersegelsen indgar elever, som har startet op pa deres grundforlgb pa forskellige tidspunkter. Det
betyder at der i undersggelsen indgar elever som startede p& deres uddannelse vinter 2018 — hvoraf de,
som har giet pd uddannelsen i kortest tid, har gaet pd uddannelsen i minimum 1,5 maned. En chiz-test
viste imidlertid at der i vores studiepopulation, med 95% sandsynlighed ikke er forskel p& forekomsten
af mobning mellem de elever der havde vinteropstart 2018 sammenlignet med resten af vores studiepo-
pulation. Hovedparten af studiepopulationen er elever fra EUD. Foruden dette indgar elever fra EUX og
enkelte elever fra EUV i studiepopulationen. Da EUX-uddannelsen varierer fra EUD, bade i elevgruppe
og uddannelsestype, kunne det vare interessant at undersoge forskellene mellem disse grupper. Dette
har dog ikke veeret fokus i neervaerende undersggelse.

I nedenstaende tabel (tabel 3) ses en oversigt over hvilke uddannelser, der er reprasenteret i underse-
gelsen. Oversigten er lavet ud fra elevernes egne besvarelse af hvilken uddannelse, de gar pa. Grundfor-
lobseleverne har ikke angivet en uddannelse, og derfor er oversigten kun baseret pé besvarelser fra ho-
vedforlgbselever. Uddannelserne har atheengig af uddannelsessted mange forskellige navne. I oversigten
er der valgt de oftest anvendte betegnelser.
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Tabel 3.
Hovedindgang

Fadevarer, jordbrug
og oplevelser

Kontor, handel og
forretningsservice

Omsorg, sundhed og
paedagogik

Teknologi, byggeri
og transport
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Uddannelser, der har deltaget i undersogelsen

Landbrugsuddannelsen
Gastronom/ kokkeuddannelsen
Dyrepasseruddannelsen

Erneeringsassistent

Kontoruddannelsen (Administration, spedition og shipping)
Butiksassistent

Handelsuddannelser (Logistik-, indlgb-og salgs-/handelsassistent)
Eventkoordinator

Finansuddannelsen
Frisgruddannelsen
Social- og Sundhedsassistent

Padagogisk assistent
Serviceassistent
Renggringstekniker
Skiltetekniker
Elektriker

Mekaniker (Personvogns og lastvognsmekaniker)

VVS (Energi)
Datatekniker
Infrastruktur tekniker
It-supporter

Maler

Murer

Tomrer
Bygningsmaler

I tabellen herunder fremgér fordelingen af elever pa ken og alder.

Kon
Kvinde

Mand

Alder
15-20 ar
21-25 r
26-30 ar
30+

Antal elever (%)

625 (46,5%)
717 (53,5%)

670 (50 %)
338 (25 %)
159 (12 %)
175 (13 %)



S

Analysebemzrkninger

For at sikre at opgaven blev overskuelig for kontaktperson, blev de bedt om at rekruttere det antal hold,
som svarede til det antal elevbesvarelser, vi havde brug for. Vi har ikke efterspurgt opgerelser over det
eksakte antal elever der gar pa de enkelte hold og af samme arsag har det ikke veeret muligt at lave en
frafaldsanalyse.

Analyserne er blevet gennemfort i statistikprogrammet STATA. Vi fik besvarelser fra 1.381 erhvervssko-
leelever. Elever som kun delvist havde besvaret spargeskemaet blev frasorteret (n=39). Analyserne er
derfor baseret pd 1342 erhvervsskoleelever.

I svarskalaerne anvendt i spargeskemaet, valgte vi at undga midterkategorier. Det vil f.eks. sige at til
spargsmalet I hvilken grad oplever du at veere en del af feellesskabet pd din skole?” var svarkategorierne:
”Ofte, Ind i mellem, I mindre grad, aldrig og ved ikke”. Det skyldes at respondenter i spergeskemaunder-
sogelser kan have en tendens til at foretraekke midterkategorien fordi det er det, der opleves nemmest
(Danmarks Evaluerings Institut 2017). Nar midterkategorien fjernes medferer det imidlertid, at elever-
nes oplevelse af ligeveegt mellem de positive og negative svarkategorier aendres. S& respondenterne i
nogle tilfeelde vil anse midterplaceringen som vaerende imellem i hgj grad og i nogen grad frem for mel-
lem i nogen grad og i mindre grad, og dermed vil besvarelserne blive et mere positivt billede af oplevelsen
af feellesskabet sammenlignet med det virkelige billede (Clement 2017: 124-125). Grundet valget om ikke
at anvende midterkategorier, har vi valgt ikke at tolke i nogen grad som udelukkende positiv. Kategorien
“ved ikke” er kun anvendt i situationer, hvor det oplevedes som varende nadvendigt.
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