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1. Pategning af det samlede regnskab

1.1 Arsrapporten omfatter:

Arsrapporten omfatter de hovedkonti pa finansloven, som Dansk Center for
Undervisningsmiljg, CVR.nr. 26 55 68 05 er ansvarlig for: § 20.89.15 Dansk Center for
Undervisningsmiljg, herunder de regnskabsmassige forklaringer, som skal tilgd Rigsrevisionen
i forbindelse med bevillingskontrollen for 2016.

1.2 Pategning

Det tilkendegives hermed:

1. at arsrapporten er rigtig, dvs. at drsrapporten ikke indeholder veesentlige fejlinformationer
eller udeladelser, herunder at malopstillingen og malrapporteringen i arsrapporten er
fyldestgarende,

2. at de dispositioner, som er omfattet af regnskabsafleeggelsen, er i overensstemmelse med

meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgaede aftaler og seedvanlig praksis,
0g

3. at der er etableret forretningsgange, der sikrer en gkonomisk hensigtsmaessig forvaltning af
de midler og ved driften af de institutioner, der er omfattet af drsrapporten

Kirsten Holmgaard Jannie Moon Lindskov
Bestyrelsesformand Centerleder
Kebenhavn, den b/'}am?
Jesper Fisker
Departementchef




2. Beretning

2.1 Praesentation af virksomheden

Dansk Center for Undervisningsmiljo, DCUM, er et uathaengigt, statsligt videnscenter, der
arbejder for at sikre et godt undervisningsmiljo pa alle uddannelsessteder og et godt barnemiljo
i alle dagtilbud. DCUM har fokus pé den generelle, nationale status for undervisningsmiljo og
bernemiljo og fungerer som bindeled imellem forskning og praksis. Centeret producerer,
bearbejder og formidler forskning og undersggelsesresultater, sa relevant viden forer til
handling og udvikling, der styrker bern, elever og studerendes trivsel og leering. DCUM arbejder
béde med de psykiske, fysiske og @stetiske aspekter af sével barnemiljo som
undervisningsmiljg, og tilstraeber at inddrage relevante brugere i alle projekter. Centeret vaegter
barnenes, elevernes og de studerendes perspektiver hgijt, og vil derfor labende veere i taet dialog
med elev- og studenterorganisationer.

DCUM har siden oprettelsen i 2002 haft fokus pa grundskoleomradet og siden 2006 har
beornemiljo i dagtilbud ligeledes veeret en del af centerets genstandsfelt. DCUM har gennem
arene opbygget omfattende viden og kendskab til de to omrader og deres indbyrdes
bergringsflader. DCUM vil ogsa i arene fremover fastholde arbejdet med grundskoler og
dagtilbud og drage nytte af erfaringerne herfra til en styrkelse af indsatsen pa henholdsvis
ungdomsuddannelser og videregdende uddannelser. Derfor vil der fra 2016 og arene frem veere et
sarlig fokus pa erhvervsskoler.

Mission
DCUM skal medvirke til at understatte og udvikle et godt undervisningsmiljo pa alle
uddannelsessteder og et godt barnemiljg i alle dagtilbud.

Vision
DCUM vil vaere den mest kendte og bedst kvalificerede akter pa bade
undervisningsmiljgomradet og bernemiljgomrédet.

Strategi
DCUM har tre strategiske mal:

1. Hgj synlighed
2. Handlingsorienteret viden

3. Styrkende samarbejde




1. Hgj synlighed

DCUM gger sin synlighed, s centeret i endnu hgjere grad bliver kendt og brugt af dagtilbud,
skoler, uddannelsessteder, institutionsbestyrelser, kommuner og andre relevante parter.

DCUM vil:

e advokere for et godt undervisningsmiljg, og et godt bernemiljo gennem
relevante kanaler.

e arbejde kommunikationsstrategisk i formidling af centerets produkter,
projekter og resultater mv.

e styrke sin synlighed som nationalt videnscenter ved at tage initiativer og
bringe aktuelle emner pé banen, men ogsa ved at deltage aktivt i debatter
indenfor berne- og undervisningsmilja

e formidle gode eksempler samt papege udfordringer indenfor
undervisningsmiljeer og bernemiljoer.

2. Handlingsorienteret viden

DCUM producerer, bearbejder og formidler praksisner, handlingsanvisende og
forskningsbaseret viden. DCUM skal formidle ny forsknings- og evidensbaseret
viden om, hvad der virker, nar det handler om at skabe gode undervisningsmiljoer
og bornemiljoer. Mest mulig af denne viden skal gores aktiv og anvendelsesklar til
kommuner, dagtilbud, skoler og @vrige uddannelsessteder. I alle projekter
inddrages relevante brugere til sikring af kvalitet, aktualitet og relevans i forhold
til mélgruppen.

DCUM vil:

e malrette centerets aktiviteter til relevante malgrupper, f.eks. elevrad,
ledelsesniveau, foraeldre, forvaltningsniveau og praktikere.

o skabe overblik over forskningsbaseret viden og lovstof samt gere det
tilgeengeligt og overskueligt for relevante malgrupper.

e indsamle, systematisere og videreformidle gode eksempler fra praksis.

e udvikle konkrete, handlingsanvisende varktgjer og metoder til arbejdet
med berne- og undervisningsmiljg.

e lgbende evaluere og opdatere centerets materialer, veerktgjer og andre
produkter i forhold til ny viden.

3. Styrkende samarbejder

DCUM styrker sin position gennem udbygning af strategiske samarbejder. Ved
hjeelp af forskellige former for netvaerkspartnerskaber med alle centerets
malgrupper vil DCUM gge vidensmengden, udbredelsen og samfundseffekten.
Strategiske samarbejder med enkeltinstitutioner, kommuner og
forskningsinstitutioner er veaesentlige i denne sammenhang.

DCUM vil:

e danne strategiske netveerkspartnerskaber med f.eks. elevorganisationer,
enkeltinstitutioner, kommuner, forskningsinstitutioner, ministerier,
NGO’er mv.

e indgd i relevante udviklingsprojekter, samarbejder, kampagner mv.




e soge supplerende ekstern finansiering, for i hgjere grad at kunne
imgdekomme malgruppernes differentierede behov.

Hovedkonto
208915 Dansk Center for Undervisningsmiljg, driftsbevilling

2.2 Ledelsesberetning

2016 har veeret et ar hvor DCUM i serlig grad har vaeret opsggende overfor ny viden og nye
nationale sével som nordiske samarbejdsflader med det formaél at skabe endnu bedre
bernemiljger i dagtilbud og undervisningsmilje pd uddannelsesinstitutioner. Vi har brugt
energi pa at vaere i dialog med fagfolk, kommuner, fonde, organisationer og
forskningsinstitutioner, hvilket har abnet dgre for nye konkrete samarbejdsprojekter. QJget
synlighed og fokus pa netveerksdannelse har séledes sat gang i centrets eksterne finansiering,
herunder fundraising og konsulentydelser som fx opleeg, workshops og radgivning. DCUM har
efter en laengere periode uden bevilling til indtaegtsdackket virksomhed skulle genoptage denne
aktivitet. Endvidere er DCUM i dialogen med praktikerne blevet klogere pa, hvad der rorer sig i
praksis, hvilken viden og varktgjer, der er behov for samt hvordan vi bedst muligt omsaetter
viden til praksis.

Viden til praksis har ogsa sat sig spor i 2016. Gennem tilegnelse af ny viden har vi startet en ny
raekke af praksisbaserede dialogveerktgjer op, der er direkte omseettelige ude i klassevarelserne,
pa foreldremader og i personalestuen. Med disse vaerktgjer kommer vi helt derud, hvor
barnene, eleverne, studerende, undervisere og foraldre selv kan vere deltagende og
allesammen bidrage til et godt berne- og undervisningsmilja.

2016 har ogsé vearet dret hvor vi er kommet i teettere dialog med eleverne gennem systematiske
kvartalsmgder med reprasentanter fra elevorganisationer. Vi héber i 2017 at kunne udvikle og
styrke dette samarbejde yderligere gennem flere aktiviteter med elever og studerende.

Trivsel, antimobning og digital dannelse

Inkluderende fzllesskaber, gode relationer til bade andre bgrn/elever og voksne og folelsen af at
hare til har alt sammen betydning for trivsel, leering og et godt undervisningsmiljg. DCUM har i
2016 sat digital dannelse pa dagsordenen og bidraget med rapporter, dialogverktgjer og opleeg,
der har vaeret med til at udbrede praksisnaer viden og veerktgijer til arbejdet med at forebygge og
bekaempe digital mobning.

Dagtilbud

DCUM har i 2016 udarbejdet inspirationsmaterialet ”Storinstitutioner — det nare i det store”.
Med materialet har vi sat spot pa, hvordan man gennem stzerk ledelse, god organisering og
hensigtsmaessig anvendelse af fysiske rammer kan opna narhed, tryghed og gode relationer i
storinstitutioner. Daginstitutioner med over 100 born er i dag en realitet i mange af landets
kommuner. Storinstitutionerne opstér enten som nybyg eller gennem fusioner af mindre
institutioner, hvor forskellige rytmer, vaner og padagogiske tilgange skal samles under et tag.
Fortallingerne i inspirationsmaterialet vidner om, at malrettet og ssmmenhangende ledelse,
organisering og de fysiske rammer godt kan skabe gode bornemiljoer med neerver, tryghed og
hgj trivsel.

Med centerleders deltagelse i Soramgdet 2016 er DCUM blevet klogere pa formalet med
masteren for en ny styrket leereplan. DCUM hilser de nye tanker velkommen og ser frem til det
videre arbejde frem mod en endelig styrket paedagogisk leereplan i 2017. I forleengelse af
mastergruppens arbejde har DCUM deltaget i det af ministeriets nedsatte udvalg, der fik til
opgave at arbejde videre pa temaet Organisering af lzeringsmiljoer. Udvalgets arbejde




resulterede i et inspirationsmateriale og veerktgj til organisering af et godt leeringsmiljo i
dagtilbud. Materialet er malrettet ledere og paedagogisk personale pa dagtilbudsomradet og er
netop udgivet af Borne- og socialministeriet. Vaerktgjet giver inspiration, ideer og anvisninger til
at skabe gode leeringsmiljoer ud fra lokale muligheder og paedagogiske intentioner og mal.
Materialet satter fokus pa tilrettelaeggelse af foreeldrekontakt, aktiviteter, organisering af
personale, fysiske rammer og samarbejde med det omkringliggende samfund. DCUMs
deltagelse i dette udvalgsarbejde har veeret berigende pa bade faglig viden og nye
samarbejdsrelationer.

Grundskole

DCUMs indsatser pé grundskoleomrédet har i 2016 vaeret kendetegnet ved styrkende
samarbejder. Vi har i samarbejde med Rockwool Fonden revideret undervisningsmaterialet
Perspekt. Perspekt er et undervisningsmateriale, mélrettet henholdsvis indskoling, mellemtrin
og udskoling og har fokus pa elevernes sociale, emotionelle og personlige faerdigheder. Malet
med Perspekt er at styrke klassefzllesskabet og dermed ogsa elevernes trivsel. Perspekt gar
dette igennem forskellige gvelser, lege og rollespil. Vi fortsatter udviklingen af Perspekt i 2017
og haber pa en fornyet bevilling, som skal bruges til at gennemfore en effektevaluering i 2017 —
stadig i samarbejde med Rockwool Fonden.

2016 har ogsa budt pa samarbejde med Trygfonden, hvor vi pt. er i gang med at udvikle et
evidensbaseret radgivningsmateriale, som skolerne kan benytte i deres opfelgning pa den
nationale trivselsméling. Radgivningsmaterialet kobler sig direkte til spergsmal i
trivselsmalingen og indeholder konkrete eksempler péd, hvordan man kan arbejde med social og
faglig trivsel i skolen.

Kedsomhed har ogsé fyldt en del hos DCUM i 2016 — pa den gode méde. Vi har i samarbejde
med Syddansk Universitet, Danmarks Paedagogiske Universitetsskole og Professionshgjskolen
Metropol udarbejdet rapporten Fra kedsomhed til trivsel i skolen. Formélet med rapporten har
veeret at inspirere det daglige paedagogiske arbejde pa skolerne, sa laereprocesserne i endnu
hgjere grad kan bidrage til elevernes trivsel og dermed motivation for fortsat dygtiggerelse.
Rapporten blev offentliggjort pA DCUMs trivselskonference i september 2016, og har
efterfolgende genereret omtale i dagspressen, fagblade og pa de sociale medier. Synligheden
omkring denne rapport néede sit hgjdepunkt da DCUM praesenterede resultater fra Rapporten
pa KL”s Barn og Unge Topmgade i februar 2017 sammen med lektor Hans Henrik Knoop fra
Danmarks Pedagogiske Universitetsskole, Aarhus Universitet. DCUM har i forlaengelse til
denne rapport fulgt op med en kvalitativ rapport samt praksisneere dialogkort til brug ude i
klasserne.

Ungdomsuddannelse

DCUM har i 2016 fortsat styrket vores viden om erhvervsskolerne og givet malgruppen en sarlig
opmarksomhed. Vi har i 2015/16 deltaget i en storre projekt omhandlende fremtidens
leeringsrum pa erhvervsskolerne initieret af RealDania med en partnerskabskreds af
erhvervsskoler og eksperter. Arbejdet i partnerskabskredsen blev ledet af SIGNAL Arkitekter og
resulterede i guiden Erhvervsskolernes designudfordringer. Med afsat i projektets resultater
atholdte DCUM i samarbejde med SIGNAL Arkitekter en paneldebat pa Folkemgdet 2016 med
relevante parter indenfor omradet. Som opfelgning pa dette projekt har DCUM gennemfort en
rundsperge pa en raekke danske erhvervsskoler for at samle holdninger fra elever, undervisere
og ledere omkring de fysiske rammer pa erhvervsskolerne. Resultatet blev et
inspirationsmaterialet De fysiske rammer pa erhvervsskolerne, som bygger pa temaerne 1) Det
organisatoriske niveau 2) Skolen som social ramme 3) Rammer til motion og bevaegelse og 4)
Virkelighedsner undervisning.

Digital mobning og deling af kreenkende billeder har ogsé veeret et indsatsomrade for DCUM i
2016. Vi har deltaget i den arbejdsgruppen Undervisningsministeriet nedsatte omkring
kampagnen mod deling af kraenkende billeder. Derudover har vi udarbejdet




inspirationsmaterialet Forebyg og bekaemp deling af kraenkende billeder for
Undervisningsministeriet, som er mélrettet undervisere og ledelse pé erhvervsskoler. Materialet
indeholder fakta, cases samt inspiration til beredskabsplaner, nar skaden er sket. DCUM har pa
eget initiativ udviklet dialogvaerktgjet Ta ~ en snak... om kraenkende billeddeling, hvis formal er
at fa eleverne til at reflektere over brugen af de sociale medier. Materialet kan bruges i
undervisningssammenhaenge og leegger op til refleksion, felles dialog, gruppefremlaggelser og
udarbejdelse af klasseprincipper.




Arets skonomiske resultat

DCUM’s gkonomiske hoved- og nggletal for de seneste tre ar fremgar af tabel 1 pa naste side.
Tabellens brug af fortegn er i overensstemmelse med Statens Koncernsystem, der indsamler

regnskabsdata fra alle statslige institutioner.

Tabel 1

Virksomhedens skonomiske hoved- og negletal

(1.000 kr. i arets priser) 2015 2016 B2017
Resultatopgerelse
Ordinzere driftsindtaegter -9.922 -8.411 -11.450
Ordinzere driftsomkostninger 9.945 8.328 11.412
Resultat af ordinaer drift Resultat 23 -83 -38
for finansielle poster 23 -83 -38
Arets resultat 36 -60 -18
Balance
Anleegsaktiver 219 89
Omseetningsaktiver 343 906
Samlet egenkapital -449 -509
Henseettelser 0 0
Langfristet geeld -259 -121
Kortfristet geeld -1.404 -1.614
Finansielle noggletal
Lanerammen 1.000 1.000 1.000
Traek pa laneramme 219 89 219
Udnyttelsesgrad af lanerammen i pct. 21,9 8,9 21,9
Bevillingsandel i pct. 98,9 91,6 98,9
Personaleoplysninger
Antal arsvaerk 9,8 9,8 15
Arsveerkspris i 1.000 kr. 570 489 481

Arets resultat viser et overskud pa kr. 59.668. Dette anses for tilfredsstillende, idet resultatet
afspejler de forventninger, der var forudsat i budgettet.

Udnyttelsesgraden af lanerammen er faldet til 8,9 pr. 31.12 2016. Faldet kan henfares til, at der
ikke i 2016 er investeret i anlaegsaktiver. Bevillingsandelen ligger i 2016 pa 91,6.

Tabel 2
Virksomhedens hovedkonti, drift

Udgifter

9,3

0,0

9,3

8,4

Indteegter

-1,6

-0,0

-1,6

-0,7

0,4

Der er ingen Administrerede ordninger eller Anlaegsbevillinger.




2.3 Kerneopgaver og ressourcer

Tabel 3

Sammenfatning af gkonomi for virksomhedens opgaver

O:

Hjeelpefunktioner samt generel ledelse og -3.207 -100 3.307 0
administration
1:

Opbygning af viden om arbejdet med barne- og

undervisningsmiljg 1123 11 1.129 5
2:

Udvikling af metoder og vaerktgjer til vurdering og

dialog om bgrne- og undervisningmiljg 1348 13 1355 5
3:

Styrkelse af dialogen om udvikling af bgrne- og

o i

undervisningsmiljg 2022 19 2032 9

IDV-opgaver -568 528 -40
| alt -7.700 =711 8.351 -60

Der er foretaget afrunding i tabellen.

Der er foretaget regnskabsregistrering fordelt pa Generel ledelse og administration og pa
kerneopgaver samt IDV i henhold til Moderniseringsstyrelsens vejledning om
Regnkabsregistrering af generelle fallesomkostninger

Kerneopgaverne er fordelt ud fra et sken ud fra arsvaerksforbrug pa det enkelte mal.

Der er en passende balance mellem ressourceforbruget og vaegtningen af DCUM’s mél

(opgaver).

Ordinaer bevilling udger t.kr. 7.700.
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2.4. Malrapportering

Tabel 4
Arets resultatopfyldelse

Strategimal 1 — Hgj synlighed
DCUM gger sin synlighed, s centret i endnu hgjere grad bliver kendt og brugt af dagtilbud,
skoler, uddannelsessteder, institutionsbestyrelser, kommuner og andre relevante parter.

Fra tal til trivsel i grundskolen
DCUM afholder en trivselskonference
malrettet folkeskolens negleaktorer,
lherunder bl.a. skoleledelse, lerere,
peedagogisk personale, forvaltning og
organisationer. Ved konferencen
formidles resultater fra
trivselsméalingen med udgangspunkt i
et udvalgt tema, som ogsé er
lkonferencens tema.

- Der er aftholdt 1
trivselskonference med
minimum 300 deltagere.

- Resultater fra
trivselsmélingen er inden
konferencen formidlet pa
forskellig vis. Fx gennem
pressemeddelelse,
nyhedsbrev, artikler og
sociale medier.

trivselskonference med 350 deltagere
bredt fordelt indenfor malgruppen.

IKonferencen er lanceret gennem
IDCUMs nyhedsbrev, hjemmeside og
sociale medier.

Konferencen blev hurtigt udsolgt,
lhvorfor der ikke blev lavet yderligere
markedsforing.

Mélet er fuldt opfyldt.

Mal 1 Mélet er Der er aftholdt 2 temadage med et Ikke opfyldt
Temadage om et attraktivt - Derer afholdt 2 samlet deltagerantal pa 48 personer
ungdomsuddannelsesmiljo temadage med minimum [fordelt pd 29 erhvervsskoler.
Afvikling af temadage om et attraktivt 60 deltagere pr.
ungdomsuddannelsesmiljo. arrangement [Temadagene er evalueret gennem
’ surveys hvor 96 % af deltagerne har
veeret tilfredse eller overvejende
- 70%af tilfredse med dagen.
brugerevalueringerne er
positive. IViden og erfaringer fra dagene bade
er brugt i nyhedsbreve, opslag samt
_ Viden fra de afholdte som baggrund i andre projekter og
. skrevne materialer.
temadage er formidlet
gennem nyhedsbreve, Inialet er ikke opfyldt idet
sociale medier og deltagerantallet gennemsnitligt pr.
artikler. dag ikke lever op til succeskriterierne.
Mal 2 Mélet er opfyldt, hvis: IDCUM har atholdt en Opfyldt
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Strategimal 2 - Handlingsorienteret viden.
DCUM formidler praksisnaer, handlingsanvisende og forskningsbaseret viden.

Bedre trivsel i attraktive fysiske

ungdomsuddannelsesmiljoer
DCUM gennemforer en repraesentativ
undersegelse der 1) leverer viden om de
storste fysiske udfordringer for
erhvervsskolerne og 2) leverer viden om|
sammenhangen mellem de fysiske
rammer og elevernes sociale trivsel,
motivation og fastholdelse.
Undersogelsens resultater bearbejdes
ved hjzlp af et storyboard der formidles
i et idékatalog, der skal understotte
arbejdet med elevernes trivsel og
undervisningsmilje gennem arbejdet
imed de fysiske rammer.

70 % af de adspurgte
skoler deltager.

Findings og anbefalinger
er offentliggjort.

Idékatalog er
offentliggjort pa dcum.dk
og rundsendt til landets
erhvervsskoler.

Radgivningsforleb/ydelse]
r er markedsfert hos
samtlige erhvervsskoler.

linvitation. 19 skoler takkede ja til
@bne invitation. Det svarer til en
svarprocent pa knap 25 %, hvilket
som det eneste gor at mélet ikke er
opfyldt.

Findings og anbefalinger er
offentliggjort ved et arrangement
afviklet af DCUM pa Folkemadet
2016 samt medtaget ved diverse
lkonferencer og oplaeg samt i DCUMs
myhedsbrev.

Der er endvidere udarbejdet et
lidékatalog omhandlende de fysiske
rammer pé erhvervsskolerne.
[dékataloget er digitalt rundsendt til
samtlige af landets erhvervsskoler
samt kan hentes gratis pa
www.dcum.dk

Radgivningsforleb/ydelser er
markedsfort hos samtlige
erhvervsskoler i forbindelse med
rundsendelse af idékataloget.

%/[iil 3 trivsel i storinstituti . fuldt opfyldt, h Der er udarbejdet et idékatalog, som | Delvist opfyldt
orns trivsel 1 storinstitutioner [M3let er t op t, hvis: — 3
DCUM gennemfgrer en kvalitativ flzsgegl? iggjort pa emu.dk og
undersogelse, gler belyser, hyordan man - Etidékatalog er :
lgennem organisering og optimal L .
anvendelse af de fysiske rammer kan offerithgg]ort pd emu.dk qgkataloget er sendt ud til samtlige
understgtte bernenes trivsel i form af og pa dcum.dk. kommuner i landet.
narverende relationer, mere tid til . o 1
bﬂrnene,.tryghed og oveys.kuelighed - Etidékatalog er ]S)oerge;l;’:ﬁz ge‘ltf:hlgl:(tl':eelt) eggal:ilgg;-i%de
samt optimale fysiske miljoer der rundsendt til samtlige  |omfordeling af ressourcer, hvor vi har
?;lieﬁfgzt;gfi %%%ﬁgggﬁlﬁleer ot kommuner i landet. imtte nedprioritere ga-hjem-modet
inspiI;eren de 1 dékatalog til brug for til fordel for spontant indkon.me IDV
dagtilbud - Der erafholdt et gi- opgaver, der har haft ‘petydehg
’ hjem-mode for lokonomisk og strategisk veerdi for
paedagoger, ledelse i centret. .
dagtilbud og Heraf kan neevnes en udvidelse af en
forvaltninger eksisterende opgave for Trygfonden
ger- samt en opgave fra UVM om
ludvikling af inspirationsmateriale til
forebyggelse og bekaempelse af deling
af kreenkende billeder pa
ungdomsuddannelserne.
Malet er delvist opfyldt.
Mal 4 Malet er fuldt opfyldt, hvis: 77 skoler blev indbudt via aben Ikke opfyldt

12



http://www.dcum.dk/

Mal 5 Malet er fuldt opfyldt, hvis: IVejledningspakken er udarbejdet og [Delvist opfyldt
Vejledningspakker til offentliggjort p& dcum.dk.
grundskolen IVejledningspakken er ligeledes sendt

DCUM udarbejder en vejledningspakke ) VeJledr.nn.gSpak‘,ken ® il STUK december 2016 med henblik
der skal indeholde information, offentliggjort pa pa offentliggarelse 1 2016 pa emu.dk
vejledning, skabeloner og dcum.dk, emu.dk og som planlagt.

procesveerktgj, der understgatter et udsendt til 98 kommuner| Vejledningspakken er sendt ud til
malrettet og meningsfuldt (sam-) herunder et bredt udsnit [landets kommuner sammen med
arbejde omkring skolernes lovpligtige af forvaltninger og tilbud om lokal rddgivning og/eller
krav i forhold til elevers trivsel og skolebestyrelser. proceshjelp i skolernes arbejde med
undervisningsmiljo. de lovpligtige opgaver i forhold til

undervisningsmiljevurderinger, elevers trivsel og undervisningsmilja.

nationale trivselsméalinger, vaerdi- - Trivselspakken er

regelsaet og antimobbestrategier, lanceret som del af et Malet er kun delvist opfyldt af den

hvilket samlet set vil bidrage til at sikre radgivningsforleb DCUM fene grund at emu.dk desveerre ikke

elevernes trivsel og undervisningsmiljg. tilbyder til grundskoler. [fik materialet pa deres hjemmeside i
2016.

Malet er delvist opfyldt, hvis: Materialepakken lanceres i stedet

januar 2017 pd emu.dk.

- Vejledningspakken er
offentliggjort pa
dcum.dk.

Strategimal 3 — Styrkende samarbejder
DCUM styrker sin position gennem udbygning af strategiske samarbejder

Mal 6 Delvist opfyldt
Referencegruppe om det gode  |Malet er fuldt opfyldt, hvis: Der er udarbejdet en
lgymnasie miljo fformalsbeskrivelse.

DCUM vil opprioritere er solidt
samarbejde med gymnasieomradet

over den naste periode og dette - Formélsbeskrivelse €1

Der er ikke gennemfort et

projekt vil veere forste skridt pa vejen. vedtaget. referencegruppemeade. Projektet tog
Referencegruppen skal styrke undervejs en ny retning som blev
dialogen og give DCUM starre indsigt - tlordinare vurderet mere relevant i forhold til
i, hvad der rorer sig i forhold til referencegruppemede formélet. Den nye retning
undervisningsmiljo pa gymnasier. er afholdt. understatter i hgjere grad allerede
DCUM far storre viden om de igangvaerende indsatser pd DCUM, og
studerendes behov og gnsker til lkommer til at berore flere
indsatsomréder i forhold til deres elevorganisationer end blot Danske
undervisningsmiljg og bliver klogere Gymnasieelevers Sammenslutning.
pa egnede metoder og Det betyder, at det bliver en bredere
lkommunikationskanaler for at na indsats der kommer til at udmente sig
malgruppen bedst muligt. i 2017. Projektet skal teenkes sammen
med RP17, mél 3, Bern og Unge
[Teenketank.
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Interne mal i organisationen

DCUM vil kompetencelofte centrets
medarbejderstab indenfor
projektledelse. Effekten af god
projektledelse er bedre projektstyring
der bade leverer hgjere kvalitet i
opgavelgsningen og sikrer gkonomisk
sikkerhed.

der er udviklet skabeloner
og guides til projektstyring,
herunder tids- og
okonomiskemaer.

2 medarbejder har
gennemfort et kursus i
projektledelse.

projektbeskrivelser, budgetleegning
og tidslinjer. Derudover er der i
samarbejde med medarbejderne
udviklet guides til brugerinddragelse i
projekter, evaluering af projekter
samt en guide til researchfase af et
projekt. Ligeledes er der udarbejdet
retningslinjer for projektledelse pé
IDCUM.

Der har veret to medarbejdere pa
lkursus i projektledelse og der er
vderligere to medarbejdere tilmeldt et
tilsvarende kursus i 2017.

Mal Succeskriterium Opnaede resultater Grad af
Malopfyldelse
Malet er delvist opfyldt, hvis: For 1. kvartal var Delvist opfyldt
Det er mélet at qptimoere DCUMs progno§epraeciseringen opnéet fuldt
promsepIEaon SIS | progosprasiseringner [ AN o kvl 205
. ,570, .
ressourcer (finanslovsbevilling). 25 % bedre end i 2015. kvartal 2016 udgjorde 13,4%
Dette ved internt at skabe en mere svarende til en forbedring pé 66%.
gennemsigtig projektstyring gennem [Malet er fuldt opfyldt, hvis:
kvalificering af tids- og [For 2. kvartal er afvigelsen 28%,
okonomiestimater. Herved opnas - Prognosepreciseringen er hvilket svarer til afvigelsen for 2.
bedrg pro;ekteva.luerlng, bedre 50 % bedre ed i 2015, kvartal i 2015. Det be’gyder at der. ikke
erfaringsopsamling og dermed bedre lhar veeret forbedring i denne periode.
fremadrettet styring af projekter og
okonomi. [For 3. kvartal er afvigelsen 10,2% i
2016 mens den i 2015 18 pa 26,5%.
Baseline: Det vil sige en forbedring pa ca. 61 %
Prognosepracision for de tre forste Mélet for dette kvartal er opfyldt.
kvartaler af 2015:
|Afvigelsen for de tre kvartaler
1. kvt. afvigelse 39,5% tilsammen var 94 procentpoint i 2015
2. kvt. afvigelse 28,0 % 0g 51,6 procentpoint i 2016, hvilket
3. kvt. afvigelse 26,5 % giver en forbedring pa i alt 45,1 %,
lhvilket betyder, at mélet er delvist
opfyldt.
|Afvigelserne skyldtes primeert
eendring/udskydelse af projekter
enten af personalemaessige grunde
eller eendringer i RP-mal.
Malet er fuldt opfyldt, hvis: Der er udarbejdet skabeloner til Opfyldt

Resultatmalsopfyldelse

Ud af i alt 8 mél er 2 mél opfyldt, 4 mal delvist opfyldt og 2 mal ikke opfyldt. M4l 2 - Fra tal til
trivsel i grundskolen, som er opfyldt og mél 4 - Bedre trivsel i attraktive fysiske
ungdomsuddannelsesmiljger, som ikke er opfyldt uddybes i en analyse i det folgende afsnit.
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Uddybende analyser og vurderinger.

Uddybning af mal 2 — Fra tal til trivsel i grundskolen.

Formal og malopfyldelse

Mal 2 har haft det overordnede formal at gge veerdien af den nationale trivselsméling og satte
fokus pé det opfolgende og kontinuerlige trivselsfremmende arbejde resultaterne fra mélingen
kan bidrage til i skolen. Det er DCUMs vurdering at projektet har understottet samtlige af
centrets tre strategiske mal som lyder 1. Hgj synlighed 2) Handlingsorienteret viden og 3)
Styrkende samarbejder og saledes har medvirket til en endnu sterre veerdi for centret end
forventet. Malet er fuldt opfyldt.

Deltagelse

Allerede en maned efter &bningen af tilmeldingen til konferencen matte vi lukke for selvsamme
tilmelding, da vi var oppe pé over 360 tilmeldte deltagere. Vores mal var 300 deltagere og vi
landede pa 350 deltagere i alt. Vi vurderer derfor konferenceprogrammet samt markedsforingen
heraf som vellykket. Deltagerne var en god blanding af leerere, ressourcepersoner, skoleledelse,
forvaltningsfolk, NGO’ er og interesseorganisationer, forskere, relevante private virksomheder
og deltagere fra Styrelserne STUK og STIL under det davaerende Ministerie for Barn,
Uddannelse og Ligestilling. Alle deltagere for hvem trivsel og trivselsmalinger er relevante.
Deltagerne deltog fra bade Jylland, Fyn og Sjeelland, hvorfor det er vores vurdering at en
placering af konferencen i Odense harmonerer fint med en landsdakkende konference.

Samarbejder og synlighed

Afsaettet for afviklingen af Dansk Trivselsforum 2016 er et samarbejde mellem DCUM, professor
Hans Henrik Knoop, Aarhus Universitet, professor Bjorn E. Holstein, Syddansk Universitet og
lektor Hanne Viskum fra Professionshgjskolen Metropol, som i et teet samarbejde har
udarbejdet rapporten "Fra kedsomhed til trivsel i skolen”. Rapportens navn har veret
inspiration til temaet for Dansk Trivselsforum 2016, da resultater fra rapporten blev
offentliggjort her. Rapporten udspringer af data fra 2015 trivselsmalingen og fokuserer pa den
milde form for mistrivsel, vi kalder kedsomhed. Som supplement til denne rapport har DCUM
genereret en opfolgende kvalitativ rapport "Det er kedeligt at kede sig”. De to rapporter
tilsammen har skabt stor synlighed omkring emnet kedsomhed og stor synlighed for DCUM i
form af interviews til dagspressen som fx Politiken og en artikel og interview i Folkeskolen.dk.
DCUM og Hans Henrik Knoop har til KL."s Bern og Unge Topmgade i februar 2017 holdt opleaeg
omkring rapporten om kedsomhed for 1550 politikere og forvaltningsfolk. Vi vurderer derfor at
samarbejdet omkring rapporten har vearet til gavn for DCUM og strategimal 1 — Hgj synlighed
og strategimal 3 — Styrkende samarbejder.

Begge omtalte rapporter har leveret anbefalinger og gode rad til forskellige malgrupper.
Endvidere har DCUM udviklet dialogkort til elever og undervisere i grundskoler. Dialogkortene
tager afsaet i temaer hentet fra rapporten ”"Det er kedeligt at kede sig”, og laegger op til dialog og
refleksion blandt elever i grundskolen. Dialogkortene er udviklet med det formal at give elever
og undervisere et konkret og handlingsorienteret veerktej, som kan anvendes direkte i
undervisningen. Dialogkortene formaér at fa italesat de udfordringer, elever giver udtryk for i
rapporten. Projektet understotter siledes ogsa strategimél 2 — Handlingsorienteret viden.

Evaluering og ny leering

Evalueringerne fra konferencen har nasten varet udelukkende positive. Evalueringen har dog
gjort opmarksom pa, at det for nogle har varet sveert at forsta konferencens udenlandske oplaeg
pga. accent, for hurtig tale, manglende sammenhang til trivselsmalingen samt mangel pa
relevans i forhold til emnet kedsomhed. Vi vil derfor til Dansk Trivselsforum 2017 overveje
udelukkende at anvende danske eller nordiske oplagsholdere. Dette vil ydermere lette budgettet
samt de praktiske foranstaltninger ved et l&engerevarende oversgisk besog.

Det har veret vigtigt for DCUM, at elevernes stemme var reprasenteret pa konferencen. Udover

at trivselsmalingen i sig selv repraesenterer elevernes stemme var det med stor tilfredshed, at
formanden for Danske Skoleelever, Jens Vase, abnede konferencen og at vinderne af
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Undervisningsmiljgprisen 2016 ligeledes bidrog som et godt eksempel pa, hvordan et godt
undervisningsmiljg kan tage sig ud — set fra elevernes perspektiv.

Alt i alt har Dansk Trivselsforum 2016 vaeret med til at seette DCUM yderligere pa landkortet nar
vi taler om det forebyggende trivselsarbejde i form af trivselsmalinger og supplerende
vejledning. Endvidere har det styrkede samarbejde med projektgruppen givet afkast i form af
omtale og synlighed i vigtige fora. Og de mange deltagere er nu yderligere bekendt med DCUM,
vores materialer og viden.

Vivili 2017 arbejde pé at f4 undervisningsministeren til at holde &bningstalen til Dansk
Trivselsforum 2017, og p4 den méde skabe yderligere synlighed omkring DCUM og konferencen.

Det er derfor DCUMs vurdering at en arlig trivselskonference fremover vil veere en arlig
markering af trivselsmalingerne, best practice, viden og eleverne perspektiv — gennem DCUM
som platform.

Uddvbning af mal 4 - Bedre trivsel i attraktive fusiske ungdomsuddannelsesmiljoer.

Vi vil i dette afsnit kigge naermere pd RP mal 4. P4 baggrund af intern evaluering vil vi redegore
for en uddybende analyse og vurdering af arsager til manglende malopfyldelse. Endvidere vil vi
uddrage ny leering, som vi vil tage med os fremadrettet i lignende projekter.

Formal og malopfyldelse

Mal 4 har haft det overordnede formaél at levere viden om de sterste fysiske udfordringer for
erhvervsskolerne samt om sammenhangen mellem de fysiske rammer og elevernes sociale
trivsel, motivation og fastholdelse. Projektet udspringer af et tidligere projekt om fremtidens
leeringsrum pa erhvervsskolerne, som DCUM deltog i 2015, initieret af RealDania under
projektledelse af SIGNAL Arkitekter. Projektet resulterede i publikationen Erhvervsskolernes
designudfordringer (SIGNAL 2015), som indeholder 10 centrale designudfordringer, som
erhvervsskolerne star overfor for at kunne honorere erhvervsskolereformens krav. DCUM har
med mal 4 haft til formal at drage viden fra dette projekt videre, opskalere findings til nationalt
niveau og muligvis finde nye findings.

SIGNAL arkitekter forestod en del af designet i samarbejde med DCUMs analysekonsulent og
forestod ogsa selve spargeskemaundersggelsen. SIGNAL arkitekters arbejde blev udfert som
konsulentarbejde betalt af DCUM.

Resultatplansmalet er ikke opfyldt. Forenklet sagt skyldes den manglende méalopfyldelse alene,
at der ikke er opnéet tilfredsstillende antal besvarelser fra de adspurgte skoler. Projektet
opnaede en svarprocent pa knap 25 % ud af en forventet svarprocent pa 70%.

Analyse og ny laering
Kigger vi dybere ind i projektets design og gennemforelse, og sammenholder det med udsagn fra
de adspurgte skoler, er der muligvis andre arsager til den lave svarprocent.

Skolerne gav udtryk for et stort arbejdspres pé det tidspunkt spgrgeskemaet blev sendt rundt til
dem. De gav ogsd udtryk for et overload af krav og tilbud om deltagelse i diverse undersegelser,
hvilket laegger et yderligere pres pa deltagelse i frivillige undersggelser, som vores projekt falder
ind under. Vi vil siledes fremadrettet veere mere opmeaerksom péa vigtigheden af at italesatte
formalet med vores undersggelser. Udover at vi (DCUM) oplever undersggelsen vigtig, skal det
ogsa vere klart, hvad skolerne far ud af at deltage i vores undersggelser.

Projektet har givet os megen ny viden omkring erhvervsskolerne, hvilket ogsa har veeret
formalet med centrets ggede fokus pé erhvervsskoleomradet i 2016. Vi har faet starre indsigt i
erhvervsskolernes organisering og arshjul, herunder eksamensperioder, gennemforelse af
trivselsmalinger, uddannelsernes opbygning etc. Denne indsigt gor, at vi pa sigt kan vere bedre
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til at koordinere vores undersogelser, sa de passer bedst muligt ind i skolernes allerede
planlagte arrangementer, aktiviteter og undersggelser.

Mere lavpraktisk er vi blevet opmarksomme pa at erhvervsskolerne tilsammen udger mange
forskellige kulturer, hvilket kan have haft indflydelse pé svarprocenten. Vi har ikke i
tilstreekkelig grad vaeret opmaerksomme pa, at skolernes mange afdelinger og varierede
elevgrupper har betydning for hvordan vi skal komme i kontakt med eleverne i forbindelse med
sporgeskemaundersggelser. Skolerne har forskellig kulturer for elevkontakt, og vi har fx ikke
vaeret opmarksomme pa skoleledelsernes mangel pa e-mailadresser pa deres elever. Ligeledes
er det heller ikke alle skoler, der er lige digitale.

Intern projektledelse og ressourcestyring

Hos DCUM har projektet veeret pavirket af personaleudskiftning pé en central placering som
analysekonsulent i perioden mellem designet af undersggelsen til eksekveringen af projektet.
Dette kraever en meget hgj grad af overlevering fra afgiende til tiltreedende medarbejder. Denne
overlevering vil veere projektlederens ansvar og fokus. Med en organisation pA DCUMs starrelse
er det vores vurdering at personaleudskiftning i et projekt som dette, hvor to ud af tre
konsulenter stopper, er ekstra sarbart. P4 grund af mangel pa ressourcer, blev projektet halvvejs
skrevet ned til halv ressourceforbrug.

Som det er nevnt indledningsvist har SIGNAL Arkitekter forestaet dele af projektet som
eksterne konsulenter. Koblingen til og brugen af eksterne konsulenter passer godt ind i DCUMs
strategimal om styrkende samarbejder og samtidig er giver det dobbelteffekt i forhold til
formidling af projekt og produkt, hvilket stotter DCUMs strategimél om hgj synlighed.
Samarbejdsrelationer med en ekstern part er bade givtige og vigtige for at fa flere og nye vinkler
pé projektet samt for at kunne honorere flere opgaver som ikke kan nas med den nuveerende
medarbejdergruppe. Vi er dog blevet serligt opmerksomme pa at denne arbejdsform ogséa er
ressourcekraevende i bade tid og skonomi og satter sarlige krav til kontrakter og indgaede
aftaler, forpligtelser, ansvar og slutleverancer mellem DCUM og den eksterne part. Der er brug
for god projektledelse for at drive disse projekter, hvilket vi pA DCUM har stor fokus péa i form af
kompetenceloft blandt konsulenterne i form af kurser i projektledelse.

Projektet har givet masser af ny leering og viden om erhvervsskolerne, som vi kan tage videre
med os i kommende projekter i 2017, hvor centret igen har et gget fokus pa
erhvervsskoleomradet.

2.5 Forventninger til det kommende ar

Klageinstans mod mobning

DCUM star i 2017 overfor en stgrre organisatorisk forandring i forbindelse med den forventede
etablering af en ny klageinstans mod mobning, herunder ogsé en tilsyns- og
radgivningsfunktion. Dette arbejde vil preege DCUM og store dele af centrets aktiviteter i 2017.
Ifolge lovforslaget (L 123 fremsat 26. januar 2017 skal klageinstansen veare driftsklar den 1.
august 2017 og derfor vil arets forste halvdel veaeret praeget af forberedende aktiviteter mens
sidste halvdel af dret primaert vil besté i at lgbe klageinstansen i gang og fa etableret en
tilsynsfunktion.

Med afsat i det fremsatte lovforslag inkl. bemarkninger sammenholdt med DCUMs egne
visioner for etableringen af klageinstansen vil vi sarligt have fokus pa folgende:

1. At sikre bornenes og de unges trivsel og undervisningsmilje under en klagesag

2. At sikre lokal dialog og lgsninger pa uddannelsesstederne - safremt det er muligt

3. At skabe sammenhang og synergi mellem DCUMS eksisterende rolle som videnscenter
og den nye rolle som myndighed

Ovenstaende fokuspunkter fordrer kompetencelaft og nye arbejdsgange i forhold til centrets
radgivningsrolle. Henvendelser fra bide bgrn, unge, forzeldre, uddannelsesinstitutioner og
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bestyrelser kraver et gget fokus péd den svaere samtale og konflikthandtering. Et stadigt skaerpet
fokus pé at veere opdateret pa den nyeste viden indenfor (digital) mobning, herunder
interventionsmuligheder, vil ogsa vaere centralt for DCUM i 2017. Endvidere vil inddragelse af
barnene og de unge veare centrale i modellerne for vejledningssystemet samt i de konkrete
sagsgange.

I arbejdet med at statte lokal dialog og lasninger hos uddannelsesstederne vil DCUM styrke
centrets radgivende rolle, forebyggende indsatser med trivsel og undervisnignsmiljo samt
beredskab pa uddannelsesinstitutioner. Hvilken handlingsorienteret viden er der brug for ude
pé uddannelsesinstitutionerne, og hvordan kan vi hjaelpe uddannelsesinstitutionerne videre i
det forebyggende arbejde med trivsel og undervisningsmilja?

Med denne nye opgave ligger der yderligere en opgave i at gennemfore en storre intern
forandringsproces. Den braendende platform skal italesattes og forankres hos medarbejderne
med det primaere form4l at gge deres omstillingsparathed og skabe ejerskab til den nye opgave
der ligger foran centret. Medarbejderne skal kunne se mening med centrets nye opgave og
kunne identificere deres rolle og relevans pa centret fremadrettet. Vi vil have gget fokus pé at
integrere denne nye myndighedsrolle med centrets allerede eksisterende rolle som videnscenter.
Som et led i den interne forandringsproces vil medarbejderne involveres i og bidrage til
opgavelgsningen i det omfang, det er muligt og relevant. Den primere projektgruppe bestaende
af centerleder, chefkonsulent og kommunikationskonsulent vil sikre gennemsigtighed omkring
projektet gennem hele processen, s medarbejderne foler sig orienteret og inddraget mest
muligt.

Vi har ogsa forventninger om at justere vores organisation. Centrets nye organisering skal sikre
at der skabes sammenhzng og synergi mellem klageinstansen og centrets eksisterende opgaver.
En justeret organisation skal understgtte det tveergdende arbejde der skal forega mellem den
juridiske, kommunikative, rddgivende og udviklende samt analytiske enhed. Samtlige enheder
skal arbejde ind i centrets samlede opgaveportefalje. Dette arbejde vil ogsa vare del af den
interne forandringsproces som skal vaere med til at skabe ejerskab og mening med centrets nye
opgave.

Praktik

Som et afgerende element vil vi snarest muligt skulle anszttes flere medarbejdere. Vi vurderer,
at ansattelserne primeert vil vaere medarbejdere med juridiske kompetencer suppleret af
personer med kompetence indenfor sagsbehandling, trivsel og (digital) mobning. Tilsynsrollen
vil endvidere kraeve medarbejdere som kan varetage denne opgave.

Flere medarbejdere vil kraeve ny organisering af kontorpladser, hvorfor en fysisk flytning af
DCUM er pa dagsordenen i 2017. Da muligheden for en flytning til Aarhus, som har vaeret
centrets gnske i flere ar, desvarre ikke er muligt pd nuveaerende tidspunkt, vil forste skridt veere
en flytning til et mere centralt sted i Randers. Udover flere m2 er formaélet at komme teettere pa
banegarden og rutebilstationen, s medarbejdere, herunder studerende og praktikanter, og
besggende har nemmere ved at tilga centret fysisk. Dette vil bide understgtte centrets
strategimal Styrkende Samarbejder og Hgj Synlighed.

Yderligere vil vi i 2017 skulle investere i indkeb af inventar og it udstyr. Etablering og
implementering af nyt journaliseringssystem vil ogsé veere nedvendigt.

Samarbejder

Etableringen af klageinstansen vil kreaeve et styrket samarbejde med Undervisningsministeriet
(UVM) samt udvalgte interessenter. En interessentanalyse vil danne grundlag for hvilke
interessenter, vi vil involvere pd hvilke tidspunkter i projektet.

Et styrket samarbejde med Juridisk Kontor i UVM vil vaere oplagt, men ogsé andre
samarbejdspartnere der kan bidrage til projektets juridiske del vil vaere relevant (fx
Barneombuddet, Ankestyrelsen, herunder Klagenaevn for Specialundervisning og Barn- och
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Elevombudet (BEO)). I forhold til at optimere klagehdndteringen hos DCUM og pa
uddannelsesinstitutionerne vil vi indga dialog og samarbejde med Sgren Viemose, som er
ophavsmanden bag Styrket Borgerkontakt — en evidensbaseredet metode udviklet til
klagehandtering. Metoden er udviklet og afprgvet i Holland og oversat til dansk kontekst
indenfor flere omrader af det offentlige system. DCUM finder metoden relevant at teenke ind i
béde vejledningssystemer samt det radgivende og forebyggende arbejde.

Der vil ogsa veere samarbejdspotentiale i organisationer der allerede i dag har kontakt med
klageinstansens primare malgruppe, bern, elever og foraldre. Instanser der i dag radgiver disse
malgrupper i spargsmél omhandlende mobning og kraenkende adfeerd. Et samarbejde med
sddanne organisationer vil vaere oplagt, da det mé forventes at klageinstansen far kanaliseret
henvendelser videre herfra.

DCUM vil prioritere dialog med et stort antal af interessenter i forsaget pa eksekvere
ovenstiende visioner og forventninger bedst muligt.

Synlighed

DCUM finder det oplagt at placere klageinstansen hos DCUM, da det naturligt vil udbygge
centrets eksisterende rolle til ogsa at omfatte et formaliseret tilsyns-, vejlednings- og
klageorgan. Ifolge Lov om elevers og studerendes undervisningsmiljo, ogsa kaldet
Undervisningsmiljgloven, kapitel 2, §2 har DCUM i dag til opgave at yde vejledning og
radgivning til elever og studerende samt uddannelsessteder og myndigheder i spergsmal om
undervisningsmilja, herunder mobning. I stk 2 star endvidere at DCUM: ”... kan tage initiativer
med hensyn til ethvert spergsmal, som det finder af betydning for undervisningsmiljoet, og
udtale sig herom over for den myndighed, hvorunder det overordnede ansvar for spergsmalet
horer”. Et formaliseret tilsyns-, vejlednings- og klageorgan hos DCUM vil séledes understatte
centrets eksisterende rolle og samtidig styrke Undervisningsmiljgloven.

DCUM anskuer siledes klageinstansen mod mobning som en ny opgave blandt centrets gvrige
opgaver. Dette vil vaere afseettet for den made vi vil italesaette og markedsfare denne nye opgave.
I vores kommunikation omkring klageinstansen vil vi have fokus pa et "bade og” frem for et
“enten eller”.

Ekstern finansiering og styrkende samarbejder

DCUM vil i 2017 fortsat arbejde videre med at styrke centrets eksterne finansiering i form af
indteegtsdaekket virksomhed og hjemtagning af fondsmidler. Vi har i 2016 arbejdet pa at modne
organisationen til fundraising og udviklet takstblad, markedsfert vores konsulentydelser,
kompetenceloft af medarbejdere indenfor projektledelse samt udvikling af fundraisingstrategi
og handleplan. Vi har i 2016 haft samarbejde med Trygfonden og Rockwool Fonden, og haber pa
et fortsat og udvidet samarbejde i 2017. Pt. har vi en ansggning ude hos Rockwool Fonden. I takt
med at centret langsomt opnar hgjere synlighed og styrker vores dialog med potentielle
samarbejdspartnere, hiber vi pa stigende vakst.

Networking

Vivil i 2017 saette sarlig fokus pa networking, hvilket understgtter centrets tre overordnede
strategimal. Vi forventer, at samtlige medarbejdere kommer i gang med at etablere et
professionelt netveerk og opnar viden om den veerdi networking og et godt netveerk kan veere for
medarbejderen selv og for DCUM som organisation. Der vil blive afholdt et felles
opstartskursus for alle medarbejdere, hvorefter vi pa personalemgader vil arbejde med
individuelle netveerkskort og delmal.

DCUM ser i 2017 frem til at bygge videre pa igangveerende projekter og pa den méde at sikre

sammenhang mellem centrets indsatser fra &r til ar. Vi vil i 2017 bygge videre pa de erfaringer,
vi har hgstet i 2016 og samtidig prave nye koncepter og tiltag af.
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Tabel 5
Forventninger til det kommende ar

Bevillinger og @vrige indteegter -8.411 -11.450
Udgifter 8.351 11.432
Resultat -60 -18

Det budgetterede overskud for 2017 forventes realiseret ved IDV-opgaver. Driftsomkostninger i

ovrigt deekkes af bevilling.

3. Regnskab
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3.1 Anvendt regnskabspraksis

DCUM’s regnskabspraksis folger retningslinjerne i Regnskabsbekendtgerelsen og
Finansministeriets @konomisk Administrative Vejledning.

Regnskabstallene er baseret pa udtrak fra Statens Koncernsystem, der samler regnskabsdata fra
alle statslige institutioner, og brugen af fortegn er i overensstemmelse med dette (dvs. at
indteegter og overskud er markeret med minus). Resultatdisponering og egenkapitalforklaring
er baseret pa data fra Statens Budgetsystem, og oplysningerne i statsregnskabets
bevillingsafregning og arsrapporten stemmer overens. Alle tal er i det pageeldende ars niveau.

3.2 Resultatopggrelse

Tabel 6 viser DCUM s resultatopgerelse for 2015 og 2016 samt grundbudget for 2017.

Tabel 6
Resultatopgarelse
(1.000 kr.) 2015 2016 Budget 2017
Ordinzere driftsindtagter
Indtaegtsfort bevilling
Bevilling og TB -9.500 -7.700 -10.200
Reserveret af indevaerende ars bevillinger 0 0 0
Anvendt af tidligere ars reserverede bevilling -315 0 0
Indtaegtsfort bevilling i alt -9.815 -7.700 -10.200
Salg af varer og tjenesteydelser -107 =711 -1.250
Ordinare driftsindtaegter i alt -9.922 -8.411 -11.450
Ordinare driftsomkostninger
Forbrugsomkostninger
Husleje 216 228
Forbrugsomkostninger i alt 216 228 243
Personaleomkostninger
Legnninger 4.978 4.328
Pension 706 698
Lonrefusion -126 -223
Andre personaleomkostninger 0 0
Personaleomkostninger i alt 5.558 4.803 7.220
Andre ordinzere driftsomkostninger 3.976 3.168 3.860
Af- og nedskrivninger 195 130 89
Ordinzere driftsomkostninger i alt 9.945 8.329 11.412
Resultat af ordinaer drift 23 -82 -38
Andre driftsposter
Andre driftsindtaegter 0 0 0
Andre driftsomkostninger 0 0 0
Finansielle poster
Finansielle indtaegter 0 0 0
Finansielle omkostninger 13 22 20
Ekstraordinaer poster
Ekstraordinaere omkostninger 0 0 0
Arets resultat 36 -60 -18

Arets resultat viser et overskud pa kr. 59.668.

Der er foretaget afrunding i tabellen.
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Tabel 7
Resultatdisponering (1.000 kr.)

Disponeret til bortfald 0
Disponeret til bortfald

Disponeret til udbytte til statskassen

Disponeret til overfart overskud 60

Arets gkonomiske resultat er opniet gennem en afvejning og prioritering af centrets opgaver og
de gkonomiske midler, centret har haft til radighed.

Centret fik i 2015 faet tilladelse til at udeve indtegtsdaekket virksomhed (IDV) samt udfere
tilskudfinansieret virksomhed. Aktiviteten er stadig under opbygning. Der har for &ret veeret,
indtaegter pd IDV-opgaver pa kr. 568.287, men endnu ingen indteegter pa tilskudsfinansierede
aktiviteter. Af arets overskud pa kr. 59.668 stammer kr. 39.554 fra IDV-opgaver.

Arets resultat ses som udtryk for, at DCUM i 2016 i det store og hele har vaeret i stand til at
gennemfore de planlagte aktiviteter, jv.f afsnit 2. Resultatet findes tilfredsstillende.
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3.3 Balancen

Tabel 8

Anlaegsaktiver

1 Immaterielle anlagsaktiver
Feerdiggjorte udviklingsprojekter 0 0
Erhvervede koncessioner, patenter, licenser mv 127 47
Immaterielle anlaegsaktiver i alt 127 47

2 Materielle anlaegsaktiver

Grunde, arealer og bygninger 92 42
Inventar og IT-udstyr 0 0
Materielle anlaegsaktiver i alt 92 42

Finansielle anlagsaktiver

Statsforskrivning 116 116
Anlagsaktiver i alt 335 205
Omsaetningsaktiver

Tilgodehavender 513 805
Periodeafgraensningsposter 212 101

Likvide beholdninger

FF5 Uforrentet konto 814 2.208
FF7 Finansieringskonto 1.434 -1.075
Likvide beholdninger i alt 2.248 1.133
Omsatningsaktiver i alt 2973 2.039
Aktiver i alt 3.308 2.244
_Nete|  Passver(toooky) [ M 200

Egenkapital

Reguleret egenkapital (startkapital) -116 -116
Overfart overskud -333 -393
Egenkapital i alt -449 -509
Hensatte forpligtelser (note 3) 0 0

Langfristede gaeldsposter

FF4 langfristet geeld -259 -121
Langfristede geeld i alt -259 -121
Kortfristede galdsposter

Leverandgrer af varer og tjenesteydelser -1.657 -581
Anden Kortfristet gaeld -74 -170
Skyldige feriepenge -733 -558
Igangveerende arbejder for fremmed regning, aconto faktureret 0 -278
Periodeafgraensningsposter -136 -27
Kortfristede gaeldsposter i alt -2.600 -1.614
Galdi alt -2.859 -1.735
Passiver i alt -3.308 -2.244

Der er foretaget afrunding
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Der er i 2016 foretaget afgang til anleegsaktivet, faerdiggjorte udviklingsprojekter pa netto kr.
156.000 vedrerende et projekt der ikke er i funktion mere, samt it-udstyr kr. 44.000 som er
blevet skrottet.

Faldet i balancesum pr. 31.12.2016 i forhold til 31.12.2015 kan i al vaesentlighed henfores til
feerdiggarelses af projekt om national trivselmaling mv., som var under feerdiggerelse ultimo
2015. Skyldige feriepenge er faldet med kr. 175.089, som felge af at antal ferieberettigede
arsverk er faldet fra 11 til 9,7, kombineret med et fald i gennemsnitlig antal skyldige feriedage.

3.4 Egenkapitalforklaring

Tabel 9

Egenkapitalforklaring
Startkapital primo -116 -116
Startkapital ultimo -116 -116
Overfgrt overskud primo -369 -333
+ Overfort fra arets resultat 36 -60
Overfgrt overskud ultimo -333 -393
Egenkapital ultimo -449 -509

Der er foretaget afrunding.

DCUM har en startkapital pa 116.000 kr., som er udgjort af statsforskrivningen. Primo 2016 var
der et overfort overskud pé 333.052 kr. Efter resultatdisponeringen af drets overskud pa kr.
59.668 et overfort overskud ultimo 2016 pa kr. 392.721

Den samlede egenkapital ultimo 2016 er 508.721 kr

3.5 Opfalgning pa likviditetsordningen hen over aret

Tabel 10
Udnyttelse laneramme

Sum af immaterielle og materielle anlaegsaktiver 89
Laneramme pa FL12 1.000
Udnyttelsesgrad i pct. 8,9

DCUM har pr. 31. december 2016 en sum af den immaterielle og materielle anleegsaktiver pa 89
t.kr. Ldnerammen udmeldt pa Finansloven er 1.000 t.kr. Dette svarer til en udnyttelsesgrad pa
8,9 pct.

Ultimo 2016 var der en difference mellem vardien af de immaterielle og de materielle
anlegsaktiver og FF4-kontoen pé kr. 32.570 Der flyttes midler mellem FF7- og FF4-kontoen
efter udgangen af regnskabsperioden i hvert kvartal, s alle kvartalets bogferte anlegsaktiver
teelles med, og der vil derfor altid vaere en difference mellem anlaegsaktiverne og FF4-kontoen
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ved udgangen af et kvartal. Afstemningen mellem anlagsaktiverne og FF4-kontoen og den
dertilhgrende likviditetsoverforsel er foretaget i primo 2017.

Da FF5-kontoen forst kan afstemmes, nir arsregnskabet er afsluttet, svarer gaelden p& denne

konto ikke ngjagtig til summen af de hensatte forpligtelser, omsatningsaktiverne og den
kortfristede geeld. Afstemningen og likviditetsoverforslen er foretaget i 1. kvartal 2017.

3.6 Opfelgning pa lansumsloft

Tabel 11
Opfelgning pa lensumsloft

Lensumsloft FL 4.000
Lensumsloft inkl. TB/aktstykker 4.000
Lgnforbrug under lgnsumsloft 4.376
Difference (merforbrug) 376
Akk. opsparing ult. 2015 921
AKkk. opsparing ult. 2016 545

DCUM har i 2016 haft samlede personaleomkostninger pa t.kr. 4.803, hvoraf t.kr. 427 vedrarer
IDV. Herefter udger lenforbrug under lensumsloft t.kr. 4.376.

3.7 Bevillingsregnskabet

Tabel 12
Bevillingsregnskab (§20.89.15, Dansk Center for Undervisningsmiljg, driftsbevilling)

208915 | Danskk Center for Driftsbevilling | Udgifter
Undervisningsmiljg 9.300 8.351 949 -60

Indteegter

-1.600 -711 -889

Note: Der er foretaget afrundinger i tabellen
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4.1 Noter til resultatopgerelse og balance

Note 1
Tabel 13
Immaterielle anlegsaktiver (tusinde kr)

4. Bilag

Kostpris 156 241 397
Primo korrektioner og 0 0 0
flytning ml.

Tiigang 0 0 0
Afgang -156 0 -156
Kostpris pr 31/12 2016 0 241 241
Akkumulerede afskrivninger pr 31/12 2016 0 194 194
Regnskabsmaessigveerdi pr 31/12 2016 0 47 47
Tilbageferte afskrivninger pa afhsendede aktiver 156 0 0
Arets afskrivninger 0 80 80
Afskrivningsperiode 5ar 3ar

Note 2
Tabel 14
Materielle anlaegsaktiver (tusinde kr.)

Kostpris 501 284 105 890
Primo korrektioner og 0 0 0 0

flytning ml.

Tilgang 0 0 0 0

Afgang 0 -44 0 -44

Kostpris pr 31/12 2016 501 240 105 846
Akkumulerede afskrivninger pr 31/12 2016 459 240 105 798
Regnskabsmaessigvaerdi pr 31/12 2016 42 0 0 42

Tilbageferte afskrivninger pa afhaendede aktiver -44 0 0

Arets afskrivninger 50 0 0 50

Afskrivningsperiode 10 ar 3ar 3ar

Der er foretaget afrunding.

Note 3 Kontraktlige forpligtelser og eventualforpligtelser
Der er ikke i regnskabet hensat til reetableringsomkostninger ved en eventuel fraflytning af det

nuverende lejemal. De omforandringer, der er foretaget, etablering af trappe samt palagte

gulve, er ifalge lejekontrakten ikke reetableringspligtige. Der er herudover ikke foretaget
omforandringer, der vil krave reetableringsomkostninger.

26



Note 3
Tabel 15
Sammenlagning af overfort overskud og reserveret bevilling

Beholdning primo 2016 333.052

Overfarsel af reserveret bevilling

Arets gvrige bevaegelser 59.668

o|o|o|o

Beholdning ultimo 2016 392.720

4.2 Indteegtsdeekket virksomhed

Tabel 16
Akkumuleret resultat for indteegtsdeekket virksomhed (tusinde kr.)

Akkumuleret resultat 0 0 0 -165 -205

Af akkumuleret overskud af indtaegtsdekket virksomhed stammer kr. 132.000 fra perioden
2003-2009. Centeret har ikke haft hjemmel til udfere IDVi 2013 og 2014.

Der har veret aktiviteter under indtegtsdekket virksomhed i 2016 pa kr. 568.287 resulterende i
et overskud pé kr. 39.554. Der er pr. 31.12 2016, acontofaktureret kr. 278.000 pé igangverende
IDV-opgave. Den del af opgaven er er ikke pabegyndt ultimo 2016, da opgaven er &ndret og
udvidet i forlgbet. Acontofaktureringen er derfor optaget under kortfristet geeld, som
forudbetaling.

4.3 Gebyrfinansieret virksomhed

Centeret administrerer ikke gebyrordninger.

4 4 Tilskudsfinansierede aktiviteter

Tabel 18
Tilskudsfinansierede aktiviteter (i 1.000 kr.)

Der har ikke vere tilskudsfinansieret aktiviteter i 2016.
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