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Gyldighed og opfelgning

Mal- og resultatplanen er etirig og gxlder fra den 1. januar 2021 og for hele 2021. De strate-
giske pejlemarker er flerarige, men de tages op tl revision arligt.

Genforhandling af mal- og resultatplanen kan ske ved meget vaesentlig endringer af planens
grundlag eller DCUM’s opgaveportefolje. Dette aftales szrskilt med departementet.

For alle mal grlder, at malopfyldelsesgraden bliver vurderet som enten opfyldt, delvis op-
fylde eller ikke opfyldt svarende til en opfyldelsesgrad pa 100 pct., 50 pet. eller O pet. Alle re-
sultatmal vaegter ens i den samlede malopfyldelse. Der er i arets plan 6 mil, hvert mil kan sa-
ledes ved fuld malopfyldelse tzlle med 100/6 og delvis malopfyldes tzlles med (100/6)*0.5.
Ikke opfyidte mal tzller med scoren 0. Den endelige malopfyldelse opgeres i DCUM’s irs-

rapport.
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Mal for 2021

Dansk Center for Undervisningsmiljo (DCUM) er et statsligt, uafhengigt videnscenter, der
arbejder for at sikre og udvikle et godt undervisningsmiljo pa alle uddannelsessteder og et
godt bornemilje 1 alle dagtilbud.

Kerneopgaver
DCUM’s kerneopgaver ligger inden for folgende hovedomrider:

1.
2.

Opbygning af viden om arbejdet med borne- og undervisningsmiljo

Udvikling af metoder, anbefalinger og verktojer der fremmer arbejdet med borne-
og undervisningsmiljo

Styrkelse af dialogen om udvikling af berne- og undervisningsmiljo

Varetagelse af myndighedsorgan i sager omhandlende mobning i grundskolen og pa
ungdomsuddannelser

Varetagelse af tilsynsfunktion omhandlende tilsyn af uddannelsesinstitutioners un-
dervisningsmiljo

Indtzgtsdakkede opgaver.

Strategiske pejlemarker
Folgende strategiske pejlemarker sa:tter retningen for losningen af DCUM’s kerneopgaver

og dermed for verdiskabelsen for statsinstitutionens interessenter.

1.

!0

DCUM vil fremme borns, elevers og studerendes perspektiv i spprgsmal om-
handlende borne- og undervisningsmiljo.

Et godt borne- og undervisningsmiljo indebzret muligheden for at have indflydelse
og medbestemmelse 1 bade sma og store sporgsmal, som har betydning for det at
vaere barn, elev eller studerende 1 dagtilbud og under uddannelse i Danmark. DCUM
yder ridgivning om, hvordan born, elever og studerende inddrages og involveres i
sporgsmil om det fysiske, psykiske og det wstetske borne- og undervisningsmiljo og
sikre at deres pespektiver indgar 1 analyser mv.

DCUM vil fremme motiverende fysiske og 2stetiske borne- og undervis-
ningsmiljper.

Toiletforhold, indeklimaforhold og inspirerende fysiske rammer er afgotende for at
born, elever og studerende trives, motiveres og fastholder deres lyst dl leg og lering.
DCUM arbejder for at understotte holistiske og brredygtige dagtilbuds-, og skole-
og uddannelsesbyggerier, hvor det byggede, arkitekturen, indeklimaet og de fysiske
rammer tenkes sammen med adfaerd, padagogiske og didaktiske visioner — til gavn
for bornenes-, clevernes og de studerendes borne- og undervisningsmiljo.



3. DCUM vil understotte det gode psykiske undervisningsmilja.
Alt for mange elever og studerende mistrives i form af ensomhed, eksklusion, mob-
ning og lignende i lobet af deres skole- og uddannelsestud. De soctale medier har ud-
fordret undervisningsmiljoet, og digital dannelse et blevet mere og mere efterspurgt
de seneste ar. Ligeledes ser vi at Covid 19 situationen udfordrer trivslen og det gode
undervisningsmiljo — bade for de velfungerende elever og for de mere sirbare og ud-
satte elever.



Strategiske og kernefaglige mal 2021

DCUM har i 2020 justeret tilsynsmodellen, si den hojere grad tilgodeser flere uddannelsesty-
per. Pd baggrund af den justerede tilsynsmodel vil DCUM’s tilsyn i hojere grad end 1 dag
kunne give et retvisende billede af samtlige uddannelsestypers arbejde med undervisnings-
miljoet og overholdelse af Lov om elevers og studerendes undervisningsmiljo.

Dertil har DCUM gennemfort en praksisundersogelsen i 2020. Pa baggrund af praksisunder-
sogelsen og DCUM s erfaringer fra den Nationale klageinstans mod mobning, udvalges der
12021 et eller to temaer, der bliver undersogt yderligere. Resultaterne fra temaundersogelsen
anvendes til at milrette indsatserne 1 DCUM’s vejlednings- og ridgivningsarbejde med hen-

blik pa at udbrede viden om undervisningsmiljoet.

Mil 1: Udbredelse af viden om undervisningsmiljo med afszt i praksisundersogelsen fra
2020

Med afsxt 1 data fra praksisundersogelsen 2020 vil DCUM i 2021 szette fokus pa digital
mobning og krenkelser samt digital dannelse. DCUMs forundersogelser peger pi, at kom-
muner og skoler i hoj grad mangler viden om digital mobning og krznkelser samt hindte-
ring heraf.

Fuld milopfyldelse:
® Der udarbejdes en tabelrapport fra praksisundersegelsen (2020) som offentliggores

pa pAd www.decum.dk DCUMSs nyhedsbrev og SoMe kanaler. Tabelrapporten dak-
ker alle emner i undersogelsen samt alle de omfattede malgrupper.

® Med afswt i resultaterne fra praksisundersegelsen afdekkes temaet digital mob-
ning/krenkelser i grundskolen i en opfelgende kvalitativ undersogelse med mini-
mum tolv interviews med reprasentativt udvalgte praktkere mv.

® Temaundersogelsens resultater formidles gennem et vidensnotat, som kort og pra-
cist fremlazgger de mest centrale fund og danner grundlag for ovrige formidlingsak-
tviteter.

® Temaundersogelsens resultater omszttes til online webinarer, der dlbydes gratis il
alle grundskoler og andre interesserede.

¢ Temaundersogelsens resultater formidles pi ovrig vis gennem en artikel samt un-
dervisningsmateriale til elever.

Delvis milopfyldelse:
® Der udarbejdes en tabelrapport fra praksisundersogelsen (2020) som offentliggores

pi pa www.dcum.dk DCUMs nyhedsbrev og SoMe kanaler. Tabelrapporten dek-

ker alle emner 1 undersogelsen samt alle de omfattede mailgrupper.




o Med afszt i resultaterne fra praksisundersogelsen afdzkkes temaet digital mob-
ning/krenkelser i grundskolen i en opfelgende kvalitauv undersogelse med mini-
mum tolv interviews med repraesentativt udvalgte praktkere mv.

¢ Temaundersogelsens resultater omszttes til online webinarer, der tilbydes gras til
alle grundskoler og andre interesserede.

Den forberedende grunduddannelse (FGU) er har brugt det forste skoledr pi at etablere sig
indenfor rammerne af den nye skoleform. For at understotte et godt undervisningsmiljo pa
FGU-erne sztter DCUM fokus pa FGU 12021.

Mal 2: Vejledning om undervisningsmilje til FGU skolerne.

DCUM vil i et samarbejde med FGU skolerne udarbejde vejledningsmaterialer vedrorende
undervisningsmiljoet. Vejledningsmaterialerne vil bl.a. indeholde viden om undervisnings-
miljeloven samt DCUM s anbefalinger til arbejdet med det gode undervisningsmlje mal-
rettet FGU-erne.

Fuld milopfyldelse:
¢ DCUM har i 2021 interviewet 12 FGU lxrere og otte FGU ledere.
e DCUM har udviklet en vejledning om arbejdet med undervisningsmilje i FGU.

¢ DCUM hari 2021 gennemfort 2 webinarer om undervisningsmiljo i FGU skoler
med en forventet deltagelsesprocent pa minimutm 50 pct. af de i alt 27 FGU mnst-
tutioner.

Delvis milopfyldelse:
e DCUM har 12021 mterviewet otte FGU lerere og fem FGU ledere.
e DCUM har udviklet en vejledning om arbejdet med undervisningsmiljo i FGU.

Undersogelser' viser at indeklimaet er udfordret pa mange danske skoler, og vi ved, at et dar-
ligt indeklima kan have store konsekvenser for elevernes trivsel, leringsudbytte og sam-
fundsekonomien generelt.

Skolerne kan selv arbejde med indeklimaet biade 1 undervisningssammenhznge og som et leci
1 udviklingen af det gode undervisningsmiljo. DCUM vil i 2021 udbrede centrets mangearige
viden om indeklima til grundskoler og ungdomsuddannelser.

! Kjeldsen, B. U, Toftum, ]., Wargocki, P., & Clausen, G. (2013). Sammenhang nellers luftkvalitet § grundskoler ag
elevers indlering. Center for Indeklima og Energi, Insttut for Byggen og Anleg, Danmarks Tekmske Universitet,
"Indeklima i Skoler” Sammenfatning, konklusioner og anbefalinger, Center for Indeklima og Energi ved Dan-
marks Tekniske Universitet og Alexandra Instituttet, Vinter 2016



Ml 3: Indeklimapakke ul grundskolerne og ungdomsuddannelseme

DCUM har de seneste ar opbygget en del viden om forbedringer af indeklimaerne pa sko-
lerne. DCUM onsker at udbrede denne viden, si skolerne bliver mere bevidst om indekli-
maet som en vigtig parameter for det gode undervisnigsmijle. Formidlingen malrettes an-

satte savel som elever pa skolerne.

Fuld milopfyldelse:
DCUM udrvikler og lancerer folgende indeklimapakke galdende for grundskolen og ung-

domsuddannelserne:

¢ En indeklimaguide, der kort og godt giver viden om indekimaforhold, arsager
og lesningsforslag.

¢  Fire DCUM vejledninger om lyd, lys, luft og temperatur. Vejledningerne er ud-
dybende og forholder sig til lovgivning og standarder pi omridet, og afsluttes
med inspiration tl handling,

¢ Udvikling og lancenng af undervisningsmateriale til elever i grundskolen. Un-
dervisningsmatenalet oger elevernes viden om indeklima pi et alderssvarende
niveau og bidrager il en akiv undervisningsform som understotter elevernes
aktive deltagelse.

¢ Udvikling og afvikling af minimum et indeklima-webinar med minimum 40
deltagere. Webinaret gores herefter tilgrngeligt online.

Delvis milopfyldelse:
DCUM udvikler og lancerer folgende indeklimapakke grldende for grundskolen og ung-
domsuddannelserne:
¢ En indeklimaguide, der kort og godt giver viden om indekimaforhold.
¢ Fire DCUM vejledninger om lyd, lys, luft og temperatur. Vejledningerne er ud-
dybende og forholder sig til lovgivning og standarder pi omridet, og afsluttes
med inspiration til handling.

Organisatoriske og skonomiske mal 2020

Bevillingen anvendes til drift af centret i henhold til LBK nr. 316 af 5. april 2017 om elevers
og studerendes undervisningsmilje. DCUM varetager endvidere 1 henhold tl LBK nr. 316 af
5. april 2017 en national klageinstans mod mobning, samt forer tilsyn med samtlige uddan-
nelsesinstitutioner, der er omfattet af undervisningsmiljoloven. Bevillingen anvendes desu-
den til drift af centrets opgaver 1 henhold tl lov om dag-, fritids- og klubtilbud mv. til bern
og unge.



Mil 4: Styrkelse af DCUM’s okonomistyring

Budgetoverholdelse miles som forskellen mellem budgetteret og realiseret resultat. Malet
bestir af to dele: Forskellen mellem det budgetterede forbrug i grundbudgettet (dvs. 10,9
mio. kr. i 2021) og det realiserede forbrug for hele iret samt forskellen mellem det budget-
terede forbrug i udgiftsopfolgning 2 og det realiserede forbrug for hele aret.

Afvigelsen beregnes pa nettoudgifts-bevillingen (for §20.11.44). Til dette benyttes grund-
budgettet, finansloven, udgiftsopfelgning 2 og udgiftsopfelgning 4.

Fuld mailopfyldelse:
o Afvigelsen er maks. [2,0] pct. mellem det budgetterede forbrug i grundbudgettet og det

realiserede forbrug for hele ret.
* Afvigelsen er maks. [1,5] pct. mellem det budgetterede forbrug i udgiftsopfolgning 2
og det realiserede forbrug for hele ret.

Delvis milopfyldelse:
e Afvigelsen er [2-3] pct. mellem det budgetterede forbrug i grundbudgettet og det reali-

serede forbrug for aret.
* Afvigelsen er [1,5-2,0] pet. mellem det budgetterede forbrug i udgiftsopfolgning 2 og
det realiserede forbrug for iret.

Baseline: Da tallene for 2020 forst konsolideres primo 2021, benyttes tal fra 2019. 12019
var den procentvise afvigelse mellem det budgetterede forbrug i grundbudgettet og det re-
aliserede forbrug for dret 1,25 pct. Afvigelsen mellem det budgetterede forbrug i udgifts-
opfelgning 2 og det realiserede forbrug for iret var 0,1 pet.

4l 5; Udvikling af en handleplan for baredygtige tiltag i DCUM

DCUM skal udarbejde en handleplan for baredygtige tiltag, Flandleplanen skal indcholde
ct samlet overblik over institutionens klima- og energimassige tiltag, samt tltag for at for-
bedre miljoet. Dertl skal planen indcholde retningslinjer og idéer tl hvordan det ”gronne”
perspektiv kan tenkes ind i den daglige dnift, indkob og medarbejdetadfrerd.

Handleplanen kan tage udgangspunke 1 FN’s Verdensmil, som kan vare brugbare for
handleplanen, i det de afspejler forventninger fra samfundet sivel som den politiske ret-
ning pi omridet.

Handleplanen skal indeholde mal for de kommende ar samt en plan for opfolgning herpa.

Mailet er fuldt opfyldt hvis:

® Handleplanen er frerdig inden udgangen af 2. kvartal 2021,

Milet er delvist opfyldt hvis:

® Handleplanen er fardig inden udgangen af 3. kvartal 2021




M3l 6: Informationssikkerhed

DCUM er som del af Berne- og Undervisningsministeriets koncern genstand for Styrelsen
for IT og Laering’s tilsyn med informationssikkerhed. Tilsynet tager sit udgangspunkt i
ISO 27001, og formilet med tilsynet - og den dertil horende modenhedsmaling - er at
statslige myndigheder har en tilstrrekkelig organisering af arbejdet med informationssikker-
hed. Myndighedernes modenhed miles pi en skala fra 1 til 5, hvor 5 er hojest, pa 7 ud-
valgte omrider. Borne- og Undervisningsministeriet hat ud fra en risiko- og vasendig-
hedsbetragtning og efter droftelse med Digitaliseringsstyrelsen besluttet, at alle statslige
myndigheder skal opni modenhedsniveau 4.

Fuld mélopfyldelse:
* DCUM opnir modenhedsniveau 4 pi alle 7 fokusomrider inden udgangen af 4.

lovartal 2021.

Delvis milopfyldelse:
® DCUM opnir modenhedsniveau 4 p 4 ud af 7 fokusomrader inden udgangen af

4, kvartal 2021.

Baseline: Skolens modenhed er pia modenhedsniveau 3 pi alle 7 omrider.




