Dansk Center www.dcum.dk

for Undervisningsmilje dcum@dcum.dk

Danish Centre of tif. +45 722 654 00 - fax +45 722 654 01

Educational Environment Postboks 2077 - Blommevej 40 - DK-8930 Randers NGO

Bornemiljg og undervisningsmilje — et politisk fokus i Kvalitetskontrakten?

| forbindelse med de nye kvalitetskontrakter beskriver Dansk Center for Undervisningsmiljg hermed et
forslag til, hvordan bgrnemiljg og undervisningsmilje kan indga i en eventuel politisk prioriteret indsats
for kvalitetsloft pa de to omrader i kommunens dagtilbud og skoletilbud.

Kort om Kvalitetskontrakten’

Kommunalbestyrelserne skal inden sommeren 2010 have vedtaget en sakaldt kvalitetskontrakt. Det er en
kvalitetskontrakt, der skal synliggere de prioriterede politiske mal over for borgerne for at skabe storre
abenhed og gennemsigtighed. Kvalitetskontrakten skal afspejle, hvordan kvaliteten af de kommunale ser-
viceomrader og opgavevaretagelse kan udvikles.

Kvalitetskontrakterne skal ikke veere sammenlignelige mellem kommunerne, idet kvalitetskontrakten net-
op skal afspejle den enkelte kommunes seerlige politiske prioriteringer/indsatsomrader. Dermed skal kva-
litetskontrakten heller ikke indeholde alle politiske malsetninger, men hvad den enkelte kommunalbesty-
relse fokuserer pa i arbejdet med at hgjne kvaliteten, og hvilke mal man straeber efter i dette arbejde i en
given periode.

Der opstilles kvantificerbare mal, der udtrykker kvalitet ud fra tre dimensioner:
e Den faglige kvalitet
e Den organisatoriske kvalitet
e Den oplevede kvalitet

Kommunalbestyrelsen skal kort beskrive, hvordan den pataenker at opfylde de opstillede mal. | en decen-
traliseret kommune med mal- og rammestyring kan kommunalbestyrelsen ogsa fastsette kvantificerbare
kvalitetsmal pd mal- og rammevilkar, siddan de enkelte institutioner selv tilretteleegger, hvordan de vil bi-
drage til det overordnede mal.

Kvalitetskontrakten skal fglges op arligt gennem en opfalgningsredegarelse, som kommunalbestyrelsen
ogsa fastlegger procedure for med afszt i den enkelte kommunes organisation. Dog skal opfalgningsre-
degarelsen vare kortfattet og overskueligt (ligesom selve kvalitetskontrakten) og indeholde beskrivelse af
graden af malopfyldelse samt eventuelle endringer.

Bade kvalitetskontrakten og opfelgningsredegarelsen skal offentliggares pa brugerinformation.dk.

Bornemiljg og undervisningsmiljo

| 'Vejledningen om kommunal kvalitetskontrakt og opfalgningsredeggrelse’ kan man i Bilag 1 finde ek-
sempler pa kvantificerbare mal pa de kommunale serviceomrader. | forleengelse af dette foreslar Dansk
Center for Undervisningsmiljg, DCUM, at hvis man fra kommunalpolitisk side ensker fokus pa en kvali-
tetsudvikling i bernemiljg i dagtilbud og undervisningsmilja i folkeskoler, s kan man med fordel indar-
bejde kvantificerbare mal for disse to omrader i kvalitetskontrakten.

' Fa mere info om kvalitetskontrakten pa Indenrigs- og Socialministeriets hjemmeside:
http://www.ism.dk/Temaer/velfaerdsudv/Kvalitetsreform/Kvalitetskontrakt%200g%20udbudsstrategi/Sid
er/Start.aspx og i Vejledningen:
http://www.ism.dk/Temaer/velfaerdsudv/Kvalitetsreform/Kvalitetskontrakt%200g%20udbudsstrategi/Do
cuments/Vejledning%200m%20kvalitetskontrakt%200g%200pfglgningsredeggrelse.pdf

Dansk Center for Undervisningsmiljs, DCUM, er et uafheengigt statsligt center, der arbejder for at sikre et godt undervisningsmiljo pa alle
uddannelsessteder og et godt bornemiljo i alle dagtilbud. Centret understotter en brugerinddragende og helhedsorienteret indsats i arbejdet
med undervisningsmiljovurderingen og barnemiljgvurderingen.
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Som eksempel forslar DCUM fglgende mal:

Barn og Unge

Folkeskolen

Tema

Mal

Et godt undervisningsmiljg med fokus pa det fysiske, aestetiske og psykiske/sociale un-
dervisningsmilje

Alle folkeskoler skal have geeldende og opdaterede undervisningsmiljgvurderinger, UMV
(faglig kvalitet)

Alle folkeskoler skal have inddraget elevernes oplevelse af undervisningsmiljget i deres
UMV (oplevet kvalitet)

Alle folkeskoler skal have sikret inddragelse af relevante aktarer, herunder elever, lerere,
paedagoger og ledelse i arbejdet med UMV’en (organisatorisk kvalitet)

Dget trivsel i skolen

Alle folkeskoler skal have geeldende og opdaterede antimobbestrategier, der sikrer, at:
- Eleverne er aktivt involveret i at bidrage til trivsel i skolen (oplevet kvalitet)
- Det paedagogiske personale har handlingsretningslinjer til at skabe trivsel og
modvirke mobning (faglig kvalitet)
- Ledelsen organiserer skolens faglige og samarbejdsmaessige handlingsmulig-
heder til at skabe mere trivsel og modvirke mobning (organisatorisk kvalitet)

Dagtilbudsomrddet

Tema

Mal

Et godt bernemilje med fokus pa inddragelse af barnemiljgperspektivet i det fysiske,
estetiske og psykiske/sociale miljg
Alle dagtilbud kan dokumentere at have arbejdet med at skabe et godt barnemiljg, her-
under at:
- Barnenes perspektiver er blevet inddraget (oplevet, faglig og organisatorisk kvali-
tet)
- Barnemiljget indgar som et direkte og kvalificerende element i arbejdet med de
sociale leereplaner (faglig og organisatorisk kvalitet)

Dget trivsel i dagtilbud

Omfanget af barnenes trivsel og sundhed indgar som en del af udviklingen af et godt
bgrnemiljg, serligt med fokus pa:

- Bgrnenes sociale relationsdannelse (oplevet og faglig kvalitet)

- Sundhed og velbefindende (oplevet og faglig kvalitet)

Dansk Center for Undervisningsmiljs, DCUM, er et uafheengigt statsligt center, der arbejder for at sikre et godt undervisningsmiljo pa alle
uddannelsessteder og et godt bornemiljo i alle dagtilbud. Centret understotter en brugerinddragende og helhedsorienteret indsats i arbejdet
med undervisningsmiljvurderingen og barnemiligvurderingen.
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