








Vejlednings- og coachordninger

Metode 12: Kontaktlererordning
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Kontaktlarerordning

Beskrevet efter bidrag fra uddannelses- og erhvervsvejleder
Karin Steffensen, Odense Tekniske Skole

GENERELT OM METODEN

Kontaktleererordningen er en vejledningsordning, der kompenserer for, at erhvervs-
skolerne afskaffede den faste klassestruktur og de ensartede uddannelsesforlab
med reformen i 2000. Uddannelsessystemet blev individualiseret og fleksibelt ind-
rettet, og det gav et oget behov for vejledning af den enkelte elev. Derfor minder
kontaktlaererens rolle om en udvidet studievejleders eller klasseleerers, dog sadan
at kontaktleereren har den enkelte elevs uddannelsesforlgb, uddannelsesplan og
personlige motivation i fokus.

Kontaktlaererordningen retter sig primaeert mod det psykiske og sociale undervis-
ningsmiljg, idet elevernes trivsel pa skolen herer til kontaktleererens ansvarsom-
rade.

Kontaktleererordningen er i dag en integreret del af vejledningsindsatsen pa mange
skoler og findes i utallige variationer. Nedenstdende metodebeskrivelse tager ud-
gangspunkt i Odense Tekniske Skoles brug af ordningen.

Antagelserne bag metoden
Erhvervsskolerne oplever en stor variation i elevgrundlaget: Nogle elever har sveert ved at
finde deres plads i et meget individuelt tilrettelagt skoleforlgb, mens andre elever finder sig
fint til rette med strukturen. For at gennemfgre uddannelsen har nogle elever brug for taet
voksenkonktakt og vejledning. Her sikrer kontaktleererordningen eleverne en social kontakt,
og den giver dem sikkerhed for, at der bliver samlet op pa uddannelsesforlgbet, nar de selv

mister overblikket.

Formal

«  Metoden er med til at fastholde eleverne og sikrer, at man falger op pa elevernes
uddannelsesplaner.

« Metoden samler de elever op, der synes, det er sarlig svaert ikke at folge et fast hold gen-
nem uddannelsen.

- Kontaktlzereren bidrager til at skabe et trygt psykisk og socialt undervisningsmilje pa sko-
len ved at sgrge for, at eleverne bliver guidet bedst muligt igennem uddannelsen.

- Kontaktlzereren skaber kontinuitet i elevens skoleforlgb og i indsatsen for eleven.

- Kontaktlzereren hjeelper eleven med at formidle en kontakt til erhvervslivet for at fa en
praktikplads.



METODEBESKRIVELSE

Hvad er konteksten?

Kontaktlaereren er en aktiv medspiller i forsgget pa at fa flere igennem ungdomsuddannel-
serne. P4 et overordnet plan skal kontaktlezereren medvirke i elevens formulering af malet med
at starte pa en uddannelse, drgfte elevens muligheder under uddannelsesforlgbet, samtale
med eleven omkring dennes faglige, sociale og personlige udvikling samt evaluere eleven
lebende og afsluttende. Ordningen fungerer bade pa grund- og hovedforlgbet pa erhvervsud-
dannelserne.

Pa Odense Tekniske Skole fokuserer kontaktleereren hovedsageligt pa den faglige udvikling,
mens en elevcoach udelukkende koncentrerer sig om elevernes personlige forhold. Kontakt-
lereren hjzelper siledes eleven med at skabe sammenhaeng, perspektiv og mening i uddan-
nelsen samt med at tilpasse uddannelsesplanens malsatning med en realistisk tidsplan.

Fremgangsmade

Kontaktleererens virke bergrer hele uddannelsesforlgbet:

- Uddannelsesstart

- |lgbet af uddannelsen

- Overgangen til en anden uddannelse eller hovedforlabet

Uddannelsesstart:

il Kontaktleereren gennemfgrer en introduktionssamtale med eleven, inden han eller hun
starter pa uddannelsen. Her medbringer eleven en uddannelsesplan, som danner ud-
gangspunkt for samtalen. Kontaktleereren ansporer eleven til at reflektere over de krav,
der stilles pa uddannelsen, og de forventninger eleven har til sig selv.

F1 Ved de fglgende samtaler er emnet de styrker og svagheder, eleven har. Kontaktleereren
motiverer eleven til at udnytte styrkesiderne og arbejde med svaghederne. Gennem sam-
talerne far eleven klarhed over sine egne kvalifikationer og ambitioner. Kontaktleereren
skal ogsa vejlede eleven om de rigtige valg af projekter, s eleven nar sine mal bedst mu-
ligt. Se forslag til ramme for elevsamtale (bilag 8).

| lobet af uddannelsen:

il Under uddannelsen er det kontaktleererens ansvar, at eleven ajourferer sin uddannelses-
plan og falger op pa de mal, der er sat.

F1 Kontaktleereren og eleven samarbejder om at sammensatte elevens uddannelsesforlab,
sa eleven kan besta.

H Gennem uddannelsen evaluerer kontaktlzereren og eleven lgbende, og de justerer de
mal, der er anfart i uddannelsesplanen.

E1 Kontaktleereren stotter eleven i at fore en logbog, der er med til at give eleven et overblik
over sin uddannelse. Se skabelon til logbog (bilag 9).
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Kontaktlaereren orienterer eleven om muligheden for meritoverfarsel, mens eleven selv
er ansvarlig for at sege om meritoverfgrsel. Desuden vejleder kontaktlaereren eleven om
muligheden for at opna delkompetencer inden for den givne uddannelse ved at supplere
uddannelsen med relevante fag.

Kontaktlzereren er opmaerksom p4, at elever med seerlige behov (fx leesesvage elever) far
serlig stotte pa disse omrader.

Kontaktlzereren er skolens repraesentant over for eleven og videregiver informationer
samt skolens regler og normer til eleven. Kontaktlaereren er desuden elevens bindeled
mellem uddannelses- og erhvervsvejleder, skoleledelse og -administration.

Kontaktleereren er opmaerksom pa elevens sociale trivsel pa skolen. Han eller hun skal
desuden vare lydher over for elevernes tanker og forslag om undervisningsmiljg. En
samtale herom kan fx tage udgangspunkt i spergsmalsarket til individuelt refleksionsar-
bejde (bilag 10).

Hvis eleven har fraveer, falger kontaktlaereren op herpa i forhold til uddannelsesplanen.
Registrerer kontaktleereren et problem i forhold til fravaer, inddrager han eller hun ud-
dannelses- og erhvervsvejlederen samt uddannelseslederen. Her falger man skolens re-
gelseet for fraveer.

Overgang til en anden uddannelse eller hovedforlgbet:

| samarbejde med lzererteam og uddannelses- og erhvervsvejleder stotter kontaktlzere-
ren eleven i arbejdet med at skaffe en praktikplads. Uddannelses- og erhvervsvejlederen
samarbejder med kontaktlaereren om at henvise eleven til en ledig praktikplads.

I nogle tilfeelde far eleven en ny kontaktlaerer ved overgangen fra grund- til hovedforlgb.
Kontaktlzereren koordinerer overgangen med den nye kontaktlaerer omkring den nye ud-
dannelsesplan. Ved overgang til en anden uddannelse henviser kontaktleereren eleven til
uddannelses- og erhvervsvejlederen pa den pageeldende uddannelse.

Konkrete elementer i metoden

Ramme for introduktionssamtale:

Orientér om kontaktlzererordning og uddannelsesplan.

Samtal om forventninger til uddannelsen.

Dreft elevens kvalifikationer og seerlige forhold.

Informér om valgmulighederne pa grundforlgbet.

Samtal om og perspektivér uddannelsesmal og -gnsker.

Planleeg uddannelsesforleb og udarbejd den forelgbige uddannelsesplan.
Introducér logbogen.



Ramme for opfelgende uddannelsessamtaler:

Falg op pa elevens faglige standpunkt i projekterne.

Evaluér elevens indsats gennem logbogen.

Samtal om og afklar nye uddannelsesmal og -gnsker.

Planleeg og tilpas uddannelsesplan.

Dreft elevens sociale trivsel og oplevelse af undervisningsmiljget pa skolen.

Ramme for afslutningssamtale:

Eleven mades med sin kontaktleerer en gang om ugen. Viser det sig nedvendigt, er der mu-
lighed for derudover at opsege kontaktlzereren eller dennes kollega pa eget initiativ. En anden
kontaktleerer er altid neert tilknyttet den udpegede kontaktlaerer, s& der ved sygdom eller ferie

Orientér eleven om en evt. ny kontaktleerer.
Forbered eleven til en kommende praktikperiode.
Vejled om leerepladssegning i karensperiode.
Vejled om indholdet pa hovedforlgbet.

er en, som kan tage over.

Desuden afholder kontaktlzererne teammeader en gang om maneden, hvor de udveksler

oplysninger og erfaringer med hinanden.

Tips til andre uddannelser

Kontaktlaererfunktionen kan eventuelt integreres i studievejlederens, klasselererens eller

teamlederens rolle.

Metoden kraever

>>

At skolen knytter en kontaktlerer til den enkelte elev.

At kontaktleereren gennemfarer introduktionssamtaler med eleven, for personen starter
pa uddannelsen.

At kontaktleereren kontinuerligt holder opfelgende samtaler med eleven.

At kontaktleereren har kontakt til erhvervslivet omkring praktikpladser til eleven.

Eksempel

Pé Odense Tekniske Skole er der et godt samspil mellem kontaktleereren og virksom-
hederne om at fremskaffe den rigtige lcereplads til eleverne, s leerling og virksomhed
passer sammen. Der er pa skolen dannet et netveerkssamarbejde med en reekke virk-
somheder. Det betyder, at kontaktleereren kan tage udgangspunkt i den enkelte elevs
kompetencer og gnsker (uddannelsesplan) og matche eleven med en leereplads, hvor
ogsd virksomheden er klar til at modtage netop den elev.
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EVALUERING AF METODEN

Fordele ved metoden

- Den teette kontakt til eleverne er med til at nedbringe frafaldet.

- Kontaktlzereren guider eleverne gennem uddannelsen samtidig med, at ele-
verne selv tager ansvar for at nd de mal, de sammen seetter.

- Kontaktlzereren far gennem samtalerne med eleverne indblik i, hvordan de op-
fatter undervisningsmiljoet her og nu.

Sarlige forhold ved metoden

- Kontaktlzererordningen sikrer, at skolen opdager elever med seerlige behov.
- Ordningen kan bruges p4 alle uddannelser, men kreever tilpasning til gymna-
sieskolernes uddannelsesstruktur.

Eventuelle ulemper eller begraznsninger ved brug af metoden

- En velfungerende kontaktlaererordning er tidskreevende, men kan understgattes
af en elevcoachordning.

Effekten af metoden anvendt i praksis

Ordningen har pa Odense Tekniske Skole fart til et nert samarbejde mellem lze-
rerne og eleverne. Laererne kommer til at kende eleverne rigtig godt og er med til at
stotte dem, nar der er brug for det. Det indbefatter ogsa at veere med til at udrede
og overlevere oplysninger, sa eleverne bliver i stand til at gennemfare deres uddan-
nelsesforlgb eller til at foretage et andet valg.

Bilag: Hentes pa www.dcum.dk
- Ramme for elevsamtale (bilag 8).
- Logbog (bilag 9).
+ Individuelt refleksionsarbejde om klassens normer og milje (bilag 10).

Relaterede metoder

- Samarbejdsgrupper (p. 111).
«  Kompasset (p. 83).

- Elevcoach (p. 95).

- Elevmentorordning (p. 103).
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Elevcoach
— og den gode samtale

Beskrevet efter bidrag fra elevcoach Anja Hassing
og Tanja Hattel, Aalborg Tekniske Skole

GENERELT OM METODEN

Elevcoach er en metode til at forbedre det psykiske og sociale undervisningsmilja.
Metoden er et tilbud til de elever, der faler behov for at tale med en voksen om
problemer, som ligger ud over det rent faglige. Elevcoachen fungerer som en per-
sonlig vejleder for eleverne, og grundtanken er, at man ikke kan gennemfare en
uddannelse, hvis man ikke trives.

Antagelserne bag metoden

Der er en sammenhang mellem elevernes trivsel og deres tilbgjelighed til at gen-
nemfare deres uddannelse. Hvis man vil mindske frafaldet og fravaeret blandt ele-
verne, har en del elever derfor behov for mere end blot faglig stette. De har behov
for at trives, hvilket er sveert, hvis personlige eller psykiske problemer fylder i dag-
ligdagen. Flere elever har behov for et frirum, hvor de kan fa lov til at tale med en
voksen og fa hjeelp til deres problemer. Det frirum kan elevcoachen vere, da han
eller hun ikke er underviser eller vejleder og dermed ikke har indflydelse pa elevens
karakterer og skoleforlgb.

Pa den made kan elevcoachen hjelpe til, at skolen bliver et trygt og givende lee-
ringssted. Eleven skal dog selv valge at tage imod hjaelp fra coachen, eftersom det
kraever en aktiv indsats fra elevens side at vende en negativ udvikling.

Formal

« At fastholde de unge i deres undervisningsforlgb og uddannelse.

« At fremme et godt undervisningsmiljg, hvor eleverne kan fa hjeelp til psykiske, personlige
og sociale problemer.

« At stotte eleverne pa en made, sa den enkelte elev far mulighed for at gennemfare et
uddannelsesforlgb, der er preeget af tryghed og kvalitet.

« At styrke den unges netvaerk, sa flere omkring den unge bakker positivt op om skolefor-
lzbet.



BESKRIVELSE AF METODEN

Hvad er konteksten?

Unge, der overvejer at droppe ud, har ofte enten faglige eller personlige problemer. Til at vare-
tage elevernes faglige vejledning har mange erhvervsskoler en kontaktleererordning. Elevcoa-
chen varetager den vejledning, der vedrarer elevens personlige forhold, fordi de kan hindre
eleven i at gennemfgre uddannelsen. Elevcoachens arbejde er et led i skolens handlingsplan
mod frafald.

Elevcoachen arbejder primaert med eleven, men samarbejder med mange om ham eller hen-
de. Pa skolen er leerere og vejledere samarbejdspartnere. Coachen deltager efter behov i lee-
rermgder og teammgder omkring forskellige problemstillinger. Dette samarbejde er vigtigt i
forhold til den unges skoleforlab og eventuelle ndringer heraf undervejs. Coachen samarbej-
der med Ungdommens Uddannelsesvejledning omkring unge, som er pa vej vaek fra skolen,
eller unge, som gnsker at starte pa skolen.

Derudover samarbejder coachen med foraldre, kontaktpersoner og elevens neermeste
omgangskreds. Eksterne samarbejdspartnere er kommuner, sagsbehandlere, laeger, politi og
sundhedsplejersker.

Det er vigtigt at papege over for eleverne, at det er frivilligt at gore brug af coachen, og at den
unge til hver en tid kan afbryde samarbejdet. Elevcoachen har tavshedspligt og tilbyder sam-
taler med alle, uanset hvad grund de har til at henvende sig.

Fremgangsmade

Beskrivelse af elevcoachordning:

il Synlighed og tilgeengelighed
Elevcoachen har et kontor pa skolen og er i gvrigt synlig pa skolens fellesarealer.
Alle elever far ved studiestart udleveret en folder omkring ordningen, og p4 skolen
haenger plakater med telefonnummer og mailadresse. Derudover er det vigtigt, at
elevcoachen preesenterer sig for alle nye elever.

Elevcoachen er pa skolen, nar eleverne er der. Men der er ogsa mulighed for aften-
mader med foraeldre samt telefonkontakt med elever efter skoletid og i weekender,
hvis der er ekstraordinaert behov. Her sikrer mobiltelefonen en hurtig og smidig
kontakt.

F1 Kontakt mellem coach og elever
Eleverne kan selv henvende sig til elevcoachen, men ogsa faglerer, kontaktlzerer
eller vejleder kan henvise til eller opfordre en elev til at opsege coachen, hvis de
skenner, at det kan hjzlpe eleven.

B Forste samtale
Samtalen skal skabe tillid mellem coach og elev. Ofte taler man om den primeere
grund til, at eleven kommer: Hvad @nsker du hjezlp til? Hvad fylder i dit liv?
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Il Efterfolgende samtaler
Fokus er her pa en progression i forhold til det, den unge gnsker (se under
Kommunikationstips, p. 99). Der er ingen gvre eller nedre graense for, hvor mange
samtaler man afholder. Det athanger af den enkelte elev og situationen.

H Yderligere hjeelp
Ofte optraeder coachen som helt konkret problemknuser ved fx at hente den unge
om morgenen og kere ham eller hende i skole. Coachen kan ogsa hjelpe med at
udfylde ansggninger, at sgge bolig eller fungere som bisidder ved mader med sags-
behandler, lzerere eller andre autoritetspersoner.

Derudover hjelper coachen den unge til at fa kontakt til andre fagpersoner (det vaere sig fx
psykologer, leeger eller kommunale instanser), hvis det er ngdvendigt. Elevcoachen bibehol-
der dog stadig kontakten til eleven omkring elevens skolegang og pa det personlige plan.

Samtaleforlobene bygger pa frivillighed og tillid, men der skal samtidig vaere en vis progres-
sion i forhold til elevens psykiske og sociale situation og skoleforlgb. Sa leenge disse ting er i
spil fortseetter samtalerne, indtil den unge er faerdig med skolen eller gnsker at stoppe.

Det er vigtigt, at skolen praesenterer elevcoachen for den gvrige leererstab. Elevcoachen har
ingen leererfunktion, og hans eller hendes tavshedspligt og teette kontakt til eleverne betyder,
at personen far mange ting at vide — ogsa om lzererne. Det kan skabe stor utryghed pa leerer-
vaerelset, og det er derfor vigtigt, at elevcoach og leerere samarbejder.

Hvem kan blive elevcoach?

Eftersom ’elevcoach’ ikke er en officiel stillingsbetegnelse, er der heller ingen specifikke krav
til, hvad en coach skal kunne eller veere. Det er op til de enkelte skoler og uddannelsessteder
selv at definere, hvad behovet er. Det er dog oplagt at ansette folk med enten en relevant
uddannelsesmaessig baggrund og/eller erfaring inden for konflikthandtering, maegling, aktiv
lytning og (nonverbale) kommunikationsformer. En elevcoach kan fx vaere uddannet lerer
(evt. med erfaring inden for konflikthandtering og AKT-funktion (adfaerd, kontakt og trivsel)
eller med efteruddannelse i psykologi), socialpaedagog, politibetjent eller rusmiddelkonsu-
lent, men elevcoachens personlighed spiller ogsa en meget vigtig rolle.

En elevcoach skal kunne beherske redskaber og spargeteknikker, som fremmer elevens egen-
motivation og elevens svar pa egne opstillede spargsmal, ensker og mal. Malet med elevcoa-
ching er, at eleven oplever en progression og selv tager kontrol og styrer sit liv frem mod de
onskede mal.

En elevcoach skal have folgende kompetencer:

- Man skal gnske og have erfaring med at arbejde med sarbare unge mellem 16-30 ar.
< Man skal "ville” den unge, selv om det er besvaerligt.

« Man skal kunne lytte aktivt og vaere neutral i forhold til den unges tanker og mal.

« Man skal kunne rumme alle livshistorier uden at vurdere og demme.

< Man skal kunne samarbejde med mange forskellige personer og instanser.



« Man skal have indsigt i egne vaerdier og grenser.
« Man skal veere vedholdende.
- Man skal kunne se muligheder og ikke begraensninger.

Elevcoachen skal veere udefra, og det er ikke hensigtsmaessigt at rekruttere fra egne raekker.
Da der skal veere ligeveerdighed mellem coachen og eleven for at opbygge den nedvendige
tillid, er det vigtigt, at eleverne ikke ser elevcoachen som lzerer.

Kommunikationstips

En elevcoach arbejder ikke ud fra en bestemt metode, men mgder den enkelte pa dennes
praemisser. Grundantagelsen for en elevcoach er, at den unge selv er ekspert i forhold til sit
eget liv.

Elevcoachen har to hovedopgaver: | samtale med den unge at Iytte aktivt til dennes problemer
samt at motivere den unge til at klare problemerne.

Guide til Den gode samtale

Den gode samtale baserer sig pa evnen til at kunne lytte pa en neervaerende og aktiv made, og
det er et af coachens vigtigste redskaber. Teknikken benytter coachen bevidst til fa den unge
til at bearbejde sine problemer gennem samtalen.

| aktiv lytning forsager man at forsta og leve sig ind i det, den anden fortaeller. Nar man taler
med sin familie eller venner, er man ofte uden at teenke over det meget optaget af, hvad man
selv taenker, og hvad man selv vil sige — seerligt i en diskussion. Se bilag 11: Samtalens syv
arketyper.

Ved aktiv lytning forseger man at glemme egne behov, gnsker og lesningsforslag for en tid.

Man lytter aktivt ved:

- At anerkende og respektere den andens ret til sine holdninger og idéer.

- At fjerne forhold, der forstyrrer (mobiltelefon, tv, en aben der etc.).

At fastholde fokus pa den anden og holde igen med egne historier.

< Atvaere tdlmodig. Nogle mennesker bruger tid pa at finde de rette ord. Er man i tvivl om
meningen, sa gentag, hvad der blev sagt: "Er det rigtigt forstaet, at...?”, "Nar du siger
sadan, skal jeg sa forsta det, som...?".

« Atvise interesse med kropssproget: Hold gjenkontakt, giv sma nik, brug sproglige
markerer, fx "hm” og "ja”, til at markere aktiv lytning.

- At stille dbne spgrgsmal: "Hvordan synes du...?”, "Hvordan ser du pa...»"”, "Kan du for-
teelle lidt om...?”

- At bruge mange spargeord. Undga dog helst "hvorfor”, da det kan lyde anklagende.
Fx "Hvordan kan det veere, at du har sveert ved...?” i stedet for "Hvorfor har du sveert
ved...?”. Man er tilbgjelig til at leegge trykket pa "hvorfor”, der dermed kommer til at virke
hardt.

« Attillade pauser i samtalen. Pauserne giver tid til eftertanke, og der kommer derfor ofte
flere nuancer frem. Kan man ikke holde pausen, kan man spgrge: "Hvad taenker du pa
lige nu?”.
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« Atlade den anden selv finde lgsninger og handlemuligheder. Hold igen med de gode rad og
sporg i stedet: "Hvilke muligheder har du?” eller "Hvad kunne du gere i den situation?”.

At lytte er et af de starste komplimenter, vi kan give til et andet menneske.

Konflikthdndtering

Leerere eller elever kontakter ofte elevcoachen, nar de oplever konflikter i klassen eller mellem
elev-elev eller elev-lzerer.

Opstar konflikten mellem to parter, tilretteleegger coachen en trekantsamtale, hvor elevcoa-
chen patager sig en neutral rolle og serger for, at begge parter kommer til orde, idet coachen
megler mellem de to. Meeglerens rolle er:

El At afdeekke problemet eller arsagen til konflikten.

FA At man finder en lgsningsmulighed, som parterne er enige om.

El At parterne laver en aftale om fremtidige mal for samvaer og opfersel.

Coach eller lzerere kan ogsa undervise i klasserne om konflikthandtering samt kommunika-
tion og sprogbrug (se metodebeskrivelserne Demokrati i skolen, del 2 og 3, p. 19 og 27 samt
Grazonesprog, p. 37).

Opfelgende arbejde

Elevcoachen falger op pa den unges trivsel og uddannelsesforlgb, indtil den unge er feerdig pa
skolen. Selv om et samtaleforlgb er afsluttet, slipper coachen ikke den unge, for eleven afslut-
ter uddannelsen. Coachen fglger med i den unges hverdag, fx gennem sms, en hurtig snak pa
gangen eller en samtale med laererne.

Efter endt skoleforlgb er der mulighed for samarbejde med Ungdommens Uddannelsesvej-
ledning eller det nye uddannelsessted, safremt den unge stadig har behov for hjalp eller
ekstra opmaerksomhed.

Metoden kraever

« Eneller flere elevcoaches alt efter behovet pa skolen.

- Et kontor, hvor elevcoachen kan have samtaler med eleverne — og hvor de elever, der ikke
pé forhand har en aftale, kan traeffe coachen.

- Informationsmateriale til skolens elever om elevcoachen.

- En arbejdsmobil til coachen samt adgang til mail og eventuelt til en blog.

>> Eksempler fra Aalborg Tekniske Skole

En elev ringer oplast i tarer en formiddag til skolens coach. Hun er depressiv og me-
dicineret, men har det alligevel skidt efter skolestart. Det hele er uoverskueligt for
hende, og hun kan knap komme op om morgenen.

Coachen henter eleven om morgenen i tre dage. Pd fierdedagen tager hun selv bussen
i skole, og coachen venter pd hende, da hun stdr af bussen, og folger hende op i klas-



sen. Derefter klarer hun selv at komme i skole.

De folgende tre uger har coachen og eleven fire samtaler. Derudover ringer eleven et
par gange, hvor hun har det skidt i undervisningen, og de taler sammen eller gér en
tur. Coachen taler ogsa med elevens leerer for at afklare nogle studiemeessige ting.

Efter tre ugers kontakt mener eleven, at hun kan klare studiet selv. Coachen harer
ikke fra Karen i to uger, men en morgen bipper folgende sms ind pd telefonen:

"Hej! Jeg ville bare lige sige, at jeg bestod med 10 i projekt, 10 i miljo og 9 i madkul-

tur... TUSIND TAK!".

Yoe0dA3|3 | ¢ 9poIRIN
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EVALUERING AF METODEN

Fordele ved metoden
- Elevcoachen er en neutral person, der har tavshedspligt. Han eller hun un-
derviser ikke, giver ikke karakterer og kan ikke sendre pa uddannelsesforlgbet.
Coachen er et frirum, hvor eleven frit kan tale og sege hjelp.
. Gennem samtaler med elevcoachen reflekterer den unge over sin egen livs- og
skolesituation og far dermed mulighed for at endre negative tankeraekker og

vaner.

Sarlige forhold ved metoden

- Elevcoachordningen henvender sig bade til steerke og svage elever. Alle kan fa
brug for en voksen at tale med og diskutere svaere beslutninger med.

« Elevcoachen oplever mange kritiske og voldsomme ting i forbindelse med ar-
bejdet, og det er derfor vigtigt, at han eller hun har et steerkt netvaerk, kolleger
at tale med samt evt. mulighed for supervision.

- Det er vigtigt at informere skolens lzrere, vejledere og kontaktleerere om elev-
coachordningen for at undga misforstelser og sikre et godt samarbejde.

Eventuelle ulemper eller begraznsninger ved brug af metoden

- Ordningen kraever, at skolen anseetter en eller flere medarbejdere til coach-
funktionen.

Effekten af metoden i praksis
Det er svaert at male effekten af elevcoachordningen isoleret set, da det er den sam-
lede indsats og hjeelp omkring den unge, som er afgerende for, om den unge kan
gennemfore sin uddannelse.

Bilag: Hentes pa www.dcum.dk

«  Samtalens syv arketyper (bilag 11).

Relaterede metoder

« Kontaktlzeererordning (p. 89).
- Kompasset (p. 83).

- Samarbejdsgrupper (p. 111).
- Bryd fremmedheden (p. 51).
«  Makkerskabsnetvaerk (p. 59).
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Elevmentorordning

Beskrevet efter bidrag fra uddannelseskoordinator
Lasse Petersen, Handelsskolen Sjeelland Syd

GENERELT OM METODEN

Elevmentorordning er et tilbud til elever om at fa tilknyttet en zldre elev som stgtte,
iseer under det forste studiear eller den farste skoleperiode. Mentorens opgave er
at hjaelpe der, hvor mentee har behov for det — dvs. pa savel det faglige som det
personlige omrade. De to parter kan fastleegge forholdet mellem sig i en kontrakt.

Metoden retter sig mod det sociale og psykiske undervisningsmilje og forebygger
frafald. Desuden lgser mentor og mentee ofte forhold fer, de udvikler sig til decide-
rede problemer og belaster elevernes uddannelsesforlgb.

Baggrunden for metoden
Mange elever oplever en stor usikkerhed, nar de starter pa en uddannelse. Usikker-
heden bunder ofte i de krav og forventninger, som eleverne oplever, at de selv, deres
foreeldre og samfundet stiller til dem i forbindelse med uddannelsen. Behovet for at
skabe et trygt undervisningsmilje kan fx imgdekommes ved at indfgre en elevmen-
torordning, hvor de @ldre elever bidrager med deres erfaringer omkring skolen og
dermed hjelper til at afdramatisere og overskueliggare skoleforlgbet.

Formal

Hensigten med at etablere en elevmentorordning er:

« At stotte eleverne, si de kan realisere deres faglige og personlige potentiale i deres
uddannelse og senere i deres arbejdsliv.

« At skabe grobund for en aktiv, levende, segende og udforskende studieaktivitet for den
enkelte elev.

« At opfordre og opdrage eleverne til at vidensdele pa tvaers af drgange.

« At synliggare en skolekultur, der bygger pa samhgrighed.

« At sette fokus pa og skabe respekt omkring skolens undervisningsmiljg.

« At sikre en effektiv vejledning af eleverne.

< At styrke elevernes tilknytning til skolen.

- At fastholde flere elever pa uddannelsen.
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METODEBESKRIVELSE

Hvad er konteksten?
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Elevmentorerne spotter — i samarbejde med kontaktlzererne og studievejledningen — de ele-
ver, der har behov for ekstra vejledning. Der er en koordineret ansvarsfordeling mellem men-
torordningens koordinator, studievejlederen og kontaktlzereren:

Mentorkoordinatorens ansvar:

- At administrere rekruttering af mentorer, at sgrge for mentorernes uddannelse, at arran-
gere mgder og at matche mentor og mentee.

- At sgrge for, at der er nok mentorer til de elever, der har behov herfor.

- At gennemfgre og evaluere ordningen sammen med de involverede parter.

- At kontakte alle interessenter i projektet.

Studievejlederens ansvar:

- At spotte elever, der kunne have fordel af at have en mentor, samt at opfordre disse til at
tage imod tilbuddet.

Kontaktleererens ansvar:

- At spotte elever med et behov for en mentor og anbefale eleven en sadan.

+ Lobende at orientere om ordningen til klassen.

- At spotte de ressourcestaerke elever, det kunne veere interessant at anbefale at deltage i
uddannelsen som mentor for kommende elever.

Elevmentorordningen er blot et af mange vejledningstilbud, men fordelen er, at de erfarne
elever ofte kan tilbyde en helt konkret hjeelp til, hvordan de nye elever gebaerder sig i forhold til
studieaktivitet, skolekultur og adfeerd, idet de fungerer som rollemodeller for de yngre elever.

Fremgangsmade
Beslutningen om at oprette et elevmentorkorps kreever opbakning fra skolens personale, da
ordningen skal veere en integreret del af skolens kultur. Skolen skal afseette ressourcer til at
uddanne og vedligeholde ordningen, men til gengaeld er ordningen — nar den fungerer godt —
en hjezlp for kontaktlzrere og vejledere.

Bade leerere og elever skal vide, at skolen har besluttet at oprette et elevmentorkorps, og man
ma gore reklame for ordningen i god tid inden ansegningsfristen om at blive mentor.

At blive mentor

El De interesserede elever (kontaktlzereren opfordrer ogsa egnede kandidater) sender en
skriftlig ansegning om at blive optaget i mentorkorpset til mentorordningens koordina-
tor. Ansggningen skal vaere motiveret: Hvorfor vil man gerne vaere mentor? Hvad har
man af forventninger til jobbet? Hvad kan man bidrage med?

F1 Nar ordningen er etableret, kan de gamle mentorer — for at hverve nye medlemmer —
lave og uddele en folder til alle klasserne om mentoruddannelsen. Desuden er der pa
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skolen ophzngt plakater med mentorernes billede, navn, e-mail og evt. telefonnummer.

El Koordinatoren tager efter en samtale med de egnede kandidater stilling til, hvem han
eller hun vil optage i mentorkorpset. Det er vigtigt at sammenseette korpset af forskellige
typer, s& man gger chancen for at opna et godt match mellem mentor og mentee.

Kandidaterne vurderes ud fra deres evne eller lyst til:

- At lytte, sparge og vise respekt.

- At laere nye mennesker at kende.

- Attaleien storre forsamling (dvs. i klasser med op til 32 elever).

« Atkunne indga i et leengerevarende samarbejde med en anden elev.
- Attage en uddannelse som mentor.

Desuden skal kandidaterne opfylde felgende kriterier:

- Kandidaterne skal sa vidt muligt have en forskelligartet kulturel baggrund for
at virke repreesentativt for det samlede elevgrundlag.

- Kandidaterne skal veere til at stole pa og samarbejde med bade i forhold til
mentorkoordinatoren og mentee.

- Kandidaterne skal have klare holdninger og "livsbagage”.

- Kandidaterne skal have indsigt i andre mennesker.

E1 De elever, som koordinatoren synes egner sig som mentorer, gennemgar et mentorkur-
sus, hvor de undervises i personlighedstyper, leeringsstile, kommunikation og etiske ret-
ningslinjer for mentor-mentee-forholdet. (Se afsnittet Konkrete aspekter i metoden, p.
107).

At vaere mentor

El Der er to mentorer tilknyttet hver klasse, og mentorerne folger klassen sa leenge, de selv
gar pa skolen.

F1 Mentorerne er med, nar de nye elever starter, og deltager i introforlgbets aktiviteter,
herunder introturen, hvis skolen har tradition for en sadan.

El Mentorerne holder til i en base pa skolen, hvor eleverne kan komme til at tale med dem
om personlige eller faglige problemer eller bekymringer. Man tager bade sma og store
emner op, og det er mentorernes opgave at sgrge for, at studievejlederen eller kontaktlze-
reren kontakter de elever, der har brug for det.

1 Ofte vil nogle fa elever have brug for en teet kontakt til deres mentor, og en kontrakt mel-
lem mentor og mentee udfyldes (se bilag 12).

H Hver 14. dag holdes Radsmeade, hvor mentorer og mentorkoordinatoren diskuterer em-
ner, som mentorerne finder svaere at handtere.

@ Hver uge holder mentorerne og kontaktleererne Erfaringsrad, hvor man udveksler in-
formationer, erfaringer og idéer.



Mentorerne har deres egen e-mailadresse, sa eleverne altid kan fa fat i dem.

Konkrete aspekter i metoden

Mentoruddannelsen kan man fx afholde som et weekendseminar, hvor kandidaterne gennem-

gar forskellige forlgb, der understgtter de behov, som mentorrollen affeder.

Formalet med mentoruddannelsen er, at mentor:

Opnar viden om de forskellige intelligenser og leeringsstile, siledes at han eller
hun kan stette sin mentee fagligt savel som personligt pa bedste vis.

Far undervisning i hensigtsmeessig og nedtrappende kommunikation.

Bliver i stand til at handtere forskellighed og opnar kulturel forstaelse og ind-
sigt.

Bliver i stand til at stgtte mentee i at na dennes uddannelsesmassige mal.
Bliver i stand til at udvise respekt samt forvalte sin tavshedspligt over for men-
tee.

Bliver i stand til at henvise mentee til professionel vejledning eller hjelp pa
skolen ved behov.

Mentoruddannelsen kan man sammensatte pa mange forskellige mader. Det vigtige er, at

mentorerne foler, at de far nogle konkrete redskaber at bruge i forhold til deres mentees.

Som afslutning pa mentoruddannelsen udarbejder deltagerne et etisk regelseet, som eksem-

pelvis ser ud som fglger:

Etisk regelsat for elevmentorer:

i Tillid

Mentoren skal veere palidelig og omhyggelig med sit arbejde.

Mentoren skal overholde aftaler og lafter.

Mentoren skal veere opmeerksom pa sine egne faerdigheder og personlige
egenskaber og arbejde pa at forbedre disse.

Hvis mentorens egne problemer skaber problemer for mentee, skal mentoren
efter aftale med koordinatoren stoppe sit virke.

Mentoren skal overholde sin tavshedspligt i forhold til mentee, bortset fra nar
han eller hun aftaler andet med mentee eller dennes forzldre.

F1 Respekt for eleven

Mentoren skal behandle mentee med vaerdighed og respekt.

Mentoren ma aldrig udnytte mentee til personlig vinding.

Mentoren skal opna tilladelse fra mentee, for dennes navn eller oplysninger
bliver brugt som reference.

Mentoren ma ikke forsgge at patvinge mentee sine egne overbevisninger, veer-
dier eller synspunkter.

Sulupiosojuswin’|g | | apoRIN
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B Arlighed

Mentoren er opmarksom pa sin egen viden og kvalifikationer og er bevidst
om sine egne begransninger, nar han eller hun hjaelper mentee.

Mentoren skal optraede arligt over for sin mentee, sine medmentorer,
koordinatoren, |eererne, studievejledningen og skolens ledelse.

Mentoren skal kun acceptere en mentee, hvis han eller hun fornemmer, at der
er et match mellem mentee’s behov og mentorens kvalifikationer.

1 Professionel respekt

Mentoren ma ikke gare noget, der kan skade den generelle forstaelse og ac-
cept af dennes rolle som mentor.

Mentoren skal veere realistisk med de mal og resultater, som han eller hun
vejleder mentee mod.

Mentoren skal fremsta som rollemodel over for mentee.

H Nerver

Mentoren skal vaere bade fysisk og mentalt naerveaerende over for mentee og
den klasse, som mentoren har faet tildelt.

[@ Samarbejde

Nar der indgas en aftale om et teet mentorforhold, underskriver mentor og mentee en kon-
trakt, hvor parterne i feellesskab definerer deres samarbejde. Det er vigtigt, at mentor og men-
tee afstemmer deres forventninger pa forhand ud fra nogle fastlagte spergsmal. En skabelon

Mentorer og koordinator skal samarbejde omkring rollefordelingen i skolens
mentorordning.

Mentoren skal bestraebe sig pa at finde lgsninger pa problemer, der vedrarer
mentee.

Mentoren skal sikre, at problemstillinger, som mentoren mener, han eller hun
ikke selv kan lgse, bliver lgst gennem samarbejde med koordinatoren og sko-
lens vejledere.

til en kontrakt findes i bilag 12.

Opfelgende arbejde

Koordinator holder labende ordningen ved lige og serger for at motivere mentorerne. Det er
vigtigt, at det er attraktivt at vaere mentor, hvis ordningen skal vinde tilslutning. Mentorerne
skal fungere som rollemodeller for de andre elever, og det er derfor ogsa vigtigt at tiltraekke

nogle af de elever, der har fingeren pa pulsen.

Metoden kraever

At der er en mentorkoordinator.

At der er et mentorkorps af elever.

At man sammensatter en mentoruddannelse.

At mentorerne har en base péa skolen, hvor eleverne kan treeffe dem.



>> Eksempler

Pa Handelsskolen Sjeelland Syd er béde lcererteamet og eleverne meget glade for ord-
ningen. Der er mange ting, man ordner nu og her, og som derfor ikke bliver til decide-

rede sager.

Mange elever sender uopfordrede ansegninger om at blive mentor i det kommende
skoledr. Det viser, at eleverne har taget ordningen til sig.

Ordningen er i gvrigt blevet udvidet, s mentorerne skal veere til stede i skolens lek-
tiecafé, hvor de skal std til radighed for eleverne. Deres funktion er udelukkende at
stotte — de skal ikke agere lcerere.

Buiupiololuswinz|g | 7| poIBN
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EVALUERING AF METODEN

Fordele ved metoden

- Ordningen etablerer teette sociale relationer mellem skolens elever, hvilket
oger den generelle trivsel pa skolen.

«  Usikre elever far mulighed for at stette sig op ad mere erfarne elever, og men-
torerne kan selv fa et udbytte ved at bruge deres overskud til at gere en forskel
for andre elever.

- Bade mentor og mentee oplever ofte en stor tilfredsstillelse ved at blive i stand
til at klare problemerne selv.

- Skolens veerdier formidles til elever af elever og har dermed starre sandsynlig-
hed for at vinde gehgr.

- Mentorerne kan bruge det, de leerer pa mentoruddannelsen, uden for skolen.

- Elevmentorkorpset er et paedagogisk initiativ, der supplerer studievejlederens
og kontaktleererens roller.

Sarlige forhold ved metoden

- Mentorerne skal vide, at de kan henvende sig til mentorkoordinatoren, hvis de
kommer ud for situationer, de ikke kan handtere.

- Mentorkoordinatoren, vejlederne og kontaktlzereren kan vinde ved at lytte til
mentorerne, da de har den tetteste kontakt med eleverne.

«  Skolens ledelse skal vise mentorerne, at de bakker op om deres arbejde, hvis
ordningen skal lykkes.

- Ordningen skal have reklame pa skolen, hvis eleverne skal melde sig som
mentee og have lyst til at fa en mentor.

- Metoden kan ogsa bruges pa vekseluddannelserne, men kraever tilpasning,
idet eleverne ikke ngdvendigvis er samtidig pa skolen.

- Ordningen kan ogsa etableres med voksenmentorer, fx frivillige fra lokalomra-
det eller foreeldre.

Eventuelle ulemper eller begraensninger ved brug af metoden
+ Huvis skolen ikke kan ggre mentorjobbet attraktivt, mister ordningen tilslutning
hos potentielle mentorer.
+ Hvis man ikke kan skabe tillid til ordningen og integrere den i skolekulturen,
vil eleverne ikke benytte mentorerne, da det ogsa er en investering fra elever-
nes side.

Bilag: Hentes pa www.dcum.dk

« Skabelon til mentorkontrakt (bilag 12).

Relaterede metoder
« Elevcoach (p. 95).
- Kontaktleererordning (p. 89).
- Samarbejdsgrupper (p. 111).
« Makkerskabsnetveerk (p. 59).
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Samarbejdsgrupper
— Faellesskab mod frafald

Beskrevet efter bidrag fra kvalitetschef Anette Halvgaard,
Erhvervsskolen Nordsjeelland

GENERELT OM METODEN

Samarbejdsgrupper er en metode, som en skole kan anvende til at organisere ele-
verne i sma enheder, der underbygger de faglige og sociale rammer pa uddan-
nelsen. Grupperne skal veere med til at skabe et faellesskab mellem eleverne og et
trygt miljg pa erhvervsuddannelsernes grundforlgb, sa eleverne tager ansvar for
det sociale og psykiske undervisningsmiljg. Medlemmerne af gruppen skal i un-
dervisningen lose opgaver i feellesskab og har desuden gensidigt ansvaret for de
enkelte gruppemedlemmers sociale trivsel. En kontaktlaerer har ansvar for at fglge
den enkelte gruppe, og gruppen referer til kontaktlzereren, som den jeevnligt holder
made med.

Antagelserne bag metoden

Da man afskaffede den faste klassestruktur pa erhvervsuddannelserne med reformen i 2000,
affadte det et behov hos eleverne for at skabe alternative sociale band under uddannelsen.
Samarbejdsgrupperne betyder, at den enkelte elev kan fglge en fast gruppe gennem hele sko-
leforlgbet. Desuden giver grupperne en gget kommunikation mellem eleverne indbyrdes og
mellem elever, lzerere, vejledere og ledelse. | grupperne kan eleverne komme til orde og fa
plads til at ytre deres synspunkter. Samarbejdsgrupperne laser ikke alle problemer, men gor
skolens ledelse i stand til i samarbejde med eleverne at udvikle og eendre den made, ledelsen
handterer eleverne pa.

Formal
Formalet er at mindske frafald og forbedre det sociale undervisningsmilje. Derudover gnsker
skolen at age elevernes laering ved at skabe bedre trivsel og ved at skabe rammer for hhv.
undervisningen, det feelles samvaer og overholdelse af skolens regler.

Skolen etablerer samarbejdsgrupperne blandt grundforlgbseleverne for at sikre:

At eleverne far et stort udbytte af undervisningen.

« At skolen kan tilbyde eleverne et feellesskab, som de har lyst til at deltage i hver dag.

- Atingen elevisoleres pa et hold eller i en klasse.

« At elever forhabentlig kun afbryder uddannelsen, hvis de skifter til en anden uddannelse
eller lignende.
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METODEBESKRIVELSE

Hvad er konteksten?
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Skolens kontaktlzerere etablerer samarbejdsgrupperne. Skolen nedseetter en styre-
gruppe blandt kontaktleerene og herfra kan alle kontaktleerere rekvirere hjeelp, hvis
der opstar problemer undervejs i projektet. Styregruppen opsamler ligeledes gode
idéer og initiativer fra alle involverede i projektet og ivaerkseetter evt. idéerne med
det samme.

Fremgangsmade
il Skolen indkalder de nye elever sammen med deres foreeldre til en informationsaften et
par maneder for skolestart. Sammen med indkaldelsen sender skolen et skema, som ele-
ven skal udfylde.
Skemaet spgrger til tidligere skoleresultater, resultater i grundfag og om elevens for-
ventning til sin uddannelse. (Skemaet findes i bilag 13).

F1 Informationsaftenen starter med, at skolen orienterer om uddannelsen: om hvilke
forudseetninger eleverne normalt har, nar de starter, om de ting man skal kunne for at
opna et godt resultat og om de stottemuligheder, der er, hvis eleven er i tvivl om sine
egne forudseetninger for at starte.

E Efterfglgende er der en samtale mellem elev, foreeldre og kontaktlerer. Her vurderer man
i feellesskab elevens forudszetninger for at gennemfare grundforlebet med eller uden
stotte. Man udarbejder en forelgbig uddannelsesplan og en aftale mellem elev og kon-
taktlaerer.

Il Forste skoledag afklarer skolen elevernes kompetencer, og derefter indplacerer man ele-
verne pa hold.

H | lobet af den forste uge deler kontaktlzereren sit hold op i samarbejdsgrupper. Grupper-
ne fungerer under hele grundforlgbet eller sa leenge, kontaktlaerer og hold er sammen.

- Grupperne far praktiske opgaver, som de skal lgse i feellesskab. Gruppen bli-
ver derfor ngdt til at holde teet kontakt med hinanden gennem sms-keeder, at
holde gje med fraveer og at sikre, at de, der er fraveerende, far information om,
hvad der er sket under deres fraveer.

« Gruppen holder mgde forud for mgder med deres kontaktlaerer, sa kontakt-
leereren fremover hovedsageligt far information fra gruppen og ikke fra den
enkelte. Det betyder, at gruppen skal holde gje med den enkelte elevs trivsel og
studieaktiviteter og tage affeere, hvis man oplever, at der er noget galt.

@ Nar introduktionsugen er omme, gennemgar kontaktleereren med hver enkelt elev den
enkeltes uddannelsesplan og resultater fra introduktionsugen. De forer elevplanen ajour,
og eleven far en kopi til sin uddannelsesbog.
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Kontaktlzereren har gennem uddannelsen lgbende kontakt med samarbejdsgrupperne,
som giver ham en god fornemmelse af, hvordan det gér for gruppen og den enkelte.
Kontaktleereren supplerer desuden sin viden gennem samarbejdet med de andre leerere,
som har med gruppen at gore.

El Far kontaktleereren mistanke om, at en elev har svaert ved at klare sig, tager han kontakt
til en kontaktperson i styregruppen, som sikrer, at en kvalificeret person tager en snak
med og hjzlper eleven.

Konkrete avelser, opgaver eller aspekter i metoden

Der er nogle ting, samarbejdsgrupperne skal, og nogle ting de kan.

Grupperne skal:

«  Afstemme forventninger: Gruppemedlemmerne skal tale om, hvilke forventninger, behov
og onsker de har til gruppen (se bilag 14 for en skabelon til forventningsafstemning).

«  Oprette sms-keaede.

« Fore statistik over fraveer.

- Samle uddelingskopier til fraveerende.

« Informere fraveerende elever om, hvad der er sket i timerne, skemaaendringer, mm.

« Holde gje med gruppemedlemmernes trivsel og studieaktivitet.

« Holde gruppemgde forud for kontaktleerermader.

«  Gore kontaktleereren opmarksom pa de problemer, gruppen oplever pa skolen.

« Medvirke til at udvikle samarbejdet mellem elever, lzerere og ledelse.

Grupperne kan:

- Oprette en hjemmeside eller blog.

+  Beslutte maengden af samarbejde, dvs. afgare hvor meget gruppen skal blande sig i
medlemmernes goren og laden.

« Aftale at mgdes uden for skoletiden omkring lektier, eksamensforberedelse, avrigt
skolearbejde, spisning, mv.

Kontaktleereren skal:

- Have overblik over gruppens situation og det sociale og undervisningsmees-
sige miljg i klassen.

« Medvirke til at udvikle samarbejdet mellem elever, lzerere og ledelse.

- Kunne kontaktes via mobiltelefon, sms, mail, feelles blog eller website inden
for normal arbejdstid.

- Hijaelpe grupperne, hvis der er problemer.

« Udarbejde dagsorden til mgder med samarbejdsgrupperne og med leerergrup-
pen.

Opfelgende arbejde
Skolen anszetter eller tilknytter en kontaktperson, som skal hjzlpe i det daglige arbejde for
at skabe feellesskab mod frafald. Personen skal sikre en god kommunikation mellem ledelse,
styregruppe og kontaktlaerere, sd man yder hjelp til at lase de problemer, der ikke lader sig
lgse i gruppen eller pa holdet.
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Metoden kraever

>>

At skolen har en kontaktleerer- eller teamleaererordning eller anden ordning, hvor en lzerer
har tet kontakt til eleverne (fx elevcoach eller relationsmedarbejder, se metoderne Elev-
coach, p. 95 eller Bryd Fremmedheden, p. 51).

At skolen nedszetter en styregruppe, som kontaktleererne kan henvende sig til om hjeelp,
og som samler de input kontaktleererne far fra elevsamtalerne.

At kontaktleereren eventuelt udstyres med en mobiltelefon, opretter en mail eller en blog.

At eleverne har adgang til fx mobiltelefon, mail eller blog.

Eksempel fra Erhvervsskolen Nordsjeelland

Gruppesamtalerne som supplement til den individuelle kontaktleerersamtale har

pd Erhvervsskolen Nordsjeelland vist sig at veere en succes. Det gruppebaserede fo-
rum passer eleverne godt. De er i folkeskolen opdraget til projektarbejde i grupper,
refleksion, metakognition og dialog. | grupperne tager eleverne fat pd leering, trivsel,
opretholdelse af skolens regler, fremmade, kommen til tiden og de forskellige lcereres
handtering af disse forhold. Det er vigtigt, at kontaktleereren formulerer disse state-
ments pd lcerernes teammader.
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EVALUERING AF METODEN

Fordele ved metoden

. Ateleverne er organiseret i grupper betyder, at de tavse, men serigse og reflek-
terede elever motiveres til at formulere sig om holdets og den enkeltes trivsel,
deres leering mm.

- Nar grupperne fungerer, har eleverne en stor bevidsthed om ansvar over for
hinanden.

- Kontaktleererens samtale med gruppen er sparer tid og giver andre oplysnin-
ger, end den individuelle samtale.

Sarlige forhold ved metoden

« Hvis metoden skal fungere, ma medlemmerne tage deres ansvar over for de
andre i gruppen alvorligt.

- Det er vigtigt, at leererne hele tiden motiverer eleverne til at vedligeholde grup-
perne fx ved at anerkende og rose dem eller ved at uddele preemier til de grup-
per, der udfgrer deres opgaver eller minimerer fraveeret.

- Kontaktleereren skal veere opmeerksom p4, at den individuelle samtale ikke er
afskaffet. Den individuelle samtale er ngdvendig, nar den enkelte elev gnsker
det, eller nar kontaktlzereren ser, at gruppens opbakning ikke raekker til at mo-
tivere den enkelte elev.

Eventuelle ulemper eller begraznsninger ved brug af metoden

- Deter sveert at holde fast i gruppeforlabet. Nar hverdagen seetter ind, skal lze-
rere og ledelse veere parate til at motivere eleverne til at fortseette udviklingen.

Bilag: Hentes pa www.dcum.dk

«  Skema til eleverne, for de starter pa uddannelsen (bilag 13).
- Forventningsafstemning i samarbejdsgruppen (bilag 14).

Relaterede metoder

- Kontaktleererordning (p. 89).
« Elevmentorordning (p. 103).

- Kompasset (p. 83).

- Bryd fremmedheden (p. 51).

« Elevcoach (p. 95).

«  Makkerskabsnetvaerk (p. 59).
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Fokusgruppeinterview

Beskrevet efter bidrag fra kvalitetschef Niels Nygaard, Silkeborg Tekniske Skole

GENERELT OM METODEN

Fokusgruppeinterview er en metode, hvor skolen inddrager eleverne aktivt i at eva-
luere undervisningsmiljget og andre emner, som man ensker at kende elevernes
holdning til. Ved at lave en kvalitativ undersggelse af en udvalgt gruppe elevers
holdninger, opnar man et brugbart gjebliksbillede af, hvordan eleverne har det pa
skolen, og hvilke omrader de gnsker forbedret. Metoden er ideel at anvende pa
de uddannelser eller skoler, hvor der er korte skoleophold, og hvor det er sveert at
etablere velfungerende elevrad. Med fokusgruppeinterviews opnar ledelsen en di-
rekte kontakt til eleverne og indsigt i deres holdninger til skolens sociale og faglige
miljg.

Inspirationen til fokusgruppeinterview er kommet fra udviklingsprojektet Den gode
skole, som Danmarks Erhvervspaedagogiske Laereruddannelse i 2005-2006 var an-
svarlig for, og som Silkeborg Tekniske Skole har deltaget i. Fokusgruppeinterviewene
fungerer pa Silkeborg Tekniske Skole som et alternativ til elevrad, og skolen bruger
interviewene til at skabe debat om de faktorer, der betyder noget for elevernes triv-
sel og leering pa uddannelsesinstitutionen.

Antagelserne bag metoden

Baggrunden for metoden er, at de eksisterende kvantitative malemetoder, der gennem en
arraekke er anvendt til at afdeekke elevernes tilfredshed med deres uddannelse og skolemaes-
sige rammer, ikke i tilstraekkeligt omfang leverer input til, at skolen kan udarbejde malrettede
handlingsplaner. De kvantitative metoder (fx spargeskemaer) er brugbare, hvis man ensker
at tage en "temperaturmaling”, eller hvis man skal levere data til de dokumentationskrav, der
ligger fra centralt hold til kvalitetsmalinger. Der er dog risiko for, at mélingerne udelukkende
bruges til at opfylde formelle krav.

Data fra spargeskemaer kan imidlertid bruges som udgangspunkt for en meningsudveks-
ling mellem ledelse, undervisere og elever om, hvad der er et godt undervisningsmiljg, samt
hvad der skal til, for at man kan skabe og fastholde et godt undervisningsmilje. Samtaler i
fokusgrupper er den meningsudveksling, der skaber en falles opfattelse blandt ledere, lzerere
og elever af, hvad der er vigtigt, og hvad man skal prioritere. Metoden giver konkrete bud pa
hvilke handlinger, der skal til for, at man kan opna et godt undervisningsmilje.

Fokusgruppeinterviews er evaluering med et leeringsperspektiv, der genererer ny viden pa et
omrade. Dermed skaber det basis for, at man ivaerksaetter forandringer, der bygger pa det nye
vidensgrundlag.



Formal

Formalet med fokusgruppeinterviews er:

-« At give eleverne mulighed for at pavirke deres undervisningsmilje. Man diskuterer emner

som skolemiljg, undervisningsformer og -materialer, den gode laerer og elev, samarbejde

mellem skole og praktiksted og alle andre forhold, der betyder noget for elevernes trivsel

og dermed for deres leering.

« At eleverne far mulighed for at satte fokus pa de omrader, de finder vigtige for

undervisningsmiljoet.

« At ledelse og lerere forstar elevernes gnsker til og behov i undervisningen.

METODEBESKRIVELSE

Hvad er konteksten?

Metoden er brugt i sammenhang med og som supplement til elevtilfredsheds- og

sporgeskemaundersggelser i den enkelte klasse.

Iseer nar skolen ensker at kortleegge undervisningsmiljg for elevgrupper med lese- og

skrivevanskeligheder, er metoden anvendelig. Desuden kan metoden fungere som et alter-

nativ til elevrad pa uddannelsesomréder, hvor det er sveert at etablere et velfungerende elev-

radsarbejde.

Metoden er god til at give ledelsen indblik i, hvad eleverne anser for et godt undervisningsmilje

og en god undervisning. Imidlertid kan underviser og elever ogsa anvende interviewene til at

samarbejde om at forbedre undervisningen; eksempelvis til at eendre den paedagogiske prak-

sis eller indholdet i undervisningen.

Fremgangsmade

El Forud for interview:

Skolen planlaegger fokusgruppeinterviewene for et halvt ar ad gangen ud fra skolens
aktivitetsoversigter, sa der er flest mulige klasser pa den pagaldende uddannelse.
Kvalitetschefen fastsaetter tidspunktet og meddeler det til uddannelseschefen for
uddannelsen. Vedkommende orienterer klasse- eller kontaktlereren, som annoncerer
tidspunktet for eleverne.

Eleverne melder tilbage til klasse- eller kontaktleereren, hvem der er interesseret, og
klasse- eller kontaktleereren udvaelger deltagere.

Navne pa deltagere (maks. otte) for uddannelsesomradet sendes til kvalitetschefen.
Kvalitetschefen sarger for, at der til selve fokusgruppemadet er en moderator og en
referent. Moderator (fx kvalitetschefen eller en anden kvalitetsmedarbejder) skal veere
en vant interviewer og vere i stand til at modtage kritik af skolen uden at forsvare sig.
Referenten skal hurtigt og preecist kunne tage referat. Bade moderator og referent
skal veere en del af skolens personale.

Kvalitetschefen udarbejder temaer for fokusgruppeinterviewet som en spgrgeramme
(se afsnittet Konkrete elementer i metoden, p. 120).
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1 Interviewet:

« Kvalitetschefen indkalder eleverne og den ansvarlige uddannelseschef til et
fokusgruppemeade af ca. 1 times varighed (se bilag 15).

« Kvalitetschefen placerer deltagerne rundt om et bord.

- Moderator orienterer sig om navn og klassebetegnelse pa de enkelte delta-
gere. Derefter orienterer han om selve processen og styringen heraf.

«  Kvalitetschefen eller moderator klarleegger deltagernes roller (det er vigtigt, at
uddannelseschefen kun har en lyttende rolle).

« Moderator styrer diskussionerne: holder dem kerende, holder fokus, serger
for, at alle kommer til orde, stiller uddybende spargsmal, opsummerer, skifter
emne, nar der ikke kommer mere nyt til belysning af emnet, osv. Se afsnittet
Konkrete elementer i metoden (nedenfor) for inspiration til en spargeramme.

«  Moderator sammenfatter essensen af det diskuterede punkt.

- Referent nedskriver hovedpointerne i de forskellige emner.

- Afslutningsvis opsummerer uddannelseschefen de hovedindtryk, han har faet,
og stiller uddybende spargsmal til deltagerne.

« Uddannelseschefen skitserer evt. kommende tiltag pa baggrund af det, han
har hert.

< Man afslutter interviewet med en uformel snak, sodavand og sandwich.

El Opfelgende arbejde:

« Referenten renskriver hurtigst muligt koncentrat af fokusgruppemedet og ud-
sender det til uddannelsescheferne.

« Webredaktgren laegger materialet p4 hjemmesiden senest en uge efter, sa ele-
verne kan leese det.

«  Kvalitetschefen fremlaegger resultatet fra fokusgruppeinterviewet pa et ledel-
sesmade, hvor skolens ledere samles, og de drgfter indholdet.

«  Kvalitetschefen udsender et referat fra fokusgruppemedet (evt. med kommen-
tarer fra uddannelseschefen) til samtlige leerere, som tager det op pé det efter-
folgende lerermade, hvor de aftaler eventuelle tiltag.

Konkrete elementer i metoden
Spergeramme for fokusgruppeinterview

Nedenstdende er et eksempel pa en spgrgeramme, til et fokusgruppemede. Det overordnede
mal er i dette tilfeelde at finde frem til de faktorer, skolen vil sparge ind til i de spargeskemaer,
man bruger til slutevaluering.

Indkredsning af god undervisning:

- Hvad kendetegner den gode laerer?

« Hvad kendetegner det gode forlgb (fag, skemaer, praktik)?

« Passer undervisningsformen (klasseundervisning, gruppearbejde, selvstaendigt arbejde)
til undervisningens indhold?

«  Hvordan vurderer du din indflydelse pa undervisningen?

- Hvordan er dit samarbejde med lzreren og de andre i klassen?

- Hvordan er omgangstonen i klassen?

- Hvordan er det faglige niveau i timerne?
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Kan du bruge det, du lerer, i dit fremtidige job (relevans)?
Hvordan vurderer du din egen indsats uden for undervisningen (lektier)?

Indkredsning af et godt undervisningsmilje:

Hvad kendetegner et godt teorilokale?
Hvad kendetegner et godt praktiklokale?

Hvordan vurderer du de anvendte undervisningsmidler (bager, arbejdsmaterialer, vaerk-

tej)?

Hvordan er mulighederne for brug af IT?

Hvordan er opholdsmulighederne pa skolen?

Hvordan er udendgrsfaciliteterne (borde, baenke, granne omrader, parkering,
rygemuligheder)?

Hvordan er kantinefaciliteterne og udbudet i kantinen?

Hvordan er samvaeret med de ovrige elever pa uddannelsen og pa skolen som helhed?

Retningslinjer for fokusgruppeinterviewet:

Moderator skal:

Skabe tryghed og et dialogisk rum.

Lytte mere end tale.

Observere, hvad der sker.

Vere venlig og imadekommende, men holde fokus pa problemstillingerne.

Bane vejen for, at deltagerne kan udvikle og formidle deres synspunkter.

Ikke forsta for meget ("Det kender jeg godt”), da det nedseetter evnen til at stille uddy-
bende spargsmal og til at undre sig. Se ogsa bilag 11: Samtalens syv arketyper.

En fokusgruppe lykkes, nar:

Deltagerne henvender sig til hinanden.

Deltagerne kommenterer hinandens spgrgsmal.

Deltagerne sparger ind til hinandens erfaringer og holdninger.
Deltagerne koncentrerer sig om emnet og forholder sig til det.
En dben og eerlig samtale opstar.

Opfelgende arbejde

Bruger skolen fokusgruppeinterview i det opfalgende arbejde med undervisningsmiljg, krae-
ver det, at man gennemfgrer mgderne mindst en gang om aret. Metoden giver et gjebliks-
billede af de aktuelle udfordringer i forbindelse med undervisningsmiljget, en skole eller
uddannelsesinstitution har, og skolen ma derfor gentage interviewene med jeevne mellem-

rum.

Det er oplagt, at man teenker vurderingen af undervisningsmiljoet eller malingerne af tilfreds-
hed ind i de temaer, man drafter i fokusgruppen. Pa den made kan skolen bruge interviewene i
det overordnede arbejde med mal, strategi og udvikling af undervisningsmiljget. Tveergdende
fokusgrupper mellem forskellige uddannelsesomrader (fx mellem smede og kokke) kan ogsa
vaere fordelagtige, idet elevernes input kan give et veesentligt bidrag til de ledelsesmaessige
beslutningsprocesser — eksempelvis i forhold til internationalisering, samarbejde med virk-

somheder, kostpolitik, mm.
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Andre méder at anvende metoden pa

Til at gennemfgre en undervisningsmiljgvurdering.

Til at folge op pa undervisningsmiljevurderingens kortleegningsfase.
Til afseet for en kvantitativ undersagelse.

Til at folge op pa en kvantitativ undersagelse.

Til at evaluere nye initiativer mv.

Metoden kraever

Elever, der deltager i fokusgruppeinterviewene.

En moderator.

En referent.

At kvalitetschefen deltager.

At uddannelseschefen for den pagaeldende uddannelse deltager.
Evt. sandwich og sodavand til at slutte interviewet af med.

Eksempler

Nedenstdende er elevcitater fra et fokusgruppemade pa Silkeborg Tekniske Skole,
hvor eleverne blev spurgt: "Hvad kendetegner den gode lcerer?”

"En, der kan leere fra sig. Han er "pd” og engageret. En, der kan fd eleverne til at for-
std. Hvis den ene forklaring ikke gar, gar han en helt anden vej og forklarer det med
en anden indgangsvinkel.”

"Leereren skal kunne se pd dig, hvis du ikke forstdr det, han siger, og forklare det pd
en anden mdde. Hvis der er noget, jeg ikke forstdr, eller jeg har gjort noget, jeg ikke
ma, skal lcereren ikke udstille mig foran de andre. Han har respekt for mig. Tager en
snak om det, og sa er det glemt bagefter. Gensidig respekt, man er jo voksne menne-
sker. Man er godt klar over, at det er en lcerer, men han skal ogsd respektere dig.”



EVALUERING AF METODEN

Fordele ved metoden

« Eleverne giver udtryk for, at de faler sig taget alvorligt, nar de bliver bedt om at
deltage i fokusgrupper.

- Det er muligt at f& meget dybdegdende og nuancerede svar fra elever, der har
svart ved at formulere sig pa skrift.

- Dialogen giver inspiration til brugbare lgsninger.

- Ledere, som ikke er i dialog med eleverne i det daglige, far indtryk af, hvad
eleverne opfatter som veesentligt. Det er ikke altid sammenfaldende med den
forhandsopfattelse, de selv har, og med det, de hgrer fra lererne.

- Metoden betyder, at skolens chefer, hvis de deltager i fokusgruppemeaderne,
kan fa indblik i kvaliteten i skolens kerneydelse (undervisningen og forhold
omkring den) og dermed fa et bedre grundlag for ledelsesmaessige beslutnin-

ger.

Sarlige forhold ved metoden

- Det er vigtigt, at moderator har erfaring i at interviewe og kan tage en styrende rolle —
isaer hvis samtalen er kritisk mod skolen.

- Det er afgerende, at referenten er hurtig og preecis og med det samme renskriver refera-
tet, da vigtige nuancer og informationer ellers gar tabt.

- Fokusgruppeinterviewet ma hgjest vare 1 time, og det er vigtigt at runde af pa en ufor-
mel made (iseer hvis samtalen har vaeret kritisk), sa eleverne foler sig trygge ved at give
deres mening til kende.

Eventuelle ulemper eller begraensninger ved brug af metoden

- Steerke elever kan dominere, hvis ikke moderator patager sig en styrende rolle.

- Det er kun et meget begraenset antal elever pa en uddannelse, der far mulig-
hed for at give deres mening til kende. Det betyder, at man kan stille sporgs-
malstegn ved svarenes repraesentative veerdi.

« Udveelgelsen af elever har betydning i forhold til resultatet. Valget af elever er
ofte uigennemskueligt og kan veere styret i en bestemt retning af leereren. Det
kan man undga ved, at man tilfeeldigt udpeger elever fra en klasseliste. Dog
indebeerer det risikoen for, at man veelger elever, som ikke har interesse for at
deltage, og at man dermed far et begreenset output.

+ Det kan veere sveert at fastholde ledelsen p3, at elevernes output skal medfere
handlingsplaner pa omrader, hvor man identificerer et behov. Ferer fokusgrup-
pernes arbejde ikke til konkrete handlinger, kan eleverne opleve, at deres ar-
bejde har veeret forgaeves, og at der ikke bliver lyttet til deres snsker og behov.

Effekten af metoden anvendt i praksis
Arbejdet med undervisningsmilje bliver meget synligt, nar elevudsagn kommer pa
hjemmesiden. For mange kommende elever, der sgger oplysninger om skolen, har
udtalelser fra elever pa skolen meget mere effekt end tabeller og grafer over tilfreds-
hed.
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Metoden er desuden handlingsorienteret, idet man formulerer relevante indsats-
omrader og handlingsplaner. Som fglge af fokusgruppeinterviewene har Silkeborg
Tekniske Skole i 2007 etableret en tradlgs internetforbindelse for eleverne, ligesom
IT-omradet generelt er forbedret.

Ordningen med den systematiske og kvalificerede brug af fokusgruppeinterviews
med elever indbragte i 2007 skolens elever Undervisningsmiljgprisen, uddelt af

Undervisningsministeren.

Bilag: Hentes pa www.dcum.dk

Indkaldelse til fokusgruppemgde (bilag 15).
Samtalens syv arketyper (bilag 11).

Relaterede metoder

Elevdemokrati (p. 71).
UMV gennem undervisningen (p. 125).
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UMYV gennem undervisningen

Beskrevet efter bidrag fra vicerektor Marianne Helms, Esbjerg Gymnasium og HF

GENERELT OM METODEN

UVM gennem undervisningen er en metode, hvor man tilretteleegger og afvikler
den lovpligtige undervisningsmiljgvurdering, UMV, som en integreret del af un-
dervisningen. Denne form gger elevernes evne til at teenke pa tvaers af fag og fag-
omrader. Derved bliver undervisningen relevant for eleverne, idet den inddrager og
omhandler elevernes umiddelbare virkelighed. Desuden far eleverne erfaring i at
arbejde med et projekt, som man bruger konkret pa skolen. At involvere eleverne i
arbejdet med undervisningsmilje giver desuden eleverne ejerskab til problematik-
kerne, og det gar dem bevidste om emnets betydning for deres trivsel.

Antagelserne bag metoden

Nar eleverne i samarbejde med en lzerer gennemfgrer undervisningsmiljgvurderingen pa sko-
len, foler de sig inddraget i og taget alvorligt i forhold til undervisningsmiljoet. Eleverne far
chance for at danne sig en mening om, hvad et godt undervisningsmiljg er, og de spiller
samtidig en aktiv rolle i at skabe trivsel pa skolen. Elevernes engagerer sig i opgaven, idet
skolen konkret bruger deres arbejde, og det samtidig fungerer som dokumentation over for
myndighederne.

Formal

Hensigten med metoden er:

« At skolen afdaekker elevernes tilfredshed med undervisningsmiljget malt pa en reekke
parametre, som eleverne selv har udvalgt, men inden for den ramme de lovmaessige krav
til en undervisningsmiljevurdering opstiller.

- At eleverne opnar en konkret erfaring med at indsamle, organisere og bearbejde primeer-
kilder inden for et omrade, som bade kommer dem selv, deres kammerater og skolen til
gavn.

< At skabe relevans i undervisningen, idet eleverne kan se, at resultatet af deres undersg-
gelse har en konkret betydning for skolen.



METODEBESKRIVELSE

Hvad er konteksten?
Eleverne arbejder som led i deres samfundsfagsundervisning teoretisk med problematikker,
der bergrer undervisningsmiljgvurderingen — bl.a. diskuterer de forskellige teorier om moti-
vation, leering, sociale roller og ungdomslivsformer. Pa denne baggrund udvalger eleverne
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undersogelsesfelterne og udarbejder spgrgsmal til undervisningsmiljevurderingens sparge-
skema. Derudover beskzftiger eleverne sig med forskellige former for undersogelsesmetoder
(fx interview, spargeskemaundersggelse, fokusgrupper, mv.) set i relation til emnet.

Fremgangsmade

At undersggelsen foregar i samfundsfagstimerne betyder, at |eereren kan stotte og holde ele-
verne fast pd malet med arbejdet. Undersogelsen og forarbejdet hertil gennemlgber forskel-
lige faser:

Forarbejde

il Teoretisk arbejde med sociologisk stof under emnet "Socialisering og identitetsdan-
nelse”.

Metodiske overvejelser omkring undersggelser forbundet med samfundsfaglige pro-
blemfelter.

Udvzelgelse af egnet metode til undersggelsen.

Udveelgelse af undersggelsesfelter.

Udarbejdelse af spargsmal og spergeskema.

o [~

Test af spargsmal i kontrolgruppe (pilotgruppe).

Udfarelse

il Orientering om og uddeling af spgrgeskema vedrarende undervisningsmiljgvurdering til
alle elever.

F1 Indsamling og bearbejdning af data. Rapport skrives om undersggelsens resultater.

El Preasentation af undersggelsens resultater.

Opfelgende

il Handleplaner pa baggrund af undersegelsen.
F1 Evaluering af projektet som undervisningsforlgb i samfundsfag.

Opfelgende arbejde
Skolen skal ifglge loven gennemfare en undervisningsmiljgvurdering hvert tredje ar, og det
er derfor naturligt, at man tilretteleegger undersggelsen i samfundsfagsundervisningen i for-
bindelse hermed.

Undersggelsen vil som tilfredshedsundersagelse sandsynligvis papege punkter, hvor forbed-
ringer er tilradelige eller ligefrem ngdvendige. Idet eleverne har et stort ejerskab til underse-
gelsen, ma man forvente, at de ogsa er meget opmaerksomme pa opfelgningsarbejdet. Det
skal skolen tage alvorligt, hvis man forventer, at eleverne skal udfere undersagelsen alvorligt.
Saledes kan ledelsen med fordel inddrage rapporten i sine beslutningsprocesser.
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Tips
Esbjerg Gymnasium og HF har anvendt skolens interne IT-system til at afvikle undersggelsen.
Det har gjort arbejdet overskueligt og handterbart for de ansvarlige for undersggelsen og for

respondenterne.

Man kan ogsa med fordel anvende Dansk Center for Undervisningsmiljes elektroniske sper-
geskema Termometeret, se www.termometeret.dk. Her kan man sammensette et sporge-
skema, der enten spgrger ind til specifikke emner eller omrader eller man kan gennemfare
en generel undersggelse af undervisningsmiljget. Vaerktgjet har samtidig den fordel, at det
bearbejder svarene statistisk. Eleverne kan dermed koncentrere sig om at analysere og tolke
resultaterne i en rapport over undersggelsen.

Metoden kraever

- En engageret samfundsfagsleerer.

- Et hold samfundsfagselever.

«  Materialer og ressourcer til at udarbejde og indsamle spgrgeskema (se under Tips, oven-
for).

«  Pilotgruppe til test af spargsmal.

« En ledelse, der folger op pa undersggelsen med handleplaner og forbedrer kritiske omra-
der og emner.

128


http://www.termometeret.dk

EVALUERING AF METODEN

Fordele ved metoden

Skolen tager eleverne alvorligt, nar ledelsen overlader ansvaret for skolens
undervisningsmiljgvurdering til eleverne.

Nar eleverne definerer spgrgsmalene, kommer der andre ting frem, end hvis
det havde vzeret skolens lzrere eller ledelse.

Metoden tvinger eleverne til at reflektere over produktet og fortolkningen af
resultaterne.

Nar projektet er vedtaget af klassen, kan den ikke bakke ud eller nedtone arbej-
det, da undersggelsen ogsa er undervisning. Det sikrer, at eleverne gennemfo-
rer projektet, og at de gor det i en rimelig kvalitet.

Metoden skaber en fornuftig ramme og en overordnet struktur for arbejdet
med undervisningsmiljgvurderingen.

Serlige forhold ved metoden

De metodiske og tekniske problemer, der er forbundet med at udarbejde spgor-
geskemaet, er komplekse, og der er brug for samfundsfagsleererens faglige
ekspertise og vejledning.

Metoden kreever en engageret samfundsfagslerer, som vil patage sig at imple-
mentere udarbejdelsen af undersggelsen meningsfuldt og i overensstemmelse
med fagets mal.

Eventuelle ulemper eller begransninger ved brug af metoden

At tilretteleegge undersggelsen kreever sa meget tid, at det neeppe kan lade sig
gore uden den undervisningsmaessige ramme og laererens overblik.

Der er risiko for svingende kvalitet i undersogelsen athaengigt af, hvordan ele-
verne handterer opgaven.

Metodefriheden betyder, at undersggelserne ikke ngdvendigvis er sammenlig-
nelige fra ar til ar.

Metoden kraever, at eleverne evner at danne overblik over et stort materiale
samt besidder et vist abstraktionsniveau. Det ger metoden sveer at anvende pa
skoler med enten meget korte uddannelsesforlgb eller [zesesvage elever.

Effekten af metoden anvendt i praksis

Solidaritetsfalelsen over for det store arbejde, som nogle kammerater har lagt i

at udarbejde spgrgeskemaet, ansporer eleverne til at besvare spagrgeskemaet. Det

betyder en szrdeles hgj besvarelsesprocent.

Pa Esbjerg Gymnasium og HF er der stor tilfredshed med at arbejde med et virke-
ligt projekt i samfundsfag.

Relaterede metoder

Fokusgruppeinterview (p. 117).
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Rum og viden

Beskrevet efter bidrag fra vicerektor Thomas Jergensen, @restad Gymnasium

GENERELT OM METODEN

Rum og viden er en metode til at skabe sammenhaeng mellem det leringsrum,
som eleverne fysisk opholder sig i, og den viden eller vidensform, som de konkret
forseger at opave kompetencer i. Tanken er overordnet set, at form og indhold skal
passe sammen, sa rummet understgtter undervisningens indhold. Saledes handler
metoden om, hvordan fysiske rammer understotter et godt undervisningsmiljo i
bredeste forstand.

De nyeste gymnasiebyggerier — Naerum Gymnasium, Frederiksberg Gymnasium,
Ega Gymnasium og @restad Gymnasium — giver hver isaer deres bud pa, hvordan
de fysiske rammer kan spille op til bade ndrede undervisningsformer og nye so-
ciale omgangsformer mellem lzerere og elever. Metodebeskrivelsen reflekterer over,
hvordan man kan koble forskellige undervisningsmiljger og anvendelser af rum
med forskellige vidensformer, sa det fremmer elevernes evne til at lzere.

Antagelserne bag metoden

Pa @restad Gymnasium er overvejelserne om, at de fysiske rammer er en forudsatning for
det gode undervisningsmiljo, gennemfart radikalt. Gennemfarslen hviler pa det teoretiske
grundlag, som Lars Qvortrup har udviklet i bogen Det vidende samfund — Mysteriet om viden,
leering og dannelse (Kebenhavn 2004), kort opstillet i nedenstaende skema.

Grundleggende antager man, at eleverne som borgere i det nye artusinde ma beherske viden
og leering pa fire niveauer. Der er ikke tale om en traditionel trappesystematik, hvor et niveau
forudsaetter et andet, men om en spiral, hvor alle fire niveauer spiller sammen. Eleverne ma
hele tiden arbejde med alle fire vidensformer, og det gor de i den kontekst og pa det udvik-
lingsniveau, hvor de hver isar befinder sig.

Dette grundlag betyder, at gymnasiet i tilknytning til de fysiske rammer arbejder med hvilke
kommunikationsformer, der bedst understatter indleering af de forskellige vidensformer. Med
arkitekturen og med maden at anvende rum pa forsgger @restad Gymnasium at rendyrke de
forskellige kommunikationsformer: Forelaesning, lzerer til elev, dialog, gruppedialog, indivi-
dets selvrefleksion, virtuel kommunikation mv. Det betyder, at vidensniveauerne (se neden-
for) bliver et meget vigtigt parameter i det undervisningsmiljs, man arbejder med pa skolen.
Sa underviser man pa fx kvalifikationsniveauet, er der bestemte rum, der er bedre egnede end
andre.



Videnssystematik Vidensbetegnelse
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Faktuel viden Viden om verden Kvalifikationer
Situativ viden Viden om viden Kompetencer
Systematisk viden Viden om videnssystemet Kreativitet
Verdensviden Kollektiv grundlagsviden Kultur

Skema fra Lars Qvortrups bog Det vidende samfund, Kbh. 2004

Formal

Formalet med at bruge de fysiske rammer som et dynamisk leeringsredskab er:

+ At udvikle undervisningsmiljoet i teet samspil med de udviklingstendenser, som ses i
omverdenen — ikke mindst i det erhvervsliv, som venter eleverne senere i livet. Disse ten-
denser peger i retning af abne kontormiljger, spaghettiorganisationer og generelt mere
fleksible arbejdspladser — ogsa set fra et fysisk synspunkt.

« At gore elever og lzrere til ligeveerdige medarbejdere i den vidensproducerende virksom-
hed, som et uddannelsessted jo er.

- At tydeliggare for eleverne hvilke kompetencer de opgver i den konkrete
undervisningssituation.

« At mindske afstanden mellem leerer og elev og derved inddrage elevernes egne ressour-
cer og egen ansvarlighed i leeringsprocessen.

METODEBESKRIVELSE

Hvad er konteksten?

Skal man endre de fysiske rammer, koster det penge, det saetter gamle vaner under pres osv.
Faktorer, der forer til modstand mod forandringer. Samtidig er der ensker nok, nar talen falder
pa indretning: "Det ville veere dejligt, hvis man kunne...”. Det kan imidlertid sagtens lade sig
gore uden de store gkonomiske udgifter at udfordre de traditionelle undervisningskoncepter
ved at udnytte de fysiske rammer.

Erfaringen fra dengang, @restad Gymnasium boede til leje i Kabenhavns Universitets 35 ar
gamle bygninger p4 Amager, er, at ombygninger ikke behgver veere omfattende eller kostbare.
Det altafgerende er, at man italesaetter de ombygninger og den funktionsopdeling, man vil
etablere til at understotte processen. P4 @restad Gymnasium omtaler man ofte ombygnin-
gerne pa Kebenhavns Universitet som "Dogville-eksperimentet”, hvor en kridtstreg pa gulvet
markerede, at her var en sarlig undervisningsfunktion og dermed et miljg med szrlige spil-
leregler. At undervisningsmiljgerne har veeret omtalt pa denne made har veeret altafgerende
for, hvordan man har udviklet skolen.

Fremgangsmade
Pa @restad Gymnasium opererer man med miljger med en tydelig funktionsopdeling:
«  Plenummiljo
+ Holdmilje
« Gruppemiljo
+ Individmilje

133



134

Hertil kommer det virtuelle miljg, som bade repraesenterer det ultimative individmiljg, hvor
individet naermest er oplest (fx nar eleverne i 'Virtuel skole’ deltager i det interaktive spil
Second Life® med en kunstig identitet) og det totale plenum (fx nar eleverne uploader pree-
sentationer for omverdenen pa en offentlig server). Endelig er der ogsa pause- og leerer-/
personalemiljger, der er utrolig vigtige i landskabet, og som har funktioner rettet vaek fra den
leererstyrede undervisning.

Alle miljger har sarlige fysiske kendetegn, som ved form og meblering tydeligt signalerer,
hvordan de adskiller sig fra de evrige miljger.

«  Plenummiljget er for storgruppen — foreleesningen er her idealet. Kommunikationen er
envejs og hovedsageligt mundtlig og visuel. | rummene er der ingen borde, men kun
skrivepladser pa stolene. Rummene egner sig ogsa til stormgde med fokus pa dialog
mellem elever.

«  Holdmiljget er den moderne udformning af klasselokalet. Her foregar den laererdomine-
rede undervisning, hvor eleverne sidder ved pulte (smalle borde pa raekker) og modtager
den viden, som leereren har. Kommunikationen er ensrettet, men dog ikke som i plenum-
rummet, idet der her arbejdes med bade dialog mellem lzerer og elev og dialog mellem
elever.

« Gruppemiljoet er abne omrader med "kridtstreger” som veegge. Markgren af miljoet er
runde borde med plads til 4-5 personer. Centrum er vaek — lzereren er ligeveerdig partner
og sidder med ved bordet. Omradet smelter sammen med de omrader, der fungerer som
leererforberedelse. Kommunikationen er koncentreret omkring gruppen, og idealet er den
taette dialog mellem elever.

« Individmiljget er den mindste enhed, der findes — én person og én computer. IT-arbejdet
er henvist hertil. Miljget understotter elevens refleksion over stoffet. Mgblerne er borde
med kanter, der tydeligt markerer graensen til de andre arbejdspladser. Omraderne ligger
leengst vaek fra centrum i bygningen — ude i hjgrnerne — hvor der forventeligt er mest ro
og starst mulig koncentration.

Konkrete aspekter i metoden

For at anvende miljgerne smidigt og for at opna feelles fodslag om adfaerd i bygningens under-
visningsomrader, er der udarbejdet et regelgrundlag, som beskriver elev- og leereradfeerd i de
neaevnte miljger. Ud over at vaere et szt af paeedagogiske ordensregler, afspejler de ogsa, at man
netop traener og indlerer de fernaevnte vidensformer bedst i bestemte omrader. Eksempelvis
er det tydeligt kvalifikationsindleering, man leegger veegt pa, nar der i nogle miljger (plenum-,
hold- og individmiljg) star "lytte, tage noter”, mens man andre steder (gruppemiljoet) leeg-
ger vaegt pa, at man skal "bidrage til opsamling og fremdrift”. Gennem savel de varierende
opgavetyper og de varierende arbejdsformer genkender man de forskellige vidensformer, og
man forsgger at rendyrke kommunikationsformerne.

Bilag 16 viser studiekultur og ordensregler for miljgerne pa @restad Gymnasium.

6 Second Life er et interaktivt computerspil, hvor deltagerne styrer deres alter ego rundt i en animeret parallelverden. Spillet udvikler sig saledes afhaengig af
indbyggernes faerden og handlinger i den virtuelle verden.



Tips

Det er ikke ngdvendigt med et nybyggeri for at indfere undervisning, der understgttes af for-

skellige rumanvendelser og fysiske undervisningsmiljoer. Her fglger nogle tips og gode rad

til at komme i gang.

Feelles for nedenstiende tips er, at de bygger pa to principper:
il Det ene — To do something you have to do something — handler om, at man ikke kan fa fy-

siske rammer til at spille sammen pa en ny made uden, at man ger noget nyt. Forsag,
bega fejl, og leer af dem!

Det andet princip er: Det fysiske udtryk betyder meget, men ikke alt. Der er mange grunde
til ikke at aendre praksis, men oftest undskylder man sig med fx manglende ressourcer
og plads. Den argumentation er velanbragt i det politiske rum, men ikke i den konkrete
undervisningshverdag. Her er det afgerende, hvordan man taler om og bruger rummet,
ikke hvordan det er.

Tre gode rad:

Pa det fysiske plan betyder det, at der skal vaere abne dere, vaegge skal fjernes, lerere og le-

Ger undervisningssituationen synlig — hvad sker der egentlig i en undervisningssitua-
tion?

Gor skolen til et arbejdsfaellesskab — hvem arbejder egentlig pa en skole, og hvad
producerer man?

Gor eleverne til subjekter i laeringssituationen — hvem er de aktivt leerende?

dere skal sidde side om side, osv.

>> Eteksempel

Nedenstdende er eksempel pd, hvordan man kan omteenke biblioteksindretning og
relationer mellem leerer og elev:

Et normalt bibliotek pa et gymnasium indeholder omkring 50 % romaner, 30 % faglit-
teratur og 20 % opslagsveerker. Forcer det skonlittercere til kommunens bibliotek eller til

de ansatte, og smid en del af den uaktuelle faglitteratur ud. Fjern nogle af reolerne, og scet
alle skolens fagboger op i mindst et eksemplar. Scet runde borde op med to computere pd
hvert bord og plads til fem personer. Der er fuld adgang hele dagen til omrddet for alle.
Drop udldn, og lad bibliotekaren fungere som servicemedarbejder, nar han eller hun er der.

Hvor leenge vil det tage en lcerergruppe at tydeliggore, at biblioteket er et arbejdsom-
rade?

Leererne er ikke vagter, men folk, der arbejder, og derfor har brug for de ressourcer, der
er pd biblioteket. Det skal veere tydeligt, og man skal teenke ngje over arbejdspladssig-
naler.

uapia So winy | g1 apon
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Hvordan eendrer dette tiltag relationen mellem Icerer og elev samt elevens mdde at
opsoge hjeelp pa?

Eleverne er ogsa pa arbejde og som pa alle vidensdelende arbejdspladser, er det natur-
ligvis i orden, at "kolleger sparger kolleger”, nar der er noget, de ikke kan finde ud af.

Hvordan opfatter lererne bibliotekarens rolle, og hvordan opfatter vedkommende sin
egen rolle?

En bibliotekar har kernekompetencer omkring at fremskaffe viden, men ofte bruger
de tid pa at veere kontrollorer af ressourcer. Pengene er givet meget bedre ud ved at
kobe de ti nye boger, der forsvinder hvert dr, og i stedet bruge arbejdstiden pa at ser-
vicere de lcerende.



EVALUERING AF METODEN

Fordele ved metoden
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- Eksperimentet har vist sig at have mange fordele. En af de meget positive er,
at det fysiske miljo betyder, at den traditionelle afstand mellem elev og laerer er
minimeret. Besggselever afkoder meget hurtigt dette forhold og giver i under-
sogelser rigtig gode tilbagemeldinger herpa.

- Der er en raekke undervisningstiltag, som man ikke kan gennemfgre, hvis
skolen har en mere traditionel indretning. Eksempelvis er der gennemfert en
reekke undervisningsforlab, hvor elever pa baggrund af refleksion over egen
leeringsstil, tager aktivt stilling til, hvilket milje han eller hun ensker at arbejde
med stoffet i. Det er en meget vigtig erfaring for eleverne, nar malet er at gore
dem studieegnede. Gennem den refleksion far man gjort eleverne til aktivt
lerende.

Sarlige forhold ved metoden
- Der er en tendens til, at drenge trives bedre i de varierende undervisningsmil-
joer (Drestad Gymnasium har en kensfordeling pa 50/50, som er unormal for
gymnasier).

- En anden tendens er, at lzererne eksplicit skal forklare deres rolle over for ele-
verne. Eksempelvis har eleverne brug for at blive evalueret i gruppesammen-
heenge. Eftersom funktionsopdelingen er sa tydelig i rummene, glider den eva-
luering, der tidligere forekom i slutningen af et gruppeforlgb, ud. Hvis laereren
derfor ikke isceneszetter sig som bade evaluator og vejleder under gruppeforle-
bet, vil eleverne blive frisat for meget og dermed blive utrygge.

Eventuelle ulemper eller begraensninger ved brug af metoden
- Ofte er vanetaenkning — og ikke gkonomiske eller praktiske begraensninger
— den egentlige arsag til, at &endringer i undervisningsmiljeer og -metoder
strander pa et hypotetisk plan. Den mentale omstilling af en hel skoles daglige
praksis kreever langt flere kreefter end den fysiske omleegning.

- Rumanvendelsen kreever, at eleverne respekterer ordensreglerne, hvis man
skal gennemfare undervisningen.

Effekten af metoden anvendt i praksis
Der er en tendens til, at skolen forstaet som et abent kontormilje appellerer til
familiens feedre. | en reekke sammenhange har de reageret meget positivt pa det
budskab, nar eleven skulle vaelge skole. Tidligere har medrene ofte domineret af-
garelsen omkring gymnasievalg. Hvis formen kan animere til, at det bliver et feelles
projekt i familien, at eleven gennemfarer uddannelsen, er det en positiv udvikling.

Undervisningsmiljeet pa @restad Gymnasium passer ikke alle elevtyper. Det er me-
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get vigtigt, at eleverne forstar, at det er meget anderledes at ga pa @restad Gym-
nasium i forhold til et almindeligt gymnasium. Elevtyper, der har fokus pa at blive
set som en traditionelt preesterende elev (den flittige pige, der raekker handen op
og svarer, nar der bliver spurgt), har det svaerere i de dbne omrader, hvor under-
visningen foregar pad @restad Gymnasium. Det en szerlig opgave at folge op pa og
handtere det aspekt. Der er desuden masser af elever, der af helt normale (fx logi-
stiske) grunde har segt @restad Gymnasium, og derfor har behov for at blive set
og handteret pa normal vis. Deri ligger en af undervisningsformens veesentligste
udfordringer.

Bilag: Hentes pa www.dcum.dk

Ordensregler for studiemiljger pad @restad Gymnasium (bilag 16).


http://www.dcum.dk
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Operation Morgenmad
— og motion til alle

Beskrevet efter bidrag fra underviser og ergoterapeut
Kirsten Nielsen, Social- og Sundhedsskolen Silkeborg

GENERELT OM METODEN

Operation Morgenmad er en metode til at 2ndre elevernes kostvaner forst pa da-
gen. Ved at indfgre feelles morgenmad og motion pa skolen sikrer man, at eleverne
far det bedst mulige udgangspunkt for indleering i lgbet af dagen. Projektet skal
saledes pavirke elevernes livsstil og fysik og derigennem indirekte medvirke til at
forbedre det sociale undervisningsmilja i klassen og pa skolen.

Antagelserne bag metoden

Et tilstreekkeligt og stabilt energiniveau er en forudseetning for, at eleverne evner at modtage
leering og deltage aktivt i undervisningen i lobet af dagen. Det sikrer man bedst og mest ef-
fektivt gennem sund kost og motion. Da mange elever enten ikke spiser morgenmad eller
spiser usund morgenmad, pavirker det deres humer, deres evne til at koncentrere sig og
deres indleringsevne. Livsstilen har siledes negativ indflydelse p4 mange elevers evne til at
gennemfore en uddannelse, hvorfor morgenmad som emne falder under uddannelsesinsti-
tutionernes omrade. Ved at pavirke elevernes kost- og motionsvaner forbedrer man deres
forudseetninger for at tage en uddannelse savel som at passe et job efterfalgende.

Formal
Malet med Operation Morgenmad er:
- At forbedre elevernes indlaeringsevne ved at sikre et stabilt energiniveau.
- Atvise eleverne, hvilken konkret effekt sund mad kan have.
« At give eleverne et gget kendskab til nserende kost.
- At motivere eleverne til at vaelge en sund livsstil.
« At skabe et godt socialt miljg mellem eleverne og pa skolen generelt.
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METODEBESKRIVELSE

Hvad er konteksten?

Operation Morgenmad kan skolen bruge som introduktionsforlgb pa en uddannelse. Derved

setter man fra starten fokus pa, hvor vigtigt det er at fare en sund livsstil, og skolen signale-

rer, at man tager hand om elevernes trivsel.

Metoden kan skolen dog ogsa bruge til generelt at seette sundhed pa dagsordenen pa

uddannelsesinstitutionen eller som led i en overordnet strategi for sund livsstil.

Fremgangsmade

Operation Morgenmad straekker sig over otte uger, men man kan alt efter ressourcer og be-

hov ogsa gennemfgre det som et leengerevarende projekt.

Fire grupper elever star for at planlaegge og forberede morgenmaden i de otte uger. Hver
gruppe har ansvar for at planleegge morgenmaden i to uger af forlgbet.

Hver gruppe mades i to lektioner for at planlegge, hvilken morgenmad de skal forberede
ugen efter. De givne kriterier for, hvordan de sammensatter morgenmaden er:

- Nybagt bred mindst tre gange i lgbet af ugen.
« Brad, gryn, frugt, grent og isvand hver dag.
«  Sukkerholdige morgenmadsprodukter er bandlyst, fx cornflakes, Nutella og lignende.

Gruppen afslutter planleegningen med, at eleverne finder opskrifter og skriver en udferlig
indkebsliste, som kontaktleereren godkender.

Kontaktlzererens opgave er at vejlede eleverne om maltidernes ideelle sammensaetning,
sa der er fadevarer, der indeholder bade proteiner, kulhydrater og fedtstoffer. Fadevarerne
skal hovedsageligt vaere gkologiske.

Det er en fordel at bestille varerne hos en lokal kebmand, som kan bringe ud.

I ugen, hvor eleverne skal sta for at forberede morgenmaden, mader fire elever og en
underviser hver dag en halv time for de andre elever pa skolen. Eleverne har pa den
made mellem to og tre vagter hver i den uge, hvor de har ansvar for morgenmaden.

Resten af skolens elever og undervisere mader til seedvanlig tid til et kvarters fysiske
udfoldelser. Disse aktiviteter kan veere planlagt af savel undervisere som elever og kan fx
vaere en rask gatur, stjernelgb eller feelles morgengymnastik.

Eleverne pa madholdet har saledes tre kvarter til at forberede og anrette maden. Skal ele-
verne lave hjemmebagte boller, er dejen lagt dagen i forvejen, sa den blot skal formes og
bages.
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El Efter de fysiske aktiviteter preesenterer madholdet et farverigt og velduftende morgen-

bord for de andre elever.

Kl Efter morgenmaden star madholdet for oprydningen.

Man kan udvide tiltaget ved ogsa at introducere nye motionsformer for eleverne i undervis-

ningen (se under Eksempler, p. 143).

Konkrete elementer i metoden

Tidsplan for morgenmadsservering:

7:45 Madholdet mader og forbereder morgenmaden.

8:15 Resten af skolens elever og undervisere mader til seedvanlig tid.

8:15 Fysiske aktiviteter for skolens elever og undervisere. Imens anretter madholdet fortsat

morgenmaden.

8:30 Elever og undervisere indtager sammen en naerende morgenmad.

8:50 Undervisningen starter. Madholdet rydder op.

Forslag til ugeplan for morgenmad:

Kebte grovboller
Rugbred

Forskelligt paleg
og ost

Miisli eller havre-

gryn og sur-
meelksprodukter

Isvand m. citron-
skiver

Omelet m. gront-
sager

Nybagte 5-kornsbred

Varm leverpostej

Miisli eller havre-

gryn og sur-
meelksprodukter

Isvand m. limeskiver

Pandekager med
rugmel

Nybagte speltboller

Forskelligt paleg
og ost

Miisli eller havre-

gryn og sur-
meelksprodukter

Smoothie af gko-
logiske appelsiner,
banan og hindbaer

Bladkogte g m.
rugbrad

Nybagte havreboller

Forskelligt paleg
og ost

Miisli eller havre-

gryn og sur-
meelksprodukter

Isvand m. appel-
sinskiver

Scrambled eggs m.
kalkunbacon og ri-
stet rugbred

Forskelligt paleg
og ost

Misli eller havre-
gryn og sur-
meelksprodukter

Smoothie af gko-
logisk aeblesaft,
yoghurt naturel og
hindbeer

Eksempel pa en ugeplan fra en tilfeeldig uge i morgenmadsprojektet pa Social- og Sundheds-

skolen

Hver dag serveres rugbrad, og mindst tre gange om ugen skal der veaere friskbagt bred. Hver

dag serveres endvidere ngdder, mandler, rosiner samt forskellige udskarne frugter og grent-

sager. Der er forbud mod sukkerholdige drikkevarer og morgenmadsprodukter.



Ekstra aktiviteter til metoden
Ud over at fa eleverne til at spise morgenmad, er det vigtigt at praesentere dem for, hvad sund
og naerende kost er. Det kan man ggre pd mange mader, fx ved at invitere en kostvejleder (fx
en kokkenchef fra en idraetsefterskole) til at deltage i morgenmaden og efterfolgende lave
frokost med eleverne. P4 den made introducerer man ofte eleverne for retter, de ikke kender
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i forvejen og dermed inspirerer skolen til, at de afpraver nye muligheder og andrer darlige

vaner.

Metoden kraever

>>

Fire madgrupper, der hver planlaegger morgenmad i to uger.

Fire kontaktleerere, der hjelper og vejleder eleverne med at planleegge og udfere malti-
det.

Adgang til et kakken, service mm.

Et madbudget.

At madholdet og kontaktleereren er indstillet pa at mgde en halv time tidligere.

Eksempler

Ud over de fysiske aktiviteter om morgenen preesenterede Social- og Sundhedsskolen
i Silkeborg ogsd eleverne for forskellige motionsformer. Eksempelvis deltog eleverne

i en motionsdag arrangeret af Peedagogisk Grunduddannelse. Yderligere var nogle
elever pd besog i fire forskellige barnehaver, hvor de deltog i lege, fodbold, mm. Efter-
folgende inviterede eleverne to af bornehaverne til en aktivitetsdag pa skolen, hvor de
havde planlagt forskellige tiltag. Et andet hold elever planlagde en aktivitetsdag for
eldre, hvor de arrangerede petanque, kroket og kondibingo, mens andre kastede sig
ud i spinning, gymnastik pd bold, boxercise, vandgymnastik og styrketreening.

Elevcitater

Evalueringen af Operation Morgenmad pd Social- og Sundhedsskolen i Silkeborg
viser, at projektet ikke kun har haft betydning for det rent fysiske, men ogsa for det
sociale miljo i klasserne. Eleverne svarede folgende pa sporgsmalet ”"Hvad har mor-
genmadsprojekiet betydet for dig?”:

"At vi har faet snakket mere i klassen, og vi har leert hinanden bedre at kende.”

"Jeg har faet mere energi og kan bedre koncentrere mig. Jeg har faet det bedre med

mine madvaner.”

"Jeg har fundet ud af, at det er godt at spise morgenmad. Det er en god mdde at
starte dagen pa sammen med de andre.”

Udtalelser fra elever, der ikke for spiste morgenmad:

"Mit indtag af sodavand er blevet mindre, og mine kostvaner er blevet sundere, fordi
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Jeg har kunnet meerke, hvordan det pavirkede mig til det bedre. Jeg har meerket, at
mit humer er blevet meget bedre, at jeg bedre kan koncentrere mig, og at jeg ikke er
treet.”

"Man foler sig mere oplagt i timerne. Hyggeligt at spise med de andre. Kanon idé.”

"Jeg har spist flere forskellige ting, og jeg sulter ikke om morgenen mere. Jeg har fiet
godt humar og energi.”

EVALUERING AF METODEN

Fordele ved metoden

- At eleverne selv star for projektet giver dem medansvar for, at det bliver en
succes.

- Morgenmaden og motionen giver eleverne energi til at deltage i undervisningen.

- Projektet grundleegger et sundt forhold til mad hos eleverne.

- Eleverne far en faelles oplevelse omkring et socialt arrangement.

Sarlige forhold ved metoden

«  Metoden kraever en indsats fra og koordinering mellem elever, kontaktlzerere,
undervisere og ledelse.

«  Metoden kraever, at ledelsen bakker op om projektet og sztter et belgb af til
indkeb af morgenmad.

Eventuelle ulemper eller begransninger ved brug af metoden

- Det er ngdvendigt, at der er adgang til et kekken. Hvis skolen ikke har et kgk-
ken, kan man evt. anvende skolens kantine.

Effekten af metoden anvendt i praksis

Underviserne pa Social- og Sundhedsskolen i Silkeborg mener, at de kan se, at pro-
jektet har haft en positiv effekt pa elevernes skoledag. At eleverne startede dagen
med at samles om et maltid, gav mulighed for en hyggesnak, social kontakt og
at komme i godt humer. Et sammensat maltid med "langsomme kulhydrater” og
protein gav desuden et stabilt blodsukker og forbyggede, at elevernes energiniveau
dykkede. De fysiske aktiviteter gav eleverne farve i kinderne og energi til at koncen-
trere sig om arbejdsopgaverne i lgbet af dagen.

Eleverne har faet kendskab til, hvad sund og neerende kost indeholder, og de har
meerket effekten af at spise morgenmad.

Langt sterstedelen af eleverne deltog med gleede i projektet hver dag. Kun et par
stykker valgte at spise hjemmefra, men deltog alligevel pa det sociale plan.
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Ud af de 40 elever, der besvarede evalueringen, var der 18, der ikke eller kun sjeel-
dent spiste morgenmad for projektstart. 10 ud af de 18 svarede efter projektet, at
de ville fortsaette med at spise morgenmad efter projektet. Tre svarede, at de maske
ville fortseette, mens kun fem ikke ville fortseette med at spise morgenmad.

Relaterede metoder

- Kompasset (p. 83).
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Appendiks | Oversigt over metoder og malgrupper




Oversigt over metoder og malgrupper
— Hvilke metoder passer til hvilke skoler og uddannelsesinstitutioner?

X — metoden er velegnet til elever pa den pagaeldende skole eller uddannelsesinstitution
X* — metoden er egnet, men kraever maske lidt justeringer

Kommunikation og Handels- Tekniske | Landbrugs- | Produkti- Gymnasie-
Andre
sprogbrug skoler skoler skoler ons-skoler skoler

Demokrati i skolen, del 1
introduktionsforlab
Kommunikation og
kropssprog, Demokrati i X X X X X X X
skolen, del 2
Konflikthandtering,

Demokrati i skolen, del 3 X X X X X X X
Grazonesprog
e L o e e | o] e
skoler skoler skoler ons-skoler skoler
Plads til alle
Bryd fremmedheden X X X X X X X

Antimobbedag

Elevinddragelse Handels- Tekniske | Landbrugs- | Produkti- Gymnasie-
Andre
skoler skoler skoler ons-skoler skoler

Elevdemokrati

Grimdag X X X
Makkerskabsnetvaerk

Vejlednings- og Handels- Tekniske | Landbrugs- | Produkti- Sosu- Gymnasie-
Kompasset X
Kontaktleererordning X X X X X X* X
Elevcoach X X X X X X X
Elevmentorordning X X X X X X X
Samarbejdsgrupper X X

Evalueringsredskaber Handels- Tekniske | Landbrugs- | Produkti- Gymnasie-
skoler skoler skoler ons-skoler skoler

Fokusgruppeinterview

UMYV gennem under-
visningen

Fysiske rammer Handels- Tekniske | Landbrugs- | Produkti- Gymnasie-
Andre
og lering skoler skoler skoler ons-skoler skoler

Rum og viden
Operation Morgenmad X X X X X

X X X X X
X X X X X
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