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Indledning

Denne pjece giver inspiration til, hvordan dagtilbud og kommuner kan anvende den sy-
stematiske dokumentation af faglige kvalitetsoplysninger, som indsamles via Bgrnemilja-
termometeret — i det efterfglgende forkortet BMT.

BMT er et gratis internetbaseret redskab, som via spgrgeskemaer til bgrnene og/eller
paedagogisk observation af bgrnene kan undersgge bgrnemiljget i dagtilbuddet ud fra et
bgrneperspektiv. BMT giver saledes paedagoger, ledelse, forvaltning og kommunalbesty-
relse mulighed for at seette fokus pa et af de vigtigste forhold i dagtilbuddet: Barns trivsel.

Redskabet giver herudover forvaltningen i den enkelte kommune mulighed for at bench-
marke pa resultaterne af de BMT-undersggelser af bgrnemiljget, som dagtilbuddene i
kommunen har gennemfgart.

BMT suppleres af tre relationsvaerktgjer, som benaevnes henholdsvis "Relationsskema”,
"Venskabsskema” og "Relationsblomst”. Hvor BMT afdaekker bgrnemiljget bredt, kan re-
lationsveerktgjerne anvendes til at ga i dybden i det opfalgende arbejde i forhold til bar-
nenes indbyrdes sociale relationer og relationer mellem barn og voksen. Relationsveerk-
tgjerne giver — modsat BMT- ikke mulighed for systematisk opsamling af dokumentation,
og dette stgtte- og inspirationsmateriale er saledes primaert malrettet de kvalitetsoplys-
ninger, som indsamles med BMT.

Kommuner og dagtilbud har forskellige tilgange og traditioner i forhold til arbejdet med
faglig kvalitet, og arbejdet med kvalitetsoplysninger skal naturligvis tilpasses den enkelte
kommunes og dagtilbuds lokale praksisser og behov. Pjecen her er saledes ment til inspi-
ration.

| forhold til vejledning i, hvordan BMT konkret skal anvendes, henvises der til vejledning
om BMT og relationsveerktgijer eller til http://www.bm-termometeret.dk/

Pr. 1. juli 2010 er lovkravet til dagtilbuddenes arbejde med bgrnemiljg sendret, saledes at
arbejdet med barnemiljget skal integreres i arbejdet med de paedagogiske leereplaner, sa
det paedagogiske arbejde og bagrnemiljget ses og forstas i teet sammenhaeng. Sidste af-
snit i denne pjece skitserer kort eksempler pa, hvordan en BMT-undersggelse kan an-
vendes i sammenhaeng med de paedagogiske leereplaner.

Dansk Center for Undervisningsmiljg (DCUM) har udviklet BMT og relationsveerktgjerne
med udgangspunkt i erfaringer fra praktikere. DCUM udbyder BMT pd sitet www.bm-
termometeret.dk.


http://www.bm-termometeret.dk/
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Denne pjece henvender sig til alle, der arbejder med faglige kvalitetsoplysninger i relation
til BMT, og retter sig dermed mod:

e Personale og ledelse i dagtilbud

e Forvaltning

e Politikere

Pa de fglgende sider kan du laese om:

e Redskabets anvendelsesmuligheder

e Rammer for anvendelse af faglige kvalitetsoplysninger

e Anvendelsen af faglige kvalitetsoplysninger af:
o Ledere, medarbejdere og foraeldre i de enkelte dagtilbud
o Den kommunale forvaltning
o Kommunalbestyrelsen og borgere

Derudover er der sidst i pjecen en oversigt over supplerende litteratur.
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Redskabets
anvendelsesmuligheder

Nedenstaende tabel indeholder en kort karakteristik af BMT og relationsveerktgjerne:

Aldersgruppe BMT
Spargeskemaer til de 4-6-arige, som interviewes af foreel-
drene eller psedagogisk personale.
Observationsskemaer til de 0-4-arige barn, der foretages
af det paedagogiske personale.

Relationsveerktgjer
Anvendes til hele aldersgruppen

Leereplanstemaer BMT
Deekker flere af temaerne i de psedagogiske leereplaner,
som fx alsidig personlig udvikling, sociale kompetencer,
sproglig udvikling, krop og beveegelse og kulturelle ud-
tryksformer og veerdier.

Relationsveerktgjer
Relationsveerktgjerne retter sig primaert mod leereplans-
temaet alsidig personlig udvikling og sociale kompetencer.

Anvendelsesniveau BMT
Tager udgangspunkt i barnegruppen. Det er ikke pakree-
vet, at alle bgrn i dagtilbuddet vurderes.

Relationsveerktgjer
Relationsveerktgjerne tager udgangspunkt i det enkelte
barn.

Redskabets karakter Redskaberne er udviklet i dialog med og pa baggrund af
erfaringer fra praktikere. BMT er efterfglgende blevet
kommenteret af forskere.

Hvem registrerer BMT
Det paedagogiske personale eller for de aeldstes ved-
kommende registrerer evt. foraeldrene bgrnenes svar
og/eller de paedagogiske observationer direkte pa
http://www.bm-termometeret.dk — hvis bgrnenes svar eller
observationerne er skrevet ned pa et papirskema, skal
svarene efterfglgende registreres pa http://www.bm-
termometeret.dk/

Relationsveerktgjer

Det paedagogiske personale registrerer oplysningerne
vedr. relationsveerktgjerne i papirskemaer. Relationsveerk-
tgjerne er ikke it-understattede, og oplysningerne registre-
res saledes alene pa de fysiske skemaer.

Hvornar registreres BMT er et sa fleksibelt system, at der Igbende kan ind-
skrives data.


http://www.bm-termometeret.dk/
http://www.bm-termometeret.dk/
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Hvor ofte undersgges Der er ikke krav om, hvor ofte der skal foretages en BMT-
undersggelse. Der kan foretages en BMT-undersggelse
pa baggrund af behovet i det enkelte dagtilbud.

Sammenlignings- Det enkelte dagtilbud kan fglge egen udvikling fra ar til ar,

mulighed mens kommunen samlet set kan fglge dagtilbuddenes
resultater.

Metode til Spargeskemaer for bgrn mellem 4-6 &r. Observations-

dataindsamling skemaer til de 0-4-arige barn pa gruppeniveau.

Ethvert valg af redskab til systematisk dokumentation indebeerer et valg af fokus, og der-
med ogsa en raekke fravalg. Der er sdledes bade fordele og opmaerksomhedspunkter,
som den enkelte kommune og dagtilbud skal vaere opmaerksom pa, nar BMT anvendes.

Fordele ved at anvende Bgrnemiljgtermometeret og relationsveerktgjerne
Anvendelse af BMTindebaerer en reekke fordele, som kan fremhaeves. Disse er:

1. Det er et lovkrav, at bgrnemiljget skal ses i et bgrneperspektiv, og en BMT-
undersggelse undersgger bgrnemiljget ud fra et barneperspektiv.

2. BMT-undersggelser giver en pejling af dagtilbuddets bgrnemiljg og giver anled-
ning til psedagogiske drgftelser, refleksioner og evt. uddybende kortleegning af
udvalgte temaer. BMT-undersggelsen kan anvendes som ramme for arbejdet
med de paedagogiske leereplaner, ligesom BMT-undersggelsen kan anvendes til
at understgtte arbejdet med de mal, som dagtilbuddet har opstillet i relation til de
paedagogiske leereplaner.

3. BMT er let at anvende pa grund af den brugervenlige hjemmeside www.bm-
termometeret.dk, og mange praktikere har gode erfaringer med brugen af BMT.
Redskabet saetter tankeprocesser i gang, og flere praktikere har pointeret, at ti-
den der bruges pa BMT, kommer positivt tilbage.

4. BMT er fleksibelt og kan nemt tilpasses til det enkelte dagtilbuds behov, idet red-
skabet giver mulighed for at undersgge udvalgte emner.

Leder: BMT tvinger os til at se bgrnemiljget ud fra et bgrneperspektiv og det saetter altsa
en masse refleksion i gang i personalegruppen. Tallene fra BMT giver ogsa et godt af-
seet til arbejdet med de psedagogiske leereplaner, da BMT-undersggelsen viser, hvor der
er behov for at styrke den psedagogiske indsats.


http://www.bm-termometeret.dk/
http://www.bm-termometeret.dk/
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Anvendelse af relationsveerktgjerne indebeerer en raekke fordele, som kan fremhaeves.
Disse er:

1. Relationsveerktgjerne hjaelper til at kortlaegge bgrnenes sociale relationer indbyr-
des og relationerne mellem barn og voksen, og veerktgjerne kan udggre en vigtig
hjeelp til at synliggere de bgrn, som ingen eller meget fa venner eller voksenkon-
takt har.

2. Relationsveerktgjerne kan ivaerkseettes pa baggrund af en BMT-undersggelse,
men kan ogsa anvendes uafhangigt. Relationsveerktgjerne giver personalet mu-
lighed for at iveerkseette en systematisk indsats i relation til at forbedre bgrnenes
indbyrdes sociale relationer.

3. Venskabsskemaet er hurtigt at udfylde sammen med bgrnene og giver et godt
overblik over bgrnenes indbyrdes relationer, som kan veere gjendbnende i for-
hold til at fa gje pa barn, der bevaeger sig i periferien og kun har f& venskaber el-
ler sporadisk kontakt med voksne.

4. Relationsvaerktgjerne kan vaere en made til hurtigt og systematisk at fa sat fokus
pa barn, der har behov for stgtte til at danne venskaber.

5. Relationsveerktgjerne kan give anledning til omstrukturering af bgrnegrupperne
med henblik pa at understgtte bgrnenes indbyrdes venskaber og relationer.

Paedagog: "Det bedste ved Relationsblomsten er, at der skabes gget opmaerksomhed
pa de barn, som er meget alene, ligesom veerktgjet giver et konkret billede af, hvilke
situationer, det drejer sig om, hvordan situationen er opstaet, og hvad barnet er optaget
af.”

Opmerksomhedspunkter ved anvendelse af Bgrnemiljgtermometeret og
relationsveerktgjerne

Nar et dagtiloud eller en kommune anvender BMT og relationsveerktgjerne, er der en
reekke forhold, man skal veere opmaerksom pa:

1. Bgrneperspektivet betyder, at en BMT-undersggelse afspejler et gjebliksbillede i
bgrnenes dagligdag — snarere end et billede af det generelle bgrnemiljg i dagtil-
buddet.

2. En undersggelse med BMT kan ikke sta alene. Det er vigtigt og ngdvendigt, at
konkrete paedagogiske indsatser bliver iveerksat, hvis man bliver opmaerksom péa
problematiske forhold i bgrnemiljget. Hvis en BMT-undersggelse fx viser, at flere
barn oplever, at de ikke har nogen venner eller bliver drillet, kan dagtilbuddet an-
vende relationsveerktgjerne i forhold til at opna starre viden om bgrnenes indbyr-
des relationer, som kan danne grundlag for den videre indsats for at styrke bgr-
nenes relationer.

3. BMT er ikke baseret pa forskning, men derimod pa praktikeres erfaringer.

4. Nar man anvender BMT, har ledelsen i dagtilbuddet og kommunen adgang til at
udtraekke de samlede resultater for kommunen og de enkelte dagtiloud. Nar en
kommune anvender benchmarking-funktionen er det vigtigt, at resultaterne fra
denne ikke anvendes som en facitliste. | stedet kan resultaterne med fordel an-
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vendes til at reflektere over, om resultaterne modsvarer kommunens eller det
paedagogiske personales egne malsaetninger.

Relationsveerktgjerne er — modsat BMT — ikke it-understattet og giver saledes ik-
ke mulighed for systematisk at indsamle, lagre og sammenligne data over tid.



Faglige kvalitetsstandarder > Stgtte- og inspirationsmateriale > Dagtilbud

Rammer for arbejdet med faglige
kvalitetsoplysninger

| det folgende beskrives nogle overvejelser, som kan veere relevante at tage hgjde for,
inden dagtilbud eller kommunen igangsaetter arbejdet med faglige kvalitetsoplysninger.

Tanken bag redskaber til indsamling af faglige kvalitetsoplysninger er, at redskaberne
skal understgtte arbejdet med systematisk dokumentation og kvalitetsudvikling i dagtil-
buddene. Dokumentation eller faglige kvalitetsoplysninger er dog ikke interessant i sig
selv, men bliver sdledes fgrst interessant, nar de indgar i og medvirker til refleksion og
leering i dagtilbuddene og kommunerne.

Hvis det er nyt for det enkelte dagtilbud at indsamle og formidle den form for faglige kvali-
tetsoplysninger, som indsamles med BMT, kan det veere vigtigt at skabe klare rammer
for, hvordan dokumentationen anvendes i det enkelte dagtilbud, i forvaltningen og evt. af
politikere.

Herudover er det uhyre vigtigt, at dokumentationen opleves som meningsfuld for det pae-
dagogiske personale og har sammenhaeng med det gvrige paedagogiske arbejde. Me-
ningsfuld dokumentation er dokumentation, hvor personalet oplever at fa en indsigt, der
giver anledning til psedagogisk refleksion, som igen giver anledning til nye mader at se og
handle pa i hverdagen, hvilket i sidste ende medfarer, at barnenes lzering, trivsel og ud-
vikling i dagtilbuddet bliver endnu bedre.

Meningsfuld dokumentation handler ogs& om balance mellem den viden, som forvaltnin-
gen har behov for og den viden, som det paedagogiske personale kan anvende i det dag-
lige paedagogiske arbejde. Det er saledes vigtigt, at forvaltning og politikere har viden om
forholdene pa dagtilbudsomradet, idet denne viden kan blive udslagsgivende for kommu-
nens malsaetninger og prioriteringer pa omradet. Pa den anden side er det afggrende, at
dokumentationen og de faglige kvalitetsoplysninger ogsé kan anvendes af det paedagogi-
ske personale i det daglige paedagogiske arbejde i forhold til at skabe refleksion og udvik-
ling.

Organisering af brugen af faglige kvalitetsoplysninger

Uanset om BMT anvendes af hele kommunen eller af enkelte dagtilbud i kommunen, er
det vaesentligt, at der p& ledelses- eller forvaltningsniveau tages initiativ til, at der formule-
res et klart formal med anvendelsen af redskabet, og at dette formal formidles til de invol-
verede medarbejdere.

Inden dagtilbuddet eller kommunen anvender BMT, er det endvidere relevant at fastleeg-
ge de overordnede principper for, hvordan arbejdet skal organiseres. Hvis arbejdet med
faglige kvalitetsoplysninger skal forankres i det daglige arbejde i dagtilbuddene i kommu-
nen, er det vigtigt, at det pasedagogiske personale ogsa indgar i drgftelser af resultaterne.
Dette understgtter et medejerskab blandt ledere og medarbejdere og er afggrende for, at
arbejdet med faglig kvalitet opleves som meningsfuldt.
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Denne dialog kan teenkes pa tveers af alle niveauer — bade den gverste politiske og ad-
ministrative ledelse, udviklingskonsulenter og paedagogiske konsulenter i forvaltningen og
ledere og medarbejdere i dagtilbuddene.

Dialogen mellem og pa tveers af de forskellige niveauer kan ses som en feedback-proces,
hvor politikerne opstiller nye mal og seerlige indsatsomrader pa baggrund af dialog og
feelles drgftelser af sammenhaengen mellem den psedagogiske indsats og de aendringer,
som man kan se af indsatsen.

Dette betyder, at dokumentationen kan danne grundlag for en mere generel vurdering af,
hvordan indsatsen samlet set bidrager til at indfri de overordnede malsaetninger omkring
barnemiljg og trivsel.

Figuren nedenfor illustrerer tankegangen. Mellem og pé tveers af de forskellige niveauer
foregar en Igbende dialog om resultaterne. Boksene ud for de enkelte niveauer illustrerer,
at der typisk vil veere forskellige fokusomrader pa de forskellige niveauer.

Mal, rammer og prioriteringer
pa bgrneomradet

Viden om faglig kvalitet
for kommunen Udmgntning af mal, tilsyn
og opfplgning pa faglig kvalitet

Viden om faglig kvalitet

for dagtilbuddene
Planlaegning og
gennemfgrelse af indsatser

Viden om faglig kvalitet
for bgrn og bgrnegruppen
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Anvendelse | dagtilbuddet

De faglige kvalitetsoplysninger, som indsamles med BMT skal bidrage til, at det enkelte
dagtilbud kan gennemfare en systematisk kvalitetsudvikling af bgrnemiljget. Dokumenta-
tionen giver den enkelte medarbejder og det enkelte dagtilbud en starre viden om resulta-
terne af den paedagogiske praksis. Denne viden kan det enkelte dagtilbud anvende i pae-
dagogiske overvejelser og drgftelser om, hvordan praksis kan videreudvikles, sa barne-
miljget skaber de bedst mulige rammer for bgrnenes trivsel, udvikling og leering.

En BMT-undersggelse giver viden om bgrnemiljget, herunder aspekter af bgrnemiljget
der skal afdeekkes mere grundigt, og hvor der skal ivaerkseettes nye indsatser. Fglgende
er eksempler herpd;

Et dagtilbud har gennemfgrt en BMT-undersggelse, som har vist, at drilleri ifglge bgrnene
er udbredt i dagtilbuddet. Dagtilbuddet spgrger efterfglgende bgrnene mere specifikt til
begrebet drilleri og laver optzellinger af drillerierne blandt barnene i en periode. Pa denne
made far det paedagogiske personale en starre viden om omfanget af drillerier. Det pae-
dagogiske personale har herudover en dialog med bgrnene om drilleri, hvor det viser sig,
at nogle af bgrnene opfatter personalets krav som drilleri, hvis bgrnene er midt i en god
leg. Andre bgrn skelner mellem drilleri for sjov og drilleri for alvor. Disse opdagelser bety-
der, at drilleri bliver et emne, som dagtilbuddet arbejder videre med og opstiller mal for i
relation til leereplanstemaet "Sociale kompetencer”.

Andre dagtilbud har gennemfgrt en BMT -undersggelse, som har veeret en gjenabner i
forhold til bernenes oplevelse af for megen 'skeeld ud’. Det videre arbejde med at under-
s@ge, hvor ofte bgrnene far skeeld ud har givet indsigt i, at forklaringen har skullet findes i
dagtilbuddets fysiske rammer, som giver bgrnene lyst til at lgbe indenfor og kure ned ad
et langt geleender pa trappen, hvilket ikke er tilladt i dagtilbuddet.

Resultaterne af en BMT-undersggelse kan fx draftes af ledelse og personale pa persona-
lemgder eller psedagogiske dage. Her kan resultaterne udforskes og det kan drgftes, om
resultaterne afspejler de psedagogiske mal. Det kan ligeledes veere relevant at drgfte, om
der er behov for justeringer af den paedagogiske praksis, metoder og aktiviteter i forhold
til at sikre, at dagtilbuddets bagrnemiljg pd bedst mulig vis understatter barnenes trivsel,
udvikling og leering.

BMT kan anvendes som grundlag for:

e Formulering af paedagogiske malsaetninger: De samlede resultater kan danne
grundlag for drgftelse af de psedagogiske malsaetninger. Det kan vaere, at resulta-
terne viser, at bgrnenes sociale relationer er darligere, end man havde forventet,
og at man derfor skal formulere en ny malssetning om at styrke bgrnenes indbyr-
des lege og relationer.

e Reflektion over paedagogiske mal, metoder mv.: Ledelse og personale kan fo-
kusere pa, om drgftelser af resultater af BMT-undersggelsen har givet anledning til
refleksion, om der er behov for aendringer i tilretteleeggelsen af den psedagogiske
praksis — det kan bade veere sendringer i valg af aktiviteter, rutiner, relationer eller
faciliteter.

10



Faglige kvalitetsstandarder > Stgtte- og inspirationsmateriale > Dagtilbud

e Tilretteleeggelse af indsatsen rettet mod bgrn med seerlige behov: Resultater-
ne af BMT-undersggelsen kan ogsa anvendes til refleksion over de enkelte bgrns
individuelle behov. Hvis der er en del af bagrnegruppen, som har behov for ekstra
stgtte, kan det veere tegn pd, at den paedagogiske praksis ikke i tilstreekkelig grad
understgtter bagrnenes trivsel og udvikling.

e Videre arbejde med relationsveerktgjer: Efter gennemfarelse af BMT-under-
s@gelsen kan dagtilbuddet veelge at seette yderlige fokus pa barnenes sociale rela-
tioner i daginstitutionen. Paedagogerne kan fx pa baggrund af "Venskabsskemaet”
fa gje pa og iveerkseette en seerlig indsats i forhold til de barn, der har brug for stet-
te til at etablere venskaber. Veerktgjet "Relationsblomsten” kan anvendes til at kort-
leegge, hvem der leger med hvem og hvem der tager initiativ til kontakt. Alt sam-
men elementer, som har stor betydning for bgrnenes trivsel.

Dialog med foreeldre

| det enkelte dagtilbud kan det psedagogiske personale fx anvende resultater fra BMT-
undersggelsen til at dokumentere kvaliteten af bgrnemiljget i dagtilbuddet over for forael-
drene. Resultaterne kan séledes fremlaegges for dagtilbuddets foreeldrebestyrelse som
led i drgftelserne af principperne for dagtilbuddets arbejde og for anvendelsen af den
fastsatte budgetramme, eller som led i opfalgningen pa den paedagogiske laereplan eller
paedagogiske indsatsomrader.

Resultaterne kan ligeledes preesenteres for den samlede forzeldregruppe pa et forzeldre-
made, evt. i forbindelse med opfalgning pa den paedagogiske lzereplan eller szerlige ind-
satsomrader.

Dialog med forvaltning

Det enkelte dagtilbud kan anvende resultaterne fra BMT-undersggelserne som doku-
mentation og i dialogen med forvaltningen.

11
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Anvendelse | forvaltningen

Forvaltningen fastseetter politiske mal for dagtilouddene inden for de lovgivningsmaessigt
fastsatte rammer. Dagtilbuddene konkretiserer de politiske mal og tilrettelsegger den kon-
krete peedagogiske praksis.

BMT kan statte forvaltningen i at skabe en sammenheaengende dialog mellem kommunal-
bestyrelse og dagtiloud. Resultaterne fra en BMT-undersggelse kan saledes anvendes til
at koordinere og understgtte en feelles udviklingsretning i den faglige kvalitet af kommu-
nens dagtilbud.

Tilsyn og dialog med fokus péa kvalitetsudvikling

BMT giver forvaltningen mulighed for systematisk dokumentation i forhold til de enkelte
dagtilbuds muligheder og udfordringer i forhold til at skabe et bgrnemiljg, som understat-
ter bgrnenes trivsel, udvikling og leering.

Denne viden kan give forvaltningen et signal om, i hvilke dagtilbud og hvilke aspekter af
bgrnemiljget, der kan veaere behov for seerlig opmaerksomhed mhp. udviklingen af bgrne-
miljget.

Resultaterne af en BMT-undersggelse kan ligeledes anvendes til at styrke vidensdeling
mellem dagtilbudslederne omkring bagrnemiljget. Det kan fx ske pa ledermgder og i le-
dernetveerk, hvor forvaltningen kan facilitere drgftelser om bgrnemiljget. Dermed kan
dagtilbud, som har udfordringer i relation til bgrnemiljget, drage nytte af erfaringer fra
dagtilbud, som har opnaet gode resultater i arbejdet med bgrnemiljget. Resultaterne kan
hermed anvendes som grundlag for at igangseette feelles udviklingsprojekter, kompeten-
ceudvikling, kurser og temadage pa tveers af dagtilbudsomradet.

Eksempel pa anvendelse af Bgrnemiljgtermometeret

Forvaltningen udarbejder en kvalitetsrapport pa dagtilbudsomradet, der indeholder
BMT-resultater fra alle kommunens dagtilbud. Disse resultater praesenteres for politi-
kerne suppleret af praksisfortzellinger bade gennem dialog og skriftligt materiale. Poli-
tikerne far saledes indsigt i bgrnenes hverdagsliv set i barnehgjde og praesenteres
for levende og systematisk dokumentation om det gode bgrneliv i kommunens dagtil-
bud, som kan anvendes til at udarbejde nye malsaetninger for omrader eller ved be-
hov prioritere flere ressourcer til arbejdet.

Benchmarking i kommunen

BMT giver forvaltningen mulighed for kontinuerlig og systematisk sammenligning af
kommunens daginstitutioners bgrnemiljg, herunder at sammenligne resultaterne pa
landsplan og til at falge udviklingen i daginstitutionernes arbejde p& omradet. Forvaltnin-
gen har saledes mulighed for at se og sammenligne overordnede dataudtraek/resultater
for bgrn fra omkring 4-ars alderen inden for en kommunes daginstitutioner — dvs. i bgrne-
haver, integrerede institutioner og pa fritidshjem.

Pa den made far forvaltningen et overblik over bgrnemiljget i kommunens daginstitutio-
ner, ligesom forvaltningen kan male pa de konkrete resultater af daginstitutionernes ind-
sats for et godt bgrnemiljg. En feelles, kommunal handlingsplan for det videre arbejde
med bgrnemiljget kan veere det naeste skridt.
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Den enkelte daginstitution har ikke selv adgang til benchmarking. Det er saledes udeluk-
kende et tilbud til det kommunale forvaltningsniveau, som har ansvar for at koordinere
kommunens bgrne- og ungepolitik.

Forvaltningen kan veelge at offentligggre kommunens resultater, eventuelt i forbindelse
med kvalitetsrapporter og evalueringer. Det anbefales at informere dagtilbuddene og
eventuelt invitere til et made, hvor udvalgte dagtilbud praesenterer netop deres indsats for
et godt bgrnemiljg. P4 den made understgttes udveksling af ideer og erfaringer pa tveers.

Hvornar kan forvaltningen foretage benchmarking?
Benchmarking med BMT forudseetter, at mindst to af kommunens daginstitutioner har
oprettet og gennemfgrt spgrgeskemaundersggelser i BMT.

Dagtilbuddene kan afvikle deres spgrgeskemaundersggelser bade elektronisk (via inter-
nettet) og pa papir, men benchmarking pd kommunalt niveau forudsaetter, at institutio-
nerne har fart besvarelser fra eventuelle papirskemaer ind i systemet.

Nar dagtilbuddene tilmelder sig og anvender BMT, er det en forudsaetning, at dagtilbud-
det accepterer vilkarene for brug af BMT. Et af vilkarene er blandt andet, at dagtilbuddets
resultater i en vis udstraekning bliver tilgeengelige for det kommunale niveau.

Det anbefales, at forvaltningen orienterer dagtilbuddene om, at der foretages kommunal
benchmarking af BMT-resultaterne. Samtidig bgr det oplyses, hvordan og i hvilkken sam-
menhaeng kommunens samlede resultater fra daginstitutionernes undersggelser vil blive
anvendt. Det er naturligvis ogs& en mulighed, at dagtilbuddene inddrages aktivt i proces-
sen.

Kan der foretages benchmarking pa& dagplejeomradet?

Det er ikke muligt at benchmarke resultater fra dagplejeomradet, men dagplejelederen i
kommunen kan f& adgang til de enkelte dagplejepaedagogers undersggelser og foretage
resultatudtraek enten samlet eller pa tvaers af de enkelte dagplejepsedagogers dagpleje-
hjem/legestuer og eventuelle distrikter.

Dagplejelederens resultatudtreek viser besvarelser i antal og procent og giver et unikt
overblik over bgrnemiljget i kommunens dagplejehjem og legestuer.
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Anvendelse af kommunalbestyrelse
0g politikere

Kommunalbestyrelsen har ansvar for at fastseette mal og rammer for dagtilouddenes
virksomhed. Derfor skal kommunalbestyrelsen kende til vilkar, muligheder og udfordrin-
ger for kommunens dagtilbud. Faglige kvalitetsoplysninger er et vigtigt redskab til at give
den politiske ledelse kendskab til bgrnemiljget i dagtilbuddene.

Fastleeggelse og opfalgning pa mal og rammer

BMT kan anvendes som grundlag for at drafte de politiske malsaetninger for dagtilbuds-
omradet. De samlede resultater giver kommunalbestyrelsen et statusbillede pa, om bar-
nemiljget i dagtilbuddene understgtter bgrnenes trivsel, udvikling og leering i tilstraekkelig
grad. Resultaterne kan hermed danne et systematisk grundlag for den politiske drgftelse
af dagtilbuddenes kvalitet — og i forlaengelse heraf fastlaeggelse af de politiske malseet-
ninger fremadrettet.

BMT tegner ogsa et billede af dagtilbouddenes vilkar, muligheder og udfordringer, som kan
anvendes til en drgftelse af, hvilke fremtidige kommunale omrader der skal prioriteres
med henblik pa at styrke bgrnemiljget og dagtilouddenes kvalitet.

Kommunalbestyrelsen kan anvende resultaterne fra BMT-undersggelserne som opfglg-
ning pa, om den paedagogiske indsats lever op til de fastsatte mal for omradet.

Eksempel pa arshjul:

Pzaedagogisk
tilsyn og dialog
med foreeldre-

bestyrelsen
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Kommunalbestyrelsens dialog med borgere

BMTs resultater kan ogsa styrke kommunalbestyrelsens dialog med foraeldre og borgere.
Kommunalbestyrelsen kan anvende resultaterne som opfglgning pd, om den paedagogi-
ske indsats lever op til de fastsatte mal for omradet. Opfalgning kan oplyse foraeldre og
andre borgere om kommunens overordnede kvalitet pa dagtilbudsomradet og kan séle-
des danne grundlag for foreeldres valg af daginstitution. Abenheden omkring daginstituti-
onernes resultater kan dermed bade styrke politikeres udvikling af daginstitutionerne og
foreeldrenes valg af daginstitution.
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Eksempler pa BMT-undersggelse
0og paedagogiske leereplaner

Folketinget vedtog i juni maned 2010 en aendring af reglerne om bgrnemiljg i dagtilbud.
Fra den 1. juli 2010 skal det fremga af den paedagogiske lzereplan, hvordan arbejdet med
et godt bgrnemiljg bliver en integreret del af det paedagogiske arbejde, jf. dagtilbudslo-
vens § 8, stk. 4.

Barnemiljget i et dagtilbud og barns muligheder for at lzere er teet forbundne, og i relation
hertil kan en BMT-undersggelse med fordel sammenteenkes med det paedagogiske ar-
bejde. Den konkrete kobling af de to aspekter kan ske pd mange forskellige mader.

| det fglgende skitseres kort, hvordan BMT kan anvendes i sammenhang med de pseda-
gogiske leereplaner, sa det paedagogiske arbejde og barnemiljget gensidigt understgtter
hinanden.

Falgende to eksempler illustrerer kort, hvordan en BMT-undersggelse kan anvendes i
sammenhaeng med de paedagogiske laereplaner.

Eksempel 1

1. Dagtilbuddet udveelger BMT- temaet ’Drilleri og Mobning’ og foretager en BMT-
undersggelse af dette tema.

2. BMT-undersggelsens resultat danner udgangspunkt for opstilling af mal inden for
leereplanstemaet 'Sociale kompetencer’ og "Alsidig personlig udvikling’.

Eksempel 2

1. Dagtilbuddet har opstillet et paedagogisk mal inden for temaet Krop og Bevaegelse

2. Dagtilbuddet anvender dele af BMT-undersggelsen som led i evalueringen af, hvor-
vidt de opstillede mal i forhold til det valgte leereplanstema er naet.

Eksempel 3.

1. Dagtilbuddet foretager en fuld BMT-undersggelse af bgrnemiljget

2. BMT-undersggelsens resultater danner udgangspunkt for opstilling af mal i forhold til
flere leereplanstemaer og selvvalgte temaer.
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Ad 1.
Dagtilbuddet foretager en BMT-undersggelse af temaet 'Drilleri og Mobning’ i BMT-

undersggelsen.

BMT-undersggelsen viser, at flere bgrn i bagrnehaven ikke oplever at have en ven i bgr-

nehaven.

Dagtilbuddet anvender dette BMT-resultat som udgangspunkt for valg af peedagogisk
indsatsomrade og mal i relation til at styrke barnenes sociale kompetencer. Konkret op-
stiller dagtilbuddet et mal om, at alle bgrn skal have en ven i barnehaven inden for lzere-
planstemaet 'Sociale Kompetencer’, ligesom der igangseettes aktiviteter, der understatter
dette mal.

Ad 2.

Dagtilbuddet har opstillet et mal om, at alle bgrn skal have styrket deres motorik, som
bl.a. skal ske ved, at barnene far bedre muligheder for og gget lyst til at beveege sig, labe
og kravle pa legepladsen. Efter to ar skal dagtilouddet evaluere, om malene i de paeda-

gogiske leereplaner er naet.

Dagtilbuddet foretager en BMT-undersggelse af temaet 'Fysiske rammer’ evt. fgr og efter
igangseettelsen af indsatsen for at se, om bgrnene oplever, at legepladsen er interessant
og fysisk udfordrende.

Ad. 3
Dagtilbuddet foretager en fuld BMT-undersggelse. Dagtilbuddet har besluttet at dykke
ned i alle forhold, der viser sig at veere kritiske i forhold til en starre gruppe af bgrn.

1L

Resultaterne taenkes ind i forhold til samtlige leereplanstemaer, sdledes at der opstilles
udviklingsmal i forhold til alle kritiske omrader.
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Beregning og forstaelse af point i
BMT

Hvis undersggelsen er afviklet over internettet, kan der printes en oversigt over resulta-
terne, nar undersggelsen er afsluttet.

Resultatberegningen foregar automatisk og giver brugerne overblik over resultaterne pa
flere mader:

e Simple tabeller viser, hvor mange bgrn (antal og omregnet i procent), der har sat
kryds ved de enkelte svarmuligheder ved hvert spargsmal

e Point for hvert emne (fx "dig og de andre i bgrnehaven” eller ‘'mad”) i undersggelsen
viser, hvordan institutionen klarer sig pa en skala fra 0 til 10, hvor 10 er bedst

e Et sgjlediagram over pointtallene for hvert emne i undersggelsen ggr det let at se,
hvor institutionen klarer sig godt, og hvor en indsats er pakraevet.

Pointtildelingen er en integreret del af BMT og bygger pa en veegtning af hvert spgrgsmal
og svar i relation til det overordnede emne.

Hvorfor point?

Pointene fungerer som en indikator p& barnemiljgets kvalitet set med bgrnenes gjne. De
supplerer resultaterne, som de fremgar af de simple tabeller, der viser bagrnenes svar pa
hvert enkelt spgrgsmal.

Dermed er det umiddelbart let at spotte, hvor bgrnemiljget har det godt, og hvor en ind-
sats kan veere pakreevet.

Pointsystemet letter ogsd muligheden for at sammenligne resultaterne fra forskellige un-
dersggelser og falge udviklingen over laengere tid.

Desuden muligggr pointberegningen, at BMT kan anvendes til kommunal benchmarking.
Grundlaget for benchmarking er, at resultaterne er sammenlignelige. De forhandsdefine-
rede emner er komplekst opbygget med forskelligt antal spgrgsméal og med forskellige
svarmuligheder. Nar sammenligning alligevel er mulig, er det takket vaere pointsystemet,
der omregner i udgangspunktet ulige data, sa det er muligt at sammenligne emnerne fra
undersggelse til undersggelse, fra ar til ar og pa tveers af institutioner.

Lees evt. mere om kommunernes mulighed for benchmarking i vejledningen malrettet
kommunalt ansatte der udfgrer benchmarking pa www.bm-termometeret.dk.

Visning af resultater for underspgrgsmal

Et underspgrgsmal er et spgrgsmal, der er udlgst af bestemte svar pa et andet spergs-
mal.

Et bekreeftende svar pa spgrgsmalet: "Er der nogen, der driller dig, s& du bliver ked af
det?" udlgser sdledes bl.a. fglgende underspgrgsmal: "Hjaelper de voksne dig, nar du
bliver drillet?"

Resultaterne fra bgrnenes besvarelser af underspgrgsmal optreeder med et saerskilt po-
inttal i resultatrapporten.
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Grunden til, at underspgrgsmalene ikke blot regnes med i pointtallet for de emner, de
reelt tilhgrer, er, at det ikke er alle bgrn, der besvarer underspgrgsmalene. Beregnings-
grundlaget for de to typer spgrgsmal er altsa forskelligt, og bgrnenes besvarelser kan
derfor ikke "blandes sammen" under ét pointtal.

| nedenstadende skema fremgar det, hvilke spgrgsmal der — afhaengigt af barnenes svar —
kan udlgse underspgrgsmal:

e Hijeelper de voksne dig, nar du bliver

Er der nogen, der driller o Ja §
dig, s& du bliver ked af drillet? .
det? e Hjeelper nogle af de andre bgrn dig,

nar du bliver drillet?

e Hijeelper du andre, nar de bliver dril-

Er der nogen af de andre o Ja
let?

barn, der bliver drillet, s&
de bliver kede af det?

Hvordan fungerer pointberegningen?

Pointberegningen er en integreret del af BMT. Hvert enkelt spagrgsmal er vaegtet i de for-
skellige spgrgeskemaer ud fra en faglig vurdering af dets betydning for det overordnede
emne, som det skal belyse (fx Generel tilfredshed) — og i relation til de gvrige spgrgsmal
under samme emne. Vaegtningen er sat til en talveerdi mellem 0 og 3, hvor 3 angiver den
stgrste betydning i forhold til det overordnede emne.

P4 samme made er hver svarmulighed ved hvert spgrgsmal veegtet efter, hvor posi-
tivinegativ den er i relation til det enkelte spargsmal. Svarmulighederne ved hvert
spgrgsmal er saledes blevet tildelt et point fra 1- 5, hvor 5 er det mest positive.

Se mere om vaegtningen af spgrgsmalene i BMT p& www.bm-termometeret.dk under 'vej-
ledning’.

Hvordan skal vi "leese" vores point?

Alle emner i BMTs spgrgeskemaer repraesenterer helt centrale aspekter af bgrnenes mil-
j@ i daginstitutionen. Derfor er malet for de daginstitutioner, der undersager bgrnemiljget
ved hjeelp af BMT, selvfglgelig at komme ud med et resultat, der ligger sa teet pa 10 point
som muligt inden for alle de forskellige emner i undersggelsen.

Nar virkeligheden desveerre ikke stemmer overens med et sadant mal, er det vigtigt, at
man "bruger sin sunde fornuft" i vurderingen af pointniveauet og ikke blindt kaster sig
over den laveste score og gar det til sit indsatsomrade - pa bekostning af andre og ma-
ske vigtigere emner.

Det er i den forbindelse altid ngdvendigt, at den konkrete kontekst medteenkes, og at der i
avrigt kigges pa svarfordelingen pa de enkelte spgrgsmal under det konkrete emne: Kan
der vaere argumenter for at prioritere et emne, der scorer 7,2 fgr ét, der kun scorer 4,87

Det kan fx veere hensynet til bagrnenes trivsel, hvor det maske vurderes, at der er meget
alvorlige ting pa spil, hvis svar treekker ned p& et givet emnes pointtal — p& trods af, at
dette altsa er endt relativt hgijt.

Eller det kan veere et argument af mere praktisk karakter som fx tid, penge, ressourcer

osv. Fx vil det jo veere oplagt straks at fa lgst problemer, som kraever en ressourcemaes-
sig lille indsats frem for at udskyde det, indtil alle "store knuder" er Igst.
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Det kan vaere en god idé, at der pa forhand draftes succeskriterier og "smertegraenser” i
forhold til hvert enkelt emne. Kan man fx acceptere ikke at fa 10 point, nar det drejer sig
om drilleri og mobning? Og kan det maske veere acceptabelt kun at score 4,7 point i em-
net Rammer, hvis der er en ombygning i gang, eller der er udsigt til en stgrre ombygning,
som vil bedre forholdene?

Et relativt lavt pointtal inden for et givet emne betyder altsa ikke ngdvendigvis, at netop
dette omrade udger det mest presserende problem i bgrnemiljget. Der kan godt veere
andre emner, der scorer hgjere pa skalaen, men som det findes mere patreengende at fa
lgst.

Pointtallene skal saledes opfattes som et fingerpeg om, hvilke omrader af bagrnemiljget,
der bgr dykkes ned i for at afklare, hvilke indsatser der skal seettes i vaerk og i hvilken
reekkefglge. 1 den sammenhaeng vil de simple tabellers procentvise sammenteelling af
barnenes svar pa de enkelte spgrgsmal under det pageeldende emne kunne nuancere
billedet af bgrnemiljgets tilstand.

Eksempel pa pointberegning

Nedenstdende emne er et opfundet eksempel med udgangspunkt i konkrete spgrgsmal
hentet fra BMT. Eksemplet skal illustrere, hvordan pointene beregnes i systemet.

Emne: Drilleri og mobning

Er der nogen, der driller dig, sa Nej, aldrig eller Nogle Ja, tit

du bliver ked af det? naesten aldrig gange (point 1)

(veegtes 3) (point 5) (point 2)

Er der nogen af de andre barn, Nej, aldrig eller Nogle Ja, tit

der bliver drillet, s& de bliver kede naesten aldrig gange (point 1)

af det? (point 5) (point 2)

(veegtes 3)

Har du selv veeret med til at drille Nej, aldrig eller Nogle Ja, tit Ved ikke
nogen, sa de blev kede af det? naesten aldrig gange (point 1) (point 3)
(veegtes 3) (point 5) (point 2)

Har du prgvet, at en voksen i Nej Ja Ved ikke
bgrnehaven har gjort dig ked af (point 5) (point 1) (point 3)

det med vilje?
(veegtes 3)

Nu skal der beregnes minimum- og maksimumscore for hvert spargsmal. Det sker ved at
gange laveste/hgjeste point med spgrgsmalets vaegtning, fx:

Spargsmalet ” Er der nogen, der driller dig, sa du bliver ked af det?”:
minimumscore (laveste point 1 x med veegt 3) = 3

maksimumscore (hgjeste point 5 x med veegt 3) = 15

Sadan beregnes ogsa de gvrige spargsmals score.

Derefter beregnes emnets samlede minimum- og maksimumscore:

Lavest mulig score for emneundersggelsen ” Drilleri og mobning” er (3 + 3 + 3 + 3) =12
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Hgjest mulig score for emneundersggelsen ” Drilleri og mobning” er (15 + 15 + 15 + 15)
=60

Hvis fx 5 personer har svaret pa et spgrgeskema, og svarene fordeler sig saledes:

Spargsmal Antal besvarelser fordelt pa svarmuligheder
Er der nogen, der driller dig, Nej, aldrig eller = Nogle gange Ja, tit
sa du bliver ked af det? naesten aldrig 2 1
2
Er der nogen af de andre Nej, aldrig eller | Nogle gange Ja, tit
barn, der bliver drillet, s& de naesten aldrig 1 3
bliver kede af det? 1
Har du selv veeret med til at Nej, aldrig eller =~ Nogle gange Ja, tit Ved ikke
drille nogen, sa de blev kede naesten aldrig 1 1 2
af det? 1
Har du prgvet, at en voksen i Nej Ja Ved ikke
bgrnehaven har gjort dig ked 5 0 0

af det med vilje?

Antal besvarelser skal nu ganges med point for hvert spgrgsmal gange spgrgsmalets
veegtning. Fx ” Er der nogen, der driller dig, sa du bliver ked af det?”:

2 (nej besvarelser) x 5 (svarets point) x 3 (spgrgsmalets vaegtning), altsd 2 x 5 x 3 = 30.
Alle pointene for hvert spargsmal lsegges sammen, fx ” Er der nogen, der driller dig, s
du bliver ked af det”:

(2x5x3=)30+(2x2x3=)12+(1x1x3=)3=ialt45.

Gennemsnittet af pointtallene for besvarelserne pa spgrgsmalet ” Er der nogen, der dril-
ler dig, sa& du bliver ked af det” beregnes: Samlet point (45) divideres med antal besvarel-
ser (5), dvs. 45/5 = 9.

En tilsvarende beregning foretages for alle gvrige spgrgsmal, og det samlede gennem-
snitsresultat for emnet "Drilleri og mobning" fremkommer:
(45/5=)9 +(30/5 =) 6 + (42/5 =) 8,4 + (75/5 =) 15 = 38,4.

For til sidst at omregne gennemsnitsresultatet til placering pa en skala mellem 0 og 10,
tages der afseet i det mindst mulige antal point for emnet "Drilleri og mobning" (12) og det
maksimale antal point (60), der kan gives i emneundersggelsen:

Det samlede gennemsnits resultat for emnet 38,4 fratraeekkes minimum scoren pa 12, det-
te tal divideres med maksimum scoren pa 60 minus de 12 minimumpoint. Til sidst ganges
tallet med 10 for at placere det pa skalaen mellem 0 — 10.

Det betyder, at resultatet af undersggelsen "Drilleri og mobning " far (38,4-12) / (60-12) x
10 = 5,5 point pa skalaen 0 — 10, hvor 10 er bedst.
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Supplerende litteratur

Pa DCUM'’s hjemmeside kan du finde viden og veerktgijer til arbejdet med undervisnings-
miljg pa uddannelsessteder og bagrnemiljg i dagtilbud: dcum.dk/boernemiljoe

Pa hovedsiden for Bgrnemiljgtermometeret kan du finde mere information omkring veerk-
tgjet og teste veerktgjet: bm-termometeret.dk/

Ministeriet for Familie- og Forbrugeranliggende og Servicestyrelsen (2005): “Informati-
onshandbog om peedagogiske lzereplaner i dagtilbud”

KL (2008): "Dagtilbud — et kommunalpolitisk ansvar”
KL (2010): "Pixi for kommunalpolitikere. Dagtilbud”

KL (2010): "God kvalitet og hgj faglighed i dagtilbud”, Det feelles Kommunale kvalitetspro-
jekt
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